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Nuevas prioridades urbanas
({9 . »
para una ‘ciudad cuidadora

En Chile y el mundo, la crisis de los
cuidados es un desafio estructural.
El envejecimiento acelerado de la
poblacién, la transformacién de las
familias y la creciente participacion
laboral femenina han tensionado
profundamente los sistemas que sos-
tienen la vida cotidiana. Las proyec-
ciones internacionales indican que
hacia 2035 la poblaciéon mayor de 60
afios aumentara cerca de un 60%, in-
tensificando las demandas de cuida-
do en contextos urbanos.

Sin embargo, en la planificaciéon ur-
bana chilena la “infraestructura de
cuidados” sigue asociandose prin-
cipalmente a equipamientos: salas
cuna, jardines infantiles, centros co-
munitarios, o programas dirigidos
a grupos especificos. Esta logica ha
permitido ampliar coberturas, pero
aun resulta insuficiente para recono-
cer como se desarrollan realmente las
practicas de cuidado en la ciudad.

El cuidado no ocurre unicamente
dentro de un edificio. Se despliega
en secuencias diarias de movilidad,
tiempos y relaciones que atraviesan
el espacio urbano. Las veredas, el
transporte publico, la seguridad per-
cibida, la calidad de las plazas, los
cruces peatonales y la proximidad
entre servicios y hogares median di-
rectamente la experiencia de quienes
cuidan y de quienes requieren cuida-
dos. Cuando estos entornos fallan, la
carga cotidiana se vuelve mas pesada
y desigual.

Desde la economia del cuidado y la
geografia urbana critica se ha pro-
puesto entender la “infraestructura
de cuidados” como un sistema territo-
rial integrado, no como un conjunto
de activos aislados. Este sistema arti-
cula al menos cuatro dimensiones: la
demanda de asistencia segin carac-
teristicas demogréaficas; la existencia
de equipamientos y su accesibilidad;
la calidad del disefio urbano que con-
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diciona la experiencia cotidiana; y la
capacidad institucional para imple-
mentar y sostener politicas ptblicas.
Integrar estas dimensiones permite
identificar territorios donde una alta
presion de cuidado converge con dé-
ficits de accesibilidad, disefio urbano
y soporte institucional. Alli aparecen
brechas, pero también oportunidades
claras de priorizacion e inversion pu-
blica con enfoque territorial.

Asumir la “infraestructura de cuida-
dos” como un asunto urbano impli-
ca ademads incorporar la percepcion
ciudadana en los procesos de plani-
ficacion. La experiencia de quienes
recorren a diario los barrios aporta
informacion sobre barreras invisibles
para las métricas tradicionales. Escu-
char y mapear estas vivencias —coémo
se siente un trayecto, qué espacios se
evitan, dénde se perciben apoyos o
riesgos— se convierte en una variable
clave para una planificacién basada
en evidencia y justicia espacial.
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