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Responsabilidad individual
La seguridad vial no depende
únicamente de leyes, controles
o campañas. Depende, ante
todo, de la responsabilidad
individual. De la decisión de
respetar los límites de velocidad,

de no conducir bajo los efectos del
alcohol, de mantener la atención

en el camino y de comprender que
compartir la vía implica también
cuidar la vida de los demás.

L
as rutas de la Región de Ñuble vuelven a ser esce-
nario de una preocupante seguidilla de accidentes
de tránsito con consecuencias fatales. Durante las
últimas semanas, distintos siniestros ocurridos en
carreteras y caminos de la región han dejado víctimas

que se suman a una estadística que inquieta a autoridades y a
la comunidad. El caso más reciente fue el atropello ocurrido
en la Ruta 5 Sur, en la comuna de Pemuco, donde una persona
perdió la vida, hecho que nuevamente puso en evidencia la
fragilidad de la seguridad vial cuando las decisiones huma-
nas fallan.

Las cifras que se han registrado en lo que va del mes de marzo
son especialmente alarmantes. De acuerdo con antecedentes
entregados por la Sección de Investigación de Accidentes de
Tránsito (SIAT) de Carabineros, la región ya suma 16 accidentes
con personas fallecidas, un número inusualmente alto para
este periodo del año y que ha encendido las alertas en las
autoridades policiales.

No es casual que Carabineros haya anunciado el despliegue
de una campaña preventiva especial en las rutas de Ñuble.
La iniciativa busca reforzar la fiscalización y, sobre todo, ge-
nerar conciencia sobre los riesgos asociados a la conducción
imprudente y al incumplimiento de las normas del tránsito.
Sin embargo, la sola presencia policial o las campañas comu-
nicacionales no bastan si no existe una convicción profunda de
que la seguridad vial depende, en gran medida, de la conducta
de cada persona que utiliza las vías.

Las investigaciones de la SIAT han sido claras en este punto.
Según la unidad especializada, gran parte de los accidentes
fatales registrados en la región se explica por malas decisiones
de los conductores, más que por problemas de diseño vial o

deficiencias estructurales en las carreteras.
Exceso de velocidad, adelantamientos indebidos, consumo

de alcohol o drogas, distracciones al volante y falta de aten-
ción a las condiciones del tránsito siguen siendo factores
recurrentes en los siniestros más graves. Son conductas que,
lamentablemente, se repiten año tras año y que tienen un
denominador común: la subestimación del riesgo.

La responsabilidad no recae únicamente en quienes conducen
vehículos motorizados. Los peatones también forman parte de
la ecuación de la seguridad vial. Caminar por la berma de una
carretera, cruzar en lugares no habilitados o desplazarse de
noche sin elementos reflectantes son conductas que pueden
transformar una situación cotidiana en una tragedia.

Marzo, además, suele ser un mes particularmente complejo
en materia de tránsito. El retorno de vacaciones, el inicio
del año escolar y el aumento del flujo vehicular generan un
escenario de mayor movilidad en carreteras y zonas urbanas.
En ese contexto, cualquier error puede tener consecuencias
irreversibles.

Por lo mismo, el llamado de las autoridades a extremar las
medidas de precaución no debe entenderse como una adver-
tencia rutinaria, sino como una urgencia real. Cada accidente
fatal representa una vida perdida, una familia afectada y una
comunidad golpeada por una tragedia que, en muchos casos,
pudo haberse evitado.

La seguridad vial no depende únicamente de leyes, controles
o campañas. Depende, ante todo, de la responsabilidad in-
dividual. De la decisión de respetar los límites de velocidad,
de no conducir bajo los efectos del alcohol, de mantener la
atención en el camino y de comprender que compartir la vía
implica también cuidar la vida de los demás.
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E
I re-commerce, o venta
de productos usados o
reacondicionados a través
de plataformas digitales,
muestra un crecimiento

acelerado, tanto a nivel global como
local, impulsado por consumidores
cada vez más conscientes de la sos-
tenibilidad y la economía circular. Es
más, según los datos entregados por
la consultora Research and Markets,
en Chile, durante el período 2020-
2024, el e-commerce tuvo una tasa
de crecimiento anual de 9%, mientras
que el re-commerce lo hizo en un
20.9%. Además, este último proyecta
un crecimiento de 14.5% para el ciclo
2025-2029.

En este contexto, día a día se puede
observar cómo las grandes plata-
formas de venta por internet están
incorporando secciones específicas
para productos de segunda mano,
ampliando la ya conocida categoría
de reacondicionados de los departa-
mentos de electrónica hacia moda,
deporte y hogar, entre otros. Y si bien
puede parecer que este negocio lo
están abarcando las grandes marcas
de retail, las pequeñas plataformas
de e-commerce también tienen una

oportunidad de entrar en este mercado
con bajo riesgo, buen retorno y, lo más
importante, en el valorado camino de
la sostenibilidad.

En primer lugar, se debe evaluar el
nicho local, enfocándose en categorías
con demanda ya probada: moda (líder
por volumen), deporte o libros y diri-

giéndose a clientes jóvenes que están
interesados en la economía circular.
Como consejo, evitar los artículos
electrónicos si no se cuenta con una
certificación técnica.

Segundo, integrar procesos simples y
de bajo precio. No es necesario invertir
en softwares cuando muchas herra-
mientas gratuitas, tanto de diseño
como de inventario, están disponibles
para llevar el control básico del negocio.
Además, se pueden formar alianzas
con empresas de logística local para
el despacho y retiro en regiones y
conseguir certificación con sellos lo-
cales como Revisa Chile, para generar
confianza en el consumidor. Mejor
aún, para estar en línea con la idea
sustentable, se puede iniciar un plan de
logística verde con despacho a locales
comerciales céntricos, como cafés o
gimnasios, para reducir envíos.

En cuanto a marketing, la mejor

manera de conectar con el público
es a través de datos y testimonios
reales. Por ejemplo, mostrar en cifras,
a través de una infografía atractiva, la
diferencia del impacto ambiental en
cuanto al uso de agua en la compra
de una prenda de ropa nueva versus
una usada.

¿Qué evitar? El lavado de la ima-
gen de la empresa, conocido como
greenwashing, a través de supuestas
prácticas sustentables que no funcio-
nan en la realidad. Es decir, exagerar o
fingir prácticas ambientales o sociales
para atraer consumidores sin acciones
concretas. Por ejemplo, usar etiquetas
que contengan la palabra "eco" cuando
no lo son, o promocionar neutralidad
de carbono pese a emisiones con-
tinuas. Lo anterior se combate con
transparencia total y con el uso de
certificaciones independientes.

El re-commerce no es solo una
tendencia: es el futuro accesible de
un comercio más verde, rentable
y resiliente. Para pequeñas plata-
formas puede significar márgenes
importantes en sus ventas, lealtad
de la Generación Z (70% prefieren
circular) y diferenciación ética frente
a la competencia.
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