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Se acusa ademas

una falta de claridad
respecto de las
responsabilidades

de las autoridades
encargadas de
fiscalizar la operacion
de la planta.

Millonarias inversiones y fallas persistentes:
vecinos de Coltauco denuncian irregularidades
en planta de tratamiento de agua

P INCSTROZA
urante afios, los vecinos
del sector El Malino - El

! Alamo en Coltauco han
convivido con un pro=

blema que, pese a millonarias
inversiones pablicas, parece
no encontrar solucion: fallas
reiteradas en la planta de tra-
tamiento de aguas servidas.
Rebalses en las calles, malos
olores y escurrimientos hacia
canales de regadio forman
parte de una situacion que |z
comunidad asequra se arrastra
desde hace afios,
Solo en los ditimos seis afios,
las obras destinadas a mejo-
rar el sistema sanitario han
bordeado los $2.000 millones
en inversidn plblica. Sin em-
bargo, para los habitantes del
sector, las fallas no solo per-
sisten, sing que se han vuelto
cotidianas.

La tension alcanzd un nuevo

punto critico el pasado 27 de

febrero, cuando durante una
asamblea extraordinaria del

Comité de Agua Potable Rural

[APR) El Molino = El Alamao,

convocada para elegir a un

nuewo tesorero tras la renuncia
del anterior en diciembre de

2025, los socios decidieron

cerrar las dependencias del

comité y exigir la realizacion
de una auditoria externa,

UN FROBLEMA. QUE SE
ARRASTRA POR ANOS
Los reclamos por el funcio-
namiento de la planta no
son nuevos. Desde al menos
2017, residentes del sector
han denunciado piblicamente
episodios de rebalses de aguas
servidas, inundaciones y filtra-

ciones hacia la via publica.
Estas problematicas motivaron
distintos proyectos de mejora.
Uno de ellos fue el denomi=
nado “Mejoramiento Sistema
APR El Maoline - El Alama®,
cjecutado en 2020 (conforme
a datos de la Cuenta Plblica
de la Municipalidad) con fi-
nanciamiento del Ministerio
de Obras Plblicas por $1.695
millones. A esto se sumd un
proyecto municipal de me-
joramiento de la planta de
tratamiento por cerca de $58
millones. 5in embargo, los
problemas regresaron.

En marzo de 2023, vecinos del
sector Montegrande volvieron
a denunciar rebalses de aguas
servidas. Segin relataron en-
tonces a medios de comuni-
cacion, los residuos liguidos
permanecian estancados du-
rante dizs, generando focos de
malos clores ¥ escurrimientos
en las calles,

Incluso se reportd que la plan-
ta estuvo descargando direc-

,
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mas de 7.000 damnificados.

En septiembre de 2023, el
Concejo Municipal abordd
la situacidn en una sesidm
extraordinaria, donde se re-
conacid gue los problemas de
la planta no selo respondian a
la emergencia climatica, sino
también a falencias estructu-

rales en su administracidn y
funcionamiento.

Desde la Secretaria Comunal
de Planificacidn [Secplae)
se informé que el embanca-
miento del pozo de la planta
elevadora, producto de las
lluvias, hacla necesario imple-
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mentar una solucidn definiti-
va. Asimismo, y como ya habia
advertido con anterioridad
Seremi de Salud, se advirtic la
falta de claridad respecto de
las competencias de fiscali-
zacidn entre el municipio y la
Direccidn de Obras Hidraulicas
(DOH).

Asi, en marzo de 2024 se firmd
el contrato para ejecutar el
proyecto “Mejoramiento Plan-
ta de Tratamiento de Aguas
Servidas El Molino, Coltau-
co”, adjudicade a la empresa
Hidrocon SpA por aproxima-
damente $172 millanes. El
proyecto buscaba optimizar el
sistema, deteriorado tanto por
problemas operacionales coma
por los dafios causades por la
contingencia de 2023,

Mo obstante, un informe de
la Superintendencia de Servi-
cios Sanitarios Rurales [55R)
claborado en noviembre de
2024 detectd diversas irregu-
laridades en la cjecucion de |as
obras, entre ellas la limpieza
insuficiente del sistema y la
instalacién de equipos que no
coincidian con las especifica-
ciones técnicas del provecto
ni con las condiciones previas
de la planta.

A esto se sumd una observa-
cién de la Contralorla que, en
un informe emitido en encro
de 2025, sefiald que el muni-
cipio no remitid los antece-
dentes técnicos del proyecto
a la S5R para su visacion, ni
informd oportunamente el
inicio de las obras. Segin el
organisme fiscalizador, esta
omisidn impidié realizar un
segquimiento adecuado del
proyects, lo que habria difi-
cultado detectar a tiempo los
EITONes en sU gjecucion.

Tras ser consultades, la Mu-
nicipalidad de Coltauco con-
firmd que el proyecto no pasd
por Ventanilla Unica de la
DOH, pero que "lo visd uno de
sus profesionales, con todo
el buen dnimo y disposicidn®
Afadieron, ademas, que por
parte del municipio siempre
existio supervision técnica du-
rante |a ejecucion de la obra.
Por otro lado, asequraron
que, dentro de las reuniones
spstenidas con director de la
DOH y equipos téenicos, "se

ha solicitado un proyecto de
mayor envergadura que dé una
solucidn definitiva a la planta”.
Y que el organismo les sefialo
en las reuniones que a finales
del afio 2025 comenzaran
los estudios para desarrollar
un proyectn que “signifique
mejorar ¥ ampliar la actual
planta de tratamiento o al-
ternativamente construir una
nueva planta™

Sin embargo, consultados al
respecto, desde la DOH y &
través de la Subdireccion de
Servicios Sanitarios Rurales
[SS5R) se informd que hasta
la fecha no se ha ingresado
para aprobacidn ningun pro-
yecto relacionado a la planta
de tratamiento desde ninguna
institucidn, conforme al pro-
cedimiento que indica la ley
20,988 (Ventanilla Unica).

DUDAS SOBRE EL
MANEJO DE RECURSOS
Actualmente, de acuerdo 2 la
informacidn proporcionada
por la DOH, |a planta presenta
problemas de operacidn tales
coma “trabazan y detencion
del sistema de bombeo”™ por
desechos externos que son
arrojados al sistema de al-
cantarillado. Sin embargo,
declararon que la Subdireccidn
“realizara un levantamiento
técmico de la planta de tra-
tamiento, con el objetivo de
evaluar futuras iniciativas de
inversion desde la DOH-55R"

En tanto, las interrogantes
también alcanzan |a gestion
financiera del comité: A me-
diados de 2025, el municipio
aprobd un ajuste presupuesta-
rio que contempld $45 millo-
nes para mejorar las obras de
Ia planta, recursos que fueron
transferidos al comité encar-
gado de su administracion,

5in embargo, en diciembre
de ese mismo afio, el teso-
rero de la directiva presentd
su renuncia, sefialando que
durante tres meses no recibid
estados de pago ni documen-
tacién que respaldara el uso
de estos recursos ni tampoco
de |as actividades de las cuen-
tas bancarias que maneja el
Comité. Hecho que detond,
en parte, el cierre de instala-
ciones el pasado viernes 27 de

febrero. =Vale mencionar que,
al menos, hasta el lunes 2 de
enero, dicha renuncia no se
habia hecho efectiva ante el
municpio-,

Por otro lado, aseguraron que,
seqln lo informado por Servi-
cio Sanitario Rural en visita a
la 55R, el balance del afio 2025
“estd siendo preparado por ol
contador del S5R Maolino el
Alamo v debe ser presentado
en asamblea del afio 2026 para
su aprobacion”. Por su parte,
la Municipalidad sostuvo gue
la APR rindid la totalidad de la
subvencidn el 17 de diciembre
pasado, la cual fue recibida
satisfactoriamente.
Finalmente, desde la DOH in-
dicaron que, con fecha del 16
de febrero del presente afo, la
Subdireccidn regional solicitd
a Mivel central que se pueda
considerar al 55R El Malino -
El Alamo para |a realizacion de
una auditoria externa.

Si bien las instalaciones de
la planta fueron abiertas el
pasado dia lunes, las acciones
de los vecinos reflejan un con-
flicto que combina problemas
técnicos, administrativos y
financieros.

Mientras se espera la realiza-
cidn de una auditoria externa
y el pronunciamiento de los
erganismos fiscalizadores,
los vecinos insisten en una
demanda que se repite desde
hace afios: mayor transpa-
rencia, establecer responsabi-
lidades claras y una solucidn
definitiva para una proble-
matica gue se arrastra desde
hace afios. =




