LA DISCUSION

Fecha: 16/03/2026 Audiencia: 10.500 Seccion:
$102.135 Tirada: 3.500 Frecuencia:
$896.400 Difusion: 3.500

Vpe portada: $896.400  Ocupacion: 11,39%
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“Distincién maxima”
Sefior Director:

Elreciente informe delaQOCDEsobreel
empleoplblicoen Chile poneeldedoen
unallaga quelaciudadaniasufreadiario:
la desconexidntotal entre laevaluacion
interna del Estadoy la realidad de sus
servicios. Mientras el sistema calificaa
un 98% desus funcionarios, los chilenos
percibimosun Estadoque llega tarde, o
que simplemente nollega.

Esta cultura de la complacencia ha

transformado la evaluacion de desem-
pefioen untramitearcaicoycarentede
rigor. Calificar a todo el mundo como
sobresaliente no solo es una ficcidn
estadistica, sino una falta de respeto
paraaquellosfuncionariosque siactiian
por convicciény entrega real.

La verdadera “distincion’ no deberia
emanar de unformulario administrativo,
sino de la tranquilidad de conciencia
de saber gue el servicio fue oportunoy
eficiente. Un Estado que seaplaudeasi
mismo mientras el ciudadanoespera, es
un Estado que ha perdido su norte. Es
urgentetransitardesde una burocracia
de papel haciauna gestion de resultados
eintegridad comprobable.

Juan de Dios Videla Caro



