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Rusia entra en un apagon digital:
el Kremlin interrumpe servicio de
Telegram, la ultima aplicacion de
mensajeria disponible

Los responsables politicos del Kremlin ya han bloqueado o limitado el acceso a WhatsApp, junto
con Facebook e Instagram, LinkedIn, YouTube, FaceTime, Snapchat y X. Las aplicaciones de
mensajeria cifrada Signal y Discord, asi como Viber, son inaccesibles desde 2024.

Cristina Cifuentes

En la portada del diario ruso lzvestia el
chiste lo grafica todo: personas caminando
en la calle con un ladrillo en lugar de un
teléfono y con cara de preocupaciéon por
tratar de conectarse. El periddico busca-
ba retratar lo que viene ocurriendo desde
hace unos dias, en los que se ha cortado
el acceso a internet movil en la capital,
Moscu, una ciudad de 13 millones de habi-
tantes, donde muchos se han visto impo-
sibilitados de pagar facturas en linea o co-
municarse con sus compaferos de trabajo.

Los responsables politicos del Kremlin
ya han bloqueado o limitado el acceso a
WhatsApp, junto con Facebook e Insta-
gram (de la empresa matriz Meta), Linke-
dIn (de Microsoft), YouTube (de Google),
FaceTime (de Apple), Snapchat y X (que, al
igual que SpaceX, pertenece a Musk). Las
aplicaciones de mensajeria cifrada Signal y
Discord, asi como Viber (de propiedad ja-
ponesa), son inaccesibles desde 2024.

El mes pasado, el presidente Vladimir
Putin firmé una ley que obliga a las ope-
radoras de telecomunicaciones a bloquear
el acceso a internet movil y fijo a peticion
del Servicio Federal de Seguridad. Poco
después de su entrada en vigor el 3 de
marzo, los residentes de Moscti reportaron
problemas generalizados con internet mo-
vil, llamadas y mensajes de texto en todas
las principales operadoras durante varios
dias, con interrupciones que afectaron el
servicio movil y el Wi-Fi incluso dentro de
la Duma Estatal.

Se esperaba que en abril el Kremlin in-
tensificara su campana contra Telegram ,
una de las plataformas de mensajerfa mas
populares de Rusia, pero que ahora, ante la
falta de otras alternativas en redes sociales,
se ha convertido en un centro neurdlgico
para noticias, negocios y entretenimiento.
Podria bloquear la plataforma por comple-
to. Esto probablemente avivard una cre-
ciente lucha entre la censura estatal y las
herramientas que la gente utiliza para elu-
dirla, con el futuro de Rusia en el mundo
en juego.

Sin embargo, el portal Meduza, indico

» Imagen del edificio principal del Edificio Estatal de la Universidad Estatal de Moscu.

que existen informes de usuarios en sitios
web de seguimiento que dan cuenta de in-
terrupciones de Telegram, que ha dejado
de funcionar en gran medida dentro del
pafs.

El nimero de quejas en Downdetector
y Sboi.rf comenzo6 a aumentar durante el
fin de semana, dijo el portal. Los usuarios
afirman que la aplicacion de mensajeria
no funciona “en absoluto™ no se abre, no
se pueden enviar mensajes y las fotos y los
videos no se cargan. Se han recibido in-
formes de diversas regiones del pais, con
el mayor nimero de casos en Moscu, San
Petersburgo y la region metropolitana.

Segun datos de Sboi.rf citados por el pe-
riodico Kommersant, el saibado se presen-
taron casi 6.000 quejas sobre Telegram,
seguidas de unas 12.000 el domingo.

Expertos entrevistados por el medio afir-
maron que las autoridades parecen haber
comenzado a bloquear el servicio. Segun
Vladislav Voytenko, redactor de la publi-

cacion tecnologica Kod Durova, Telegram
dej6 de funcionar en las conexiones a in-
ternet domésticas en las tltimas 24 horas.
“Olvidate de usar Telegram con internet
movil”, afadio. Voytenko también indico
que si el acceso en una ciudad determina-
da estd restringido a sitios web incluidos
en una “lista blanca” del gobierno, “la ma-
yoria de los servicios VPN no te permitiran
acceder a Telegram”.

Alexey Amelkin, presidente de la Aso-
ciacion de Operadores de Television por
Cable Makatel, dijo a Meduza que la ra-
lentizacion venia gestdndose desde hacia
algun tiempo, pero que solo recientemente
los usuarios comenzaron a informar que la
version de escritorio del mensajero tam-
bién habia dejado de funcionar.

Roskomnadzor (Servicio Federal de Su-
pervision de las Telecomunicaciones, Tec-
nologfas de la Informacion y Medios de
Comunicacion) ha acusado a Telegram de
no proteger los datos personales, combatir

el fraude ni impedir su uso por parte de te-
rroristas y delincuentes.

Acusaciones similares se han dirigido a
otras plataformas tecnologicas extranje-
ras. En 2022, un tribunal ruso designo a
Meta como una “organizacion extremis-
ta” después de que la empresa anunciara
que permitiria temporalmente publica-
ciones que incitaran a la violencia con-
tra los soldados rusos en el contexto de
la guerra de Ucrania; una decision que
las autoridades utilizaron para justificar
el bloqueo de Facebook e Instagram en
Rusia y aumentar la presion sobre otros
servicios de la compafifa, incluido What-
SApp.

Pavel Durov, fundador de Telegram, un
empresario de origen ruso que ahora resi-
de en Emiratos Arabes Unidos, afirma que
la limitaciéon del ancho de banda se esta
utilizando como pretexto para empujar a
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los rusos hacia una aplicacién de mensa-
jerfa controlada por el gobierno, disenada
para la vigilancia y la censura politica.

Estas decisiones han dejado a los rusos
cada vez mds aislados tanto del mundo
exterior como entre si, lo que complica la
coordinacion en el campo de batalla y per-
turba las comunidades en linea que orga-
nizan la ayuda voluntaria, la recaudacion
de fondos y el debate sobre el esfuerzo bé-
lico.

Segin Alexander Gabuev, director del
Centro Carnegie Rusia-Eurasia, que con-
versé con Politico, este creciente aisla-
miento digital podria convertir a Rusia en
algo parecido a “una Corea del Norte gran-
de y con armas nucleares, y un socio me-
nor de China”.

“Se ha convertido en una guerra”, dijo a
Politico Mikhail Klimarev, director ejecu-
tivo de la Sociedad para la Proteccion de
Internet, un grupo de defensa de los de-
rechos digitales que supervisa la infraes-

tructura de censura rusa. “Una guerra de
guerrillas. Persiguen las VPN que pueden
detectar, las bloquean, y los ‘partisanos’
huyen, construyen nuevos btinkeres y re-
gresan”.

Los analistas dijeron que lo que los ru-
sos estdn experimentando en realidad es
la prueba de un sistema a nivel nacional
que Moscu ha estado perfeccionando para
limitar la informacion y obstaculizar la co-
nectividad en tiempos de agitacion, inspi-
rado en las lecciones aprendidas de Irian y
otros Estados autoritarios.

“Este es un sistema que han querido
construir durante afios. Ahora, la ame-
naza de los drones ucranianos es la opor-
tunidad perfecta para probarlo en todo
el pais”, afirmé a The Wall Street Journal
Alena Epifanova, experta en internet en
Rusia del Consejo Aleman de Relaciones
Exteriores. “Lo utilizan como pretexto,
incluso en regiones donde no existe tal
peligro™.

Al estilo irani

Los cortes de conexion han acaparado
mayor atencion en los ultimos dias, ya
que han afectado a Moscu, una ciudad que
siempre se ha enorgullecido de su adop-
cion de los servicios en linea. Ahora, las
interrupciones en el servicio de datos es-
tdn alterando la vida cotidiana y la activi-
dad empresarial.

Los residentes afirman que las mayores
caidas en el suministro eléctrico se han
producido en las zonas mds cercanas al
centro del poder ruso. Cuanto mds cerca
del Kremlin, mds severas son las restric-
ciones, declaré un informatico de 29 afios
a The Wall Street Journal.

Rusia ha estado probando un sistema
que Irdn utilizo para reprimir las recientes
protestas de enero. Cuando Teherin corté
el acceso a internet para impedir la orga-
nizacién y la filtracion de informacion, ac-
tivo una red paralela en cuya construccion
habia invertido miles de millones de ddla-

-

res. Las llamadas tarjetas SIM blancas per-
mitieron a personas cercanas al régimen y
personalidades importantes mantener el
acceso a la red.

Segun el diario, Rusia lleva un afo per-
feccionando y probando una infraestruc-
tura similar. Ha creado una lista blanca
de sitios web aprobados por el gobierno
que permanecen accesibles durante los
cortes de conexion. Estos sitios incluyen
portales gubernamentales, medios de co-
municacion estatales y aplicaciones rusas
de desarrollo propio, como Max, una pla-
taforma de mensajeria controlada por el
gobierno.

En este sentido, se les informo a los es-
tudiantes en Moscu que no recibirdn sus
diplomas sin instalar la nueva aplicacion
Max del gobierno, como dio cuenta una
carta enviada a los alumnos de la Univer-
sidad Pedagogica de la Ciudad de Moscu
(MPGU), divulgada por el Centro de Co-
municacion Estratégica. @



