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EMPRESAS Y NEGOCIOS

Neo Plex: El primer gimnasio en
que solo se paga lo que usas

Se acabaron las matrículas, los
contratos y las mensualidades.
En el nuevo gimnasio que Gru-
po Wellness inaugurará sólo se
pagará cuando se use, sin ningún
compromiso de permanencia,
y con un precio dinámico, es
decir, dependerá de la ocupa-
ción que tenga en el momento,
con precios referenciales que
irán desde los 2 mil hasta los 6
mil pesos, aproximadamente.
Todo esto podrá ser revisado
en línea mediante una aplicación
gratuita y que forma parte de
un modelo pionero en el mun-
do que busca solucionar uno de
los problemas que tienen actual-
mente este tipo de recintos:
contratos que comprometen
pagos de servicios que terminan
no usándose. "El compromiso es
que sólo se pagará lo que se usa
y que nunca estará sobrepasada
su capacidad, ya que cuando se
llegue al límite establecido no
se venderán más ingresos. Y,
gracias a esto, no habrá grandes
pérdidas de tiempo esperando
poder usar una máquina, como
suele ocurrir en muchos gim-
nasios", señala Felipe Apablaza,
CEO y Fundador del Grupo

NEO
PLEX

Wellness. Para ingresar al gim-
nasio solo será necesario des-

cargar -gratuitamente- la aplica-
ción "Neo Plex" desde Google
Play o App Store, registrarse,
pagar la tarifa del momento en
el servicio que se quiere usar y
obtener el código QR, el que
será escaneado en la entrada de
cada sucursal y en los diferentes
sectores del gimnasio. "Esta
aplicación también ofrece una

variedad de servicios en línea,
tales como planes personalizados
para entrenamientos en casa o
gimnasios a través de videos, pla-
nes nutricionales ajustados a las
necesidades individuales, entre
otras. Además, cada sucursal del
gimnasio incluye servicios que
van más allá del negocio prin-
cipal que van desde cafeterías,
co-works, estudio para podcast,
salas de DJ", comenta Apablaza.

Mascotas e hidratación
Perros y gatos enfrentan un desafío que a veces pa-
samos por alto: regular su temperatura corporal, es-
pecialmente cuando hay peacks de altas temperatu-
ras. A diferencia de los humanos, ellos no transpiran
de forma eficiente, lo que los vuelve más propensos
a la deshidratación y al estrés térmico. "Nuestras
mascotas transpiran principalmente a través de las
almohadillas de sus patas, donde tienen glándulas
sudoríparas, pero esta sudoración no alcanza para
enfriarlos", explica Massiel Gálvez, veterinaria de Pu-
rina. "Los perros pueden también sudar levemente
por la nariz y por eso jadean, mientras que los gatos
sudan por el morro, la barbilla y el ano. Además, se
acicalan para evaporar saliva y bajar su temperatu-
ra", agrega. Por eso el agua es clave y la cantidad que
deben tomar depende del clima, actividad y tipo de
alimentación, pero en promedio los perros requie-
ren 50-70 ml por kilo al día, y los gatos 40-60 ml.
Como es difícil de medir, lo recomendable es que
siempre tengan acceso a agua limpia y fresca.

Sawa lidera encuentro
empresarial sobre programas
de incentivos con impacto
Con el foco puesto en productividad y motivación de
equipos, S realizó su primer encuentro empresarial del año
titulado "Cómo diseñar tu programa de incentivos para im-
pactar en 2026", instancia que reunió a cerca de 20 líderes
comerciales y de gestión de personas de distintas industrias.
La jornada fue encabezada por Sebastián Hevia, quien abor-
dó los principales desafíos que enfrentan hoy las empresas
al diseñar programas de incentivos. El foco estuvo en evitar
errores frecuentes -como metas mal definidas o esquemas
que premian siempre a los mismos perfiles- que terminan
diluyendo recursos y desmotivando a los equipos.
"Los incentivos no
fallan por falta de
presupuesto, sino
por diseño. Cuando
no hay foco ni
segmentación, el
impacto se pierde
muy rápido", señaló
Hevia. Durante
el encuentro se
presentaron casos
de éxito donde, a través de incentivos no monetarios bien
diseñados, empresas lograron movilizar al segmento de
rendimiento medio -cerca del 80% de los equipos comer-
ciales- elevando su desempeño y acortando la brecha con
los top performers. Según datos compartidos en la jornada,
solo entre un 5% y 10% de los equipos alcanza niveles de
alto desempeño, mientras que el mayor potencial de mejora
está en quienes cumplen, tienen experiencia y conocimien-
to, pero requieren estímulos claros y personalizados para
dar el siguiente salto.
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