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EL ROL DE LAS PÓLIZAS DE
CAUCIÓN EN LICITACIONES
PÚBLICAS Y PRIVADAS

La creciente
adopción de este
tipo de seguros está
permitiendo que las
empresas participen
en múltiples procesos
sin comprometer su
capacidad financiera,
consolidándose como
una herramienta clave
en sectores intensivos
en inversión. POR ANAÍS

/ PERSSON

E
n un escenario de alta
competencia por contratos

públicos y privados, los se-
guros de garantía o caución

se han consolidado como una he-
rramienta clave en la estrategia fi-

nanciera de las empresas. Su uso se
ha extendido en sectores intensivos
en inversión, como construcción,
minería, energía y servicios, donde
las garantías contractuales son un

requisito habitual para participar en
licitaciones y ejecutar proyectos.

Aunque históricamente han teni-
do mayor presencia en contratos de

obras, su alcance se ha ampliado,
en línea con una mayor diversifica-
ción de proyectos. "Los contratos

y subcontratos de obras es donde
las pólizas tienen mayor penetra-
ción, pero están en aumento los
contratos de servicios y suminis-
tros", explica la gerente de ventas
de Continental Garantía, Gabriela
Carrasco.

En paralelo, la oferta de este tipo
de instrumentos también se ha ido
ampliando hacia nuevos ámbitos.
"La oferta de garantías es bastante

más amplia", señala la gerente de
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SOLUNION CHILE:

Especialización técnica, respaldo
internacional y una sólida experiencia
en la gestión del riesgo comercial
· Solunion aporta una vasta experiencia en el ramo de los seguros de
crédito en el mercado chileno.

· Asimismo, el conocimiento acumulado durante años como reasegurador
del negocio de garantías de Mapfre en Latinoamérica, le ha permitido
marcar un nuevo hito al sumar, desde el 1 de enero de 2026, un nuevo
producto a su portafolio: el seguro de garantía.

Solunion inició su camino en el mercado chileno

como compañía especializada en en seguros de

crédito y gestión del riesgo comercial, lo que implica

un profundo conocimiento en análisis financiero,

evaluación de contrapartes y monitoreo de riesgos

empresariales. "Este expertise constituye una
base natural para el desarrollo del negocio de

garantías, ya que ambos instrumentos compar-

ten una lógica similar de evaluación del riesgo".
señala María Inés Albornoz, Gerente Comercial

y de Marketing de Solunion Chile.
Desde el 1 de enero de 2026, la empresa

ha potenciado su propuesta de valor en Chile,
al sumar un nuevo producto en su portafolio: el

seguro de garantía. Con la experiencia acumulada
durante los últimos años desde su función como

reasegurador del negocio de garantías de Mapfre

en Latinoamérica, Solunion inicia esta operación
en nuestro país con la solidez que le aporta el

conocimiento del mercado y una propuesta
especializada para las empresas que requieren

este tipo de protección.

Los seguros de garantía permiten respaldar el

cumplimiento de obligaciones contractuales frente

a un tercero, cubriendo los riesgos asociados a

eventuales incumplimientos en contratos o pro-

yectos. Son ampliamente utilizados en licitaciones

en sectores como construcción, infraestructura,

energía, minería y obras públicas.

Una de las principales fortalezas de Solunion

es su equipo especializado en análisis de riesgos

empresariales y de proyectos, que desarrollan y

entregan soluciones ajustadas a la realidad de
cada cliente, en cada momento. Además, a ellos
se une un grupo de profesionales expertos en

el mercado de garantías, que aportan un cono-
cimiento profundo de este segmento y de las
necesidades de las empresas que participan en

Ssolunion
SOMOS IMPULSO

María Inés Albornoz, gerente comercial
y de marketing de Solunion Chile.

licitaciones y grandes proyectos. Como añade
María Inés Albornoz, "de esta forma, el equipo de

Solunion no solo actúa como evaluador de riesgos,

sino también como un socio estratégico para sus

clientes, acompañándolos en la estructuración

de garantías y en la gestión responsable de sus

compromisos contractuales".

En los últimos años, la siniestralidad en algunos

sectores se ha visto influida por un entorno de

proyectos cada vez más complejo, con contra-
tos más largos y exigentes, mayores costos de

ejecución, retrasos en plazos y un nivel creciente

de judicialización contractual. A esto se suman

antecedentes como paralizaciones de obras,
sobrecostos y modificaciones contractuales que

elevan la exposición al riesgo.

Por ello, el rol de las garantías adquiere una
relevancia estratégica para dar seguridad tanto
a mandantes como a contratistas.

"En dicho escenario, Solunion apuesta por
una evaluación integral del riesgo, que combine
análisis financiero, experiencia en cumplimiento

contractual y una revisión técnica de los proyectos

desde su etapa inicial", afirma María Inés Albornoz.

Y finaliza: "La compañía incorpora monitoreo
permanente de variables como plazos, estructura

de costos y concentración de proveedores, con

el objetivo de ofrecer soluciones de garantía

responsables y sostenibles, que contribuyan a

la continuidad de los proyectos y a una mejor
gestión del riesgo contractual".

https://www.solunion.cl
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garantía y fianzas de HDI Seguros,
Geraldine Mc Vey, quien destaca
que existen coberturas que van más
allá de las licitaciones tradicionales

y responden a distintas necesida-
des contractuales.

En el desarrollo de estos proce-
sos, las garantías también acompa-
ñan distintas etapas del contrato,

desde la presentación de la oferta
hasta su ejecución. "En el proceso
de licitación se exige la garantía de

seriedad de oferta y, tras la adjudi-

cación, las de fiel cumplimiento y
correcto uso de anticipos", explica
Mc Vey. Este esquema permite
estructurar de manera ordenada

las obligaciones de las partes a
lo largo del ciclo del proyecto,
especialmente en iniciativas de
mayor escala, permitiendo también
dar trazabilidad al cumplimiento de
los compromisos asumidos, sobre
todo cuando intervienen múltiples

actores y hay distintas etapas de
ejecución.

Mejor capacidad financiera
Su creciente adopción responde,

en parte, al impacto que tienen
estas pólizas en la planificación
financiera. A diferencia de las bo-

letas bancarias, permiten respaldar
obligaciones sin comprometer la
capacidad de financiamiento, lo
que facilita sostener varios procesos

o contratos en paralelo. "Permiten
no adquirir deuda en el sistema
financiero, por lo que se hace un
uso más eficiente de la capacidad
financiera", agrega Carrasco.

Este efecto es especialmente
relevante en compañías que operan
con múltiples proyectos simultánea-
mente. "Si son bien administrados,
se transforman en un instrumento

estratégico", afirma el gerente de
riesgos financieros de Lockton Chi-

le, Jorge Veloso, quien destaca su
impacto en variables como liquidez,
capital de trabajo y competitividad.
En términos concretos, añade, "lo
que hacen es multiplicar la capaci-
dad de respaldo".

En sectores donde los contratos

son complejos y de largo plazo, es-
tos instrumentos también cumplen
un rol en la gestión del riesgo y la
ejecución de proyectos. "Permiten
reducir el riesgo para el mandante y
facilitar que las empresas respalden
sus propuestas con el apoyo de una
entidad especializada en gestión de
riesgo", señala la gerente comercial

y de marketing de Solunion Chile,
María Inés Albornoz.

Desde la Asociación de Asegu-
radores de Chile (AACH) agregan
que "en sectores como construc-
ción o minería, donde los contratos
son complejos y de largo plazo, el
seguro de garantía cumple un rol

especialmente importante, ya que
alinea incentivos y facilita la correc-

ta ejecución de los proyectos".

Estándar
En la práctica, los seguros de

caución se han incorporado como
parte estructural de los proyec-

tos. "Las pólizas pasan a ser un
costo propio del proyecto, en un
contexto en el que las garantías
líquidas son un estándar", explica
el socio del estudio jurídico Aylwin
Matta, Nicolás Muñoz. Su principal
ventaja, agrega, es que "permiten
cumplir esos requisitos sin afectar la
capacidad de endeudamiento".

Esto cobra especial relevancia

en licitaciones públicas, donde
los plazos administrativos pueden
extenderse y obligar a sostener

garantías vigentes incluso después
de finalizada una obra. En ese
contexto, "permite mantener varias

garantías vigentes en paralelo",
sostiene Muñoz, evitando restriccio-

nes que pueden limitar el acceso a
nuevos proyectos.

En un mercado donde la ca-
pacidad de desarrollar múltiples
contratos se vuelve un factor com-

petitivo, estos instrumentos no solo
respaldan obligaciones, sino que
están redefiniendo la forma en que
las empresas acceden y compiten
por nuevos proyectos.
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HDI SEGUROS Y SU LÍNEA DE GARANTÍAS:

Un aliado clave para
clientes que buscan
seguridad al firmar contratos
· En un entorno económico dinámico, donde los proyectos requieren
avanzar a ritmos acelerados y las relaciones comerciales exigen cada
vez más confianza, el seguro de garantía emerge como una de las
soluciones más valiosas.

· Ante dicho desafío, contar con la solidez de una compañía como HDI
Seguros S.A., calificada en categoría AA+, ofrece la certeza de operar
con respaldo financiero y con la capacidad real de responder cuando
el asegurado lo necesita.

En un entorno económico dinámico, donde los
proyectos requieren avanzar a ritmos acelerados
y las relaciones comerciales exigen cada vez más
confianza, los clientes necesitan herramientas
que les permitan tomar decisiones con seguridad.
Una de las soluciones más valiosas dentro del
mercado es el seguro de garantía, instrumento
que respalda el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y protege al asegurado frente a
eventuales incumplimientos.

El seguro de garantía entrega al asegurado
la tranquilidad de que, ante un incumplimiento
real contará con una indemnización oportuna
que resguarde sus intereses y permita la conti-
nuidad de su proyecto. Al mismo tiempo, debe
dar certeza al afianzado a través de un proceso
ágil que le permita llegar a tiempo y que esté
dispuesto a acompañarlo en la correcta ejecu-
ción de sus obligaciones (retrasos, extensiones,
etc.). Sumado a lo anterior, no genera deuda
en el sistema financiero ni afecta su acceso al

crédito. Así, el seguro equilibra pro-
tección y respaldo: asegura el pago
cuando corresponde y promueve que
las partes avancen con confianza, y
responsabilidad contractual.

Sólida clasificación de riesgo
Si bien este producto lleva años

presente en el sector, su relevancia ha crecido
significativamente en el último tiempo. La pan-
demia fue un buen ejercicio de certeza, ya que
las aseguradoras que comercializan este tipo de
productos se vieron enfrentadas a gran cantidad
de siniestros derivados del sector inmobiliario y
de construcción.

"Transferir el riesgo a una aseguradora con
una sólida clasificación de riesgo es clave para
dar estabilidad y confianza a una relación con-
tractual. Contar con una compañía como HDI
Seguros S.A., calificada en categoría AA+, ofrece

la certeza de operar con respaldo financiero y
con la capacidad real de responder cuando el
asegurado lo necesita. A ello se suma un proceso
serio y profesional de evaluación de afianzados,
que permite seleccionar contrapartes con solven-
cia técnica y económica suficiente para cumplir
sus obligaciones", explica Geraldine Mc Vey,
Gerente de Garantía y Fianzas de HDI Seguros.

El contexto actual: más riesgos,
mayor necesidad de respaldo

Durante el último año, la volatilidad econó-

mica, los eventuales cambios regulatorios y los
constantes desafíos operativos han incrementado

la incertidumbre en diversos sectores.

El rol de la industria en consecuencia es
acompañar, simplificar y dar seguridad.

Más que un requisito contractual, el seguro
de garantía es una herramienta que permite a
los clientes avanzar con confianza en un entorno

que exige certeza y respaldo.

Más información en: www.hdi.cl*

HDI
SEGUROS HIDI

Geraldine Mc Vey, Gerente de
Garantía y Fianzas de HDI Seguros.
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