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APODERADA ACUSA FALTA DE INFORMACIÓN Y EVENTUALES IRREGULARIDADES

Denuncia ante la Superintendencia reabre

dudas por manejo de brote en escuela
MARTHA HECHERDORSFOvalle

El episodio de salud que afectó a
estudiantes de la Escuela América de
Combarbalá sumó una nueva arista, luego
de que una apoderada ingresara una
denuncia formal ante la Superintendencia
de Educación, solicitando investigar
la gestión del establecimiento y del
sostenedor tras el brote de síntomas
gastrointestinales registrado la semana
pasada.

La acción fue presentada por Hilane
Giliberto, madre de una estudiante del
recinto, quien acusa falta de información
oportuna hacia la comunidad educativa,
junto con eventuales irregularidades en
el manejo administrativo del estable-
cimiento durante los días posteriores
al evento, y cuenta con el respaldo de
más de 30 apoderados que adhirieron
a la presentación.
Los hechos se remontan al martes 10

de marzo, jornada en que un número
significativo de estudiantes comenzó
a presentar síntomas como vómitos,
diarrea y fiebre, lo que generó una alta
demanda en el servicio de urgencias
del hospital de Combarbalá. Si bien las
cifras oficiales apuntaron inicialmente
a poco más de 30 atenciones, desde la
comunidad educativa aseguran que la
cantidad de afectados es mucho mayor,
incluyendo casos que no acudieron a
centros asistenciales.

FALTA DE INFORMACIÓN Y
PERSISTENTE INCERTIDUMBRE

Uno de los principales cuestionamientos

contenidos en la denuncia apunta a la
ausencia de información clara respecto
al origen del brote. Según la apodera-
da, hasta ahora no se ha entregado
una explicación formal que permita
comprender lo ocurrido al interior del
establecimiento.

"Queremos saber qué fue lo que pasó
y por qué los niños se enfermaron. No
tenemos una respuesta clara hasta
ahora", señaló Giliberto, agregando
que esta situación ha generado pre-

Una apoderada solicitó ante la Superintendencia de

Educación investigar el manejo del brote que afectó

a estudiantes de la Escuela América de Combarbalá,

acusando falta de información y eventuales

irregularidades administrativas, mientras el DAEM afirma

que se actuó conforme a protocolos y espera resultados

de la investigación sanitaria.
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Denuncia por falta de información y eventuales irregularidades marca nueva etapa tras el
brote que afectó a estudiantes en Combarbalá.

ocupación en las familias.
La incertidumbre ha tenido efectos

concretos. De acuerdo a lo relatado por
la denunciante, algunos apoderados
han optado por no enviar a sus hijos
a clases ante la falta de certezas. "Yo
no he mandado a mi hija a la escuela
y no lo voy a hacer hasta que se sepa
qué ocurrió", afirmó. En la misma línea,
Constanza Castillo, madre de dos estu-
diantes del establecimiento, coincidió
en la falta de información hacia los
apoderados. "A nosotros nadie nos ha
dado la información. Vimos que se habla
de un posible virus, pero a nosotros
nadie nos ha confirmado nada", afirmó,
reflejando la inquietud que se mantiene
en la comunidad educativa.

A ello se suma que, según versiones
recogidas entre la comunidad educativa,
en los días posteriores al episodio inicial

se habrían seguido registrando casos,

lo que mantiene la inquietud entre los
padres y apoderados. "Todavía hay
niños enfermándose, no en la cantidad
como esos días, pero siguen cayendo
de a poquito", agregó Castillo.

OBSERVACIONES POR GESTIÓN
ADMINISTRATIVA

La denuncia también incorpora cues-
tionamientos respecto al manejo admi-
nistrativo del establecimiento, particu-
larmente en relación con el registro de
asistencia escolar. Según se expone,
algunos estudiantes que no asistieron
a clases habrían aparecido registrados
como presentes en la plataforma ins-
titucional, lo que generó dudas entre
las familias.

Asimismo, se plantea que no existiría
un catastro completo del número total
de estudiantes afectados, considerando

que no todos los casos fueron aten-
didos en el sistema de salud, lo que
dificultaría dimensionar la magnitud
real del evento.

DAEM: APEGO A PROTOCOLOS
Y ESPERA DE RESULTADOS

Desde el Departamento de
Administración de Educación Municipal
(DAEM) de Combarbalá, su jefa, Silvia
Cortés, indicó que el manejo de la si-
tuación se ha realizado en coordinación
con la autoridad sanitaria, señalando
que la vocería en este tipo de casos
corresponde al área de salud.

En esa línea, explicó que el estableci-
miento actuó conforme a los protocolos
establecidos, realizando las derivaciones

correspondientes y permitiendo la toma
de muestras para determinar el origen
del cuadro. "No podemos entregar
información sin contar con resultados
oficiales", sostuvo.

Respecto a las versiones que han
circulado entre apoderados, descartó

que se haya realizado una fumigación
previa al evento, precisando que solo
se efectuó una sanitización posterior
como medida preventiva, con acompa-
ñamiento de personal de salud.

En cuanto a la continuidad de las clases,

indicó que estas se han desarrollado con
normalidad, en línea con las indicaciones
entregadas por la autoridad sanitaria,
y que el establecimiento cuenta con
las condiciones necesarias para su
funcionamiento.

Consultado por El Ovallino, el director
de la Escuela América señaló que el
establecimiento no se referirá al caso
por el momento, indicando que se
encuentran a la espera del término de
la investigación y de los resultados de
las muestras médicas que está llevando
adelante la autoridad sanitaria.

Mientras se mantienen las inves-
tigaciones en curso, la situación
continúa generando inquietud en la
comunidad educativa, a la espera de
resultados que permitan esclarecer el
origen del brote y entregar certezas
a las familias.
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