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E
l Día Mundial del Agua es
una jornada que busca
generar conciencia sobre la

crisis hídrica global y la necesidad
de garantizar el acceso al agua
potable y el saneamiento para
todas las personas, en un contexto
marcado por el cambio climático, el
crecimiento poblacional y la
presión sobre los ecosistemas.

En Chile, este escenario
adquiere especial relevancia: la
disminución sostenida de la
disponibilidad de agua, junto con
una creciente demanda desde
distintos sectores productivos, ha
instalado la gestión hídrica como
uno de los principales desafíos del
país. Así lo advierte Sergio
Cárdenas, director del Laboratorio
de Agua y Energía de la
Universidad Central, quien afirma
que el cambio climático está
transformando profundamente las
condiciones históricas de acceso al
recurso.

“El comportamiento del planeta
debido al cambio climático no
puede predecirse claramente. Este
es el principal desafío que
tenemos. Podemos pasar un par
de años sin que llueva y, al tercero,
que caigan lluvias de tal intensidad
que las ciudades queden
totalmente anegadas”, afirma.

A lo anterior se suma la presión
del aparato productivo. Según
Cárdenas, si bien es esperable que
el país incremente de forma
constante su producción, gran
parte de sus procesos —desde la
agricultura hasta la minería— se
sustenta en el uso intensivo de
este recurso. Advierte que, en ese
contexto, aunque el
abastecimiento para la población
es prioritario, desatender al sector
productivo afectaría la
competitividad del país.

“El agua solía ser gestionada
con derechos de agua: cada
agricultor o empresa que
necesitaba cierto volumen
importante del líquido compraba

ni lagos—, y su disminución ocurre
de forma acelerada y poco visible.

¿ESTAMOS LISTOS ANTE LA
ESCASEZ?

El director del Laboratorio de Agua
y Energía de la Universidad Central es
crítico. Señala que, pese a los
avances, el diagnóstico es claro: el
país aún no está suficientemente
preparado para enfrentar escenarios
extremos. Sostiene que si bien
existen iniciativas de infraestructura
en grandes ciudades —como
sistemas de almacenamiento—, estas
soluciones son limitadas. En
contraste, en zonas rurales la situación
es más crítica, con dependencia de
acuíferos cada vez más agotados y,
en casos extremos, del suministro
mediante camiones aljibe.

El panorama también refleja
brechas entre distintos actores.
Cárdenas dice que mientras grandes
empresas, especialmente del sector

derechos. Actualmente, se están
generando consejos de cuencas
que evalúan las condiciones
actuales y proyecciones en el uso
del agua, dejando de gestionar
como individuos y tomando
decisiones grupales”, afirma.

El académico sostiene que, a
nivel político, ha habido mucho
análisis al respecto, pero que ha

sido difícil tomar acciones. A modo
de ejemplo menciona la forma en
que se riegan los campos: en el
resto del mundo, el riego por
inundación es poco común, pero
en Chile aún se utiliza, mientras
que en países desarrollados
predomina el riego tecnificado. Y
aunque este sistema se está
incorporando en nuestro país, su
adopción sigue siendo baja.

Sergio Cárdenas afirma que a lo
anterior se agrega el hecho de que,
pese a existir normativas, la
fiscalización es limitada. Apunta
que, por ejemplo, la extracción de
aguas subterráneas requiere
permisos y condiciones
específicas, pero su uso sin
autorización es frecuente, tanto en
zonas rurales como a nivel
industrial. Añade que esto es
especialmente crítico
considerando que la mayor parte
del agua dulce en Chile se
encuentra bajo tierra —no en ríos

DÍA MUNDIAL DEL AGUA:

Cada 22 de marzo
se conmemora el
Día Mundial del
Agua, una fecha
establecida por
Naciones Unidas
para visibilizar la
importancia de este
recurso esencial
para la vida y
promover su
gestión sostenible.

¿Estamos gestionando bien
nuestro recurso más crítico?

Avanzar hacia
una gestión
más eficiente,
equitativa e
innovadora
del agua es
una tarea
urgente para
el país.
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Sergio Cárdenas, director del
Laboratorio de Agua y Energía
de la Universidad Central.
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n un escenario marcado por la
escasez del agua y la
creciente presión sobre los

recursos naturales, la tecnología se
ha convertido en un aliado
estratégico para optimizar la gestión
hídrica. Así lo plantea Paula Pérez,
gerenta de Digitalización, Tecnología
y Circularidad de Acciona, quien
afirma que el verdadero cambio no
está solo en la infraestructura, sino
en la capacidad de anticiparse
mediante el uso de datos.

La ejecutiva, con formación en
Ciencias del Mar e Ingeniería
Ambiental, explica que uno de los
principales avances en la materia
radica en la transformación de las
redes tradicionales en sistemas
inteligentes, capaces de generar
información en tiempo real. Esto se
traduce, por ejemplo, en tuberías
equipadas con sensores que
monitorean variables como presión,
calidad del agua y patrones de
consumo, y que permiten identificar
anomalías y optimizar la operación,
evitando pérdidas innecesarias de
agua y reduciendo los costos
asociados a reparaciones o
desperdicio.

Según Pérez, el objetivo de
desarrollar infraestructuras
“inteligentes” es justamente que
estas puedan anticiparse a los
eventos en lugar de reaccionar solo
cuando ocurren emergencias, lo cual
permite planificar de mejor manera

lógica predictiva reduce costos en
múltiples niveles: desde la
operación diaria, hasta la
planificación de inversiones; pues
al contar con información
detallada, las organizaciones
pueden ajustar procesos, evitar
sobreconsumos y dimensionar
correctamente la infraestructura
necesaria.

Al respecto, en el último tiempo
han adquirido relevancia los
llamados “gemelos digitales”:
modelos virtuales que replican en
tiempo real el comportamiento de
una infraestructura hídrica. Esta
tecnología se aplica hoy a nivel
mundial en múltiples industrias y
el agua no es la excepción.
Recientemente, el Water
Supplies Department de Hong
Kong implementó, con apoyo de
Acciona, un gemelo digital
integral en la desaladora de
Tseung Kwan O, permitiendo
anticipar procesos, optimizar
costos y mejorar la eficiencia
operativa de la planta, con
capacidad para abastecer a
850.000 personas. El objetivo de
la implantación del gemelo digital
es aportar más seguridad en la
calidad y continuidad del
suministro de agua potable a la
población de Hong Kong.

HUELLA AMBIENTAL

La eficiencia no solo tiene un
impacto económico, sino también
ambiental. Y es que, al minimizar
pérdidas de agua, optimizar su

distribución y ajustar el consumo
según la demanda real, se reduce
la presión sobre las fuentes
hídricas. Paula Pérez sostiene
que esto contribuye a una
gestión más sostenible y
equitativa del recurso. Asimismo,
dice que la integración de datos a
nivel de cuencas abre la
posibilidad de gestionar el agua
de manera más integral,
considerando múltiples actores y
usos. Esto resulta clave en
territorios donde industrias,
comunidades y agricultura
compiten por el recurso hídrico.

Ahora bien, más allá de la
tecnología, Pérez enfatiza que el
desafío también es
organizacional y cultural, ya que
si bien la digitalización facilita el
intercambio de información y la
transparencia —elementos
fundamentales para articular
soluciones entre sector público,
privado y comunidades—, la
reducción de la huella ambiental
no depende únicamente de
innovaciones tecnológicas, sino
de la capacidad de integrar
estos desarrollos en un
ecosistema colaborativo.

el uso del agua, especialmente en
escenarios marcados por una alta
variabilidad climática.

“El uso de datos históricos,
combinado con información
meteorológica y de consumo,
permite proyectar escenarios
futuros con mayor precisión”,
afirma la ejecutiva, que hace unos
días expuso, precisamente sobre
este tema, en el Congreso
ACADES 2026.

IMPACTO ECONÓMICO

A criterio de la experta, la

INNOVACIÓN:

Al reducir pérdidas, anticipar demandas y mejorar la eficiencia, la
digitalización se posiciona como una herramienta clave para disminuir
costos y avanzar hacia una gestión más sostenible del agua.

Tecnología y datos, la
clave para reducir costos y
huella ambiental en zonas
de estrés hídrico

En zonas de
estrés hídrico,
la convergencia
entre agua,
datos e
infraestructura
inteligente no
solo reduce
costos, sino
que redefine la
forma en que
se produce,
distribuye y
valora el agua.
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Paula Pérez, gerenta de
Digitalización, Tecnología y
Circularidad de Acciona.
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ROSA MARTÍNEZ

minero, han avanzado en soluciones
innovadoras como la reutilización de
agua y la desalación, todavía muchas
comunidades y sistemas de Agua
Potable Rural (APR) enfrentan
dificultades para cubrir incluso la
demanda básica. Asimismo, enfatiza
el rol del sector agropecuario,
responsable de más del 70% del
consumo de agua dulce en el país.

“Es obligatorio el cambio absoluto
en normativas, pero también el
apoyo técnico y económico para el
cambio de tecnologías en nuestros
campos”, advierte.

Finalmente, el experto destaca
como aspecto clave el
financiamiento para investigación e
innovación. En su visión, el país
requiere modelos mixtos de
inversión que integren recursos
públicos y privados para desarrollar
soluciones tecnológicas a la crisis
hídrica.

“La ciencia es la clave para
superar esta crisis”, puntualiza.

ROSA MARTÍNEZ
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