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B tres afos comenzo a
funcicnar el crematario
da magcotas Angeles de

|a Patagonia, un emprendimisn-
to impulsado por Verdnica Vara
Martinez que surgio a partir de
una necesidad detectada en al
propio entorna familiar y que
hoy cfrece a las familias de la
regitn una alternativa distinta
para despadir a sus animalss de
compafia,

Segun explicd la emprende-
dora, la iniciativa nacid a partis
de una conversacidn cotidia-
na gue permitid adwertir la au-
sancia de este tipo de servicios
en al territorio. “Maosotros parti-
mos ya hace tres afos y la idea
surgid basicaments porque no-
sotros igual somos dusfios de
mascotitas. Entonces un dia en
una conversacion familiar em-
perzamos a darnos cusnta de
que no habia come ningdan lu-
gar que acé en la regitn cirezca
asta tipo de servicios, de darls
come una despedida distinta,
algo comao més significativo a
las mascotas”,

TUn largoe camino

El camine para materializas
el emprendimiente se extendic
durante varics afios. Antes de su
puesta en marcha, el proyscto
raquirié un periode prolongado
de preparacitn y ttamitacidn de
permiscs ante distintos organis-
mos piiblicos. "Estuvimos casi
dos afioe armando &l proyecto
y tratande ds podar funcionar,
porgua los trdmites fusron mu-
chigimos. En realidad pasamos
pot varias entidades piblicas
para poder ir salicitando los per-
misce y tode, hasta que final-
mente se logrd v ya pudimes po-
ner la puesta en marcha'.

Una wez iniciado al servicia,
uno da los principales dasafios
tue dar a eonocer el funciona-
miento del crematoric a la co-
munidad. Con al tiempe, la di-
fusidn del emprandimiento se
fus consolidando principalmen-
te a partit de la expenencia de
guiznes ya habian utilizade al
sarvicio. “Nos fuimos ganando
la confianza de la gents a través
de nusatta misma atencion, dal
boca a beea v eso finalmente
hoy an dia nog ha demostrado
sl apoyo que tenemos por parte
dela comunidad y lograr qua ya
hamos formado una comunidad
bian benita®, sefiald.

Coordinacién
con las familias
El funcionamiento del servi-
cio contempla distintag formas
de coordinacidn con las fami-
liaz. En algunos casos, las perso-

Anforas y joyerias en resina son parte del servicio

Emprendimiento regional busca dar una
despedida significativa a las mascotas

% Angeles de la Patagonia comenzd a funcionar hace tres afios luego de un largo proceso de permisos y preparacién del proyecto.

Verdnica Vera Martinez y Javier Parra Basaul.

» "Mos fuimos ganande
la confianza de |a gente a
Lravés de nuestra misma
atencidn, del bocaa
bocay eso finalmente
hoy endia nosha
demostrado el apeyo que
tenemos por parte de la
comunidad y lograr que
ya hemas formado una
comunidad bien bonita”,
sefala Verdnica Vera

nas 88 COMUNLoAN previameanta
cuands tienen programada una
eutanasia para su mascota jun-
to a un médico veterinario, lo
gue parmite agendar con anti-
cipacitn el retire. En otras si-
tuaciones, &l contacto ccurre
de manera inmadiata tras al fa-
llacimisnto dal animal, ya ses
en gl domicilic o en una clini-
ca veterinaria. En asod casoe, ol
equipe del cramataria coordina
el traglado de la mascota deada
el lugar indicado por la familia.
Poateriormante sa realiza el pro-
cass de cramacion v sa prepara
Iz entregs de las ceanizas junto
con los elementos asociades al
gervicio contratado. La entrega
de las cenizas sa roaliza gane-
ralmente an un plazo maximo
de dos dias.

El gervicio tzadicional, que
corresponde a la modalidad

El serwicio también ofrece recuerdes adiclonales gue algunas familiag
deciden incorparar.

» Elcrematorio funciona
de funes a domingo y
mantiene un horario
extendido gue permite
coordinar retiras
durante gran parte dal
dia. Los pueden se%uir
en instagram angeles.
crematoriomascotas o
en Facebook Angeles de
|a Patzgonia Crematoria
Mascotas. También en el
teléfono +56927664481

base ofrecida por el emprendi-
miento, incluys el retire de la
mascata desde &l domicilio o
desda una clinica veterinaria,
la cremacidn v la entraga da las
cenizas en una caja de madara
grabada con los datos del ani-
mal. Ademée, e incorpora un
cuadro con su fotogratia v un
certificado de cremacién que
respalda el procedimisnto reali-
zado. Juntoa esta alternativa, el
amprandimianto también ofre-
ce recuardos adicionales que
algunas familias deciden incor-
porar. Entra ellos se encuentran
joyas de cremacion y trabajos
8n resina que permiten encap-
sular palites de la mascota, ge-
nerando objstos conmamaorati-
vos que acompafian el racusrdo

del animal.

Agradecimiento
¥ respeto

Sin embargo, més alla de
es08 aspectos practicos, la em-
prandedora sefiala que mu-
chas personas destacan la tran-
guilidad que les genara poder
mantener cerca a sus mascotas
después del procesc. "Mucho
agradacimisnto respacto al ser-
vitie porgue en el fondo les da
la tranguilidad. Ellos al momen-
tr de recibir zu Snfors quae esto
=2 entrega an domicilic tambign
o elios también pusden ratirar
dagde el otematario, nos gefislan
que quedan muy agradecidos
porgque ya tienen a su mascota
da vualta con ellos en su caza”.

El crematorio funcicna de
lunes a dominge ¥ mantiene un
horario extendida que parmits
coordinar Tetiros durante gran
parte deldia. Los pusden seguir
an Instagram angeles cremato-
riomascotas o an Facebook An-
gelas de la Patagonia Crema-
torio Mascotag, También en el
Telefono +56927 664481

08 CEDOAS



