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en la zona. "Quedamos
muy entusiasmados por-
que es una gran oportuni-
dad para que Vicuña siga
posicionándose en el ám-
bito turístico. Este tipo de

proyectos se transforma
en un incentivo para que
sigan eligiendo nuestra comuna, no
solo por nuestro clima privilegiado,
sino también por nuestra identidad,
nuestros paisajes y todo lo que el
valle entrega en términos energé-
ticos y de bienestar", destacó Aros.

La reunión, explicó el munici-
pio, permitió conocer en detalle
la propuesta de Ríos, que aún se
encuentra en etapa preliminar,
pero que ya se perfila como una
inversión relevante para la comuna.

"Mini ciudad" abierta
El diseño está a cargo del reco-

nocido arquitecto Rodrigo Verdugo,
el mismo que ha estado detrás de
obras emblemáticas como el Hotel
Montaña Mágica de Huilo Huilo y los
centros vacacionales Rosa Agustina
de Olmué y Guanaqueros, y que
detalló en exclusiva a DF Regiones.

Uno de los elementos distintivos
de Villa Agustina será un diseño con
alto grado de autonomía para los
residentes. "Se piensa más como
una mini ciudad. El adulto mayor
puede llegar en su vehículo hasta
su departamento, moverse dentro
del recinto y también salir hacia La
Serena o el Valle del Elqui cuando
quiera", explicó el profesional a
cargo.

El recinto contempla circulación
vehicular interna, una extensa red
de ciclovías, carritos eléctricos para

servicios de traslado y una lógica
abierta, a diferencia de los resorts
tradicionales pensados más bien
para que el visitante permanezca
dentro durante toda su estadía.

"Esto no funciona como un resort
cerrado donde uno se queda adentro
todo el tiempo. Es más bien una
estadía abierta, donde puedes en-
trar, salir y moverte libremente",

agregó Verdugo.
El complejo turisti-

co estaría ubicado en
el acceso a la ciudad de
Vicuña llegando desde
La Serena, en un punto
estratégico del Valle del
Elqui, lo que refuerza su

vínculo con el turismo de bienestar

y naturaleza.
En términos de escala, contempla

entre 12 mil y 14 mil metros cua-
drados construidos, incluyendo
equipamiento, áreas comunes y
servicios.

Cabañas y departamentos
La iniciativa considera unida-

des habitacionales pensadas para
estadías más largas y con mayor
autonomía que un centro vacacional
tradicional. Incluye cabañas de estilo
mediterráneo, cálidas y a escala de
barrio, junto a edificaciones de baja
altura, todo inserto en un entorno de

áreas verdes integradas al paisaje.
"No son habitaciones como en la

hotelería tradicional. Son depar-
tamentos o cabañas que permiten
una estadía más prolongada, con
cocina y espacios propios", señala.

A mediados de
febrero el equipo

desarrollador
sostuvo una

reunión con el
alcalde de Vicuña

para presentarle
los primeros

lineamientos del

proyecto, que
contempla cerca

de 14 mil m2
construidos.

Los edificios de baja altura (tres o

cuatro pisos) estarán conformados
por departamentos de uno o dos
ambientes y todos contarán con
accesibilidad universal, ascensores
y condiciones adaptadas especial-
mente para el adulto mayor.

A esto se suman áreas comunes
como piscina temperada, gimnasio,
espacios de wellness, club house,
comedores y zonas de encuentro
social, junto con programas dise-
ñados para fomentar la interacción
entre residentes.

También se consideran espacios
de recreación y vida al aire libre,
como recorridos para caminata,
áreas de ejercicio y entornos de
descanso distribuidos en el terreno

con paisajismo y mobiliario urbano.

Acompañamiento
en salud

El modelo de uso también será
flexible. Habrá opciones con servi-
cios incluidos, como alimentación
completa y otras en que los resi-
dentes podrán cocinar de forma
independiente.

El concepto sigue tendencias que
ya están consolidadas en Europa y
Estados Unidos, donde este tipo de
desarrollos combinan hotelería,
bienestar y acompañamiento de
salud en un mismo espacio.

"Va a tener módulos de atención
al adulto mayor, que no son una
clínica, sino que están enfocados en
temas de salud básica, alimentación,
niveles de azúcar o hipertensión.
Es un acompañamiento que se va
personalizando durante la estadía".

En esa línea, considera la cons-
trucción y operación de un recinto
donde toda la infraestructura y
servicios estén pensados y dise-
ñados para el adulto mayor. "Está
enfocado en el relajo, tratamientos
de masajes, buena alimentación,
actividades y sociabilidad. Va mucho
más hacia lo holístico, con yoga,
cursos, talleres y programas de
entretenimiento adecuados a ese
público", detalló Verdugo.
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Las marcas como activo
estratégico en la era de
la inteligencia artificial
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Director de Marca, Comunicaciones

y Sostenibilidad Claro Chile

En un mundo donde la IA democratiza la crea-
ción de contenidos y eleva el estándar creativo, la

paradoja es evidente: mientras más accesible es
la tecnología, más valioso es lo que no se puede
automatizar -una marca con propósito, una
propuesta clara, posicionamiento diferenciador
y confianza real.Escribo esta reflexión desde mi
experiencia de más de veinte años trabajando
con marcas en retail, consumo masivo y teleco-
municaciones. En este tiempo, el branding ha
evolucionado significativamente. Durante mucho
tiempo se entendió principalmente como una
disciplina enfocada en la conexión emocional y
la construcción de identidad.

Hoy esa mirada es incompleta. En un entorno
competitivo y dinámico, las marcas son ahora
activos financieros y reputacionales clave. El de-
safío no es solo conectar con las personas, sino
reflejar la propuesta de valor de la compañía y
contribuir a su estrategia de negocio. Una marca
sólida reduce costos de adquisición, fortalece la
lealtad y actúa como un sistema de confianza para
consumidores e inversionistas. El branding ya no
es solo comunicación: es estrategia.

La democratización de la IA plantea un desafío:

cuando la tecnología permite que todos hagan algo
similar, la diferenciación vendrá del pensamiento
estratégico. Las organizaciones que destaquen
serán aquellas capaces de desarrollar propuestas
relevantes y una identidad coherente en todo
punto de contacto.

En este contexto, iniciativas como Best Branding
Awards Chile 2026 adquieren relevancia. Desde
mi rol como Presidente del Jurado de esta edición,
el programa reconoce la consistencia entre estra-

tegia, creatividad e impacto en la organización,
un propósito que ya estamos impulsando con la
apertura de inscripciones desde el pasado lunes
2 de marzo. En un momento donde la tecnología
redefine muchas prácticas del marketing, ini-
ciativas como ésta permiten tomar perspectiva
sobre cómo las marcas están creando valor real
y diferenciación en el mercado.
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