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Plataformas de transporte activan
planes para mitigar impacto del alza de
combustibles en conductores y pasajeros

M Tras el anuncio de
Hacienda, Cabify,
Uber, DiDi y Transvip
anunciaron que
tomaran medidas,
como absorber
costos, bajar
comisiones y ajustar
sus tarifas.

POR LAURA GUZMAN

Las plataformas de transporte, como
Cabify, DiDi, Uber y Transvip, fueron
uno de los sectores afectados por el
inminente incremento en el precio
de los combustibles, lo que las llevd
aimplementar una serie de medidas
para enfrentar este escenario.

En esa linea, Cabify informé que,
tras sostener reuniones internas,
decidié absorber el 100% del impacto
previsto para sus conductores.

Para ello, la plataforma imple-
mentara un suplemento de $ 50 por
kilometro recorrido en cada viaje,
beneficio que se aplicara directa-
mente a quienes operan a través
de la aplicacién.

Asimismo, anunci6 una actuali-
zacion en las condiciones de Cabify
Stars, su programa de fidelizacion
para conductores, el cual actualmen-
te ofrece los mayores descuentos en
combustibles dentrodela compaiiia.

En detalle, los descuentos varia—
ran seglin el nivel dentro de Cabify
Stars: la categoria platinoaccederaa
un beneficio de $ 200 porlitro; oro,
$ 75 por litro; plata, $ 50 por litro;
y bronce, $ 15 por litro.

La compaiiia precis6 que este
beneficio contempla un limite de
hasta seis cargas mensuales, ademas
de otras 15 cargas adicionales de
S 15 por litro disponibles para todas
las categorias.

Adicionalmente, Cabify garantiza-
rd un ingreso de $ 800 por kilémetro
recorrido para los conductores que
pertenezcan a la categoria Platino
del programa.

“Estaremos controlando diaadia
la mejor forma de poder acceder a
que los conductores tengan la mejor
ganancia posible en Cabify sin afectar
el bolsillo del consumidor”, explicé
el director de Estrategia y Marca de
Cabify, Franco Bevilacqua.

Otras medidas

DiDi también anunci6 una serie
de medidas para atenuar el efecto.
Por ejemplo, la compania reducira
su comisién en torno a siete puntos
porcentuales, dejandola cercana al
10% paralos conductores en laRegion
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Gremio de huses interurbanos preve
Incremento de pasajes cercano al 30%
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Camioneros anticipan aumento de hasta
25% en el costo de la cadena logistica

12 Desde la Asociacion de Buses Interurbanos de Chile (ABI)
explicaron que el combustible constituye uno de los principales
componentes de la estructura de costos del transporte interur-
bano, representando entre un 25% y un 30% del costo opera-
cional total. “Por eso, variaciones como las que estamos obser-
vando tienen un impacto inmediato en el sector”, sefialaron.

En esa linea, la ABI explicé que, ante un incremento del diésel
cercano al 63%, el efecto en las tarifas podria ubicarse en un
rango de entre 25% y 30%. Respecto de las eventuales medidas
para enfrentar este escenario, la asociacién indicd que, si bien
las empresas realizan esfuerzos constantes por optimizar costos
y mejorar sus eficiencias operacionales, la magnitud de esta
alza limita significativamente su capacidad de absorci6n.

“Es esperable que una parte relevante del impacto deba tras-
ladarse a tarifas. No obstante, como industria estamos dis-
ponibles para dialogar con la autoridad y evaluar alternativas
que permitan mitigar este efecto en los pasajeros”, concluyo el
gremio.

[ La Confederacion Nacional de Duefios de Camiones de Chile
rechazo la decision del Ministerio de Hacienda de subir en

$ 580 el litro de petréleo diésel y lamentd que “no se haya con-
siderado el enorme impacto econémico y social que esto tendra”.
Los camioneros aseguraron que entendian la situacién interna-
cional e interna del pais, pero “somos claros ante la ciudadania:
esta alza afectard a los consumidores y la cadena logistica en
general”.

En su opinion, el impacto serd notorio en el caso de los trans-
portistas, especialmente los mds pequefios. Segtin estimd, con
el alza de $ 570 por litro en el diésel, todos los usuarios de
petroleo diésel -como buses, furgones escolares, vehiculos par-
ticulares, transporte de empresas, tractores agricolas, aparte de
los camiones- tendran un aumento sobre el 60% en relacion al
valor actual. “El mayor costo sobre la cadena logistica, es decir
todos los eslabones entre el productor inicial y el consumidor
final, lo estimamos de entre 20% y 25%. Ello, con el correspon-
diente impacto inflacionario”, indicé.

Metropolitana, Valparaiso, Concep-
cién, Talca, La Serena y Rancagua,
con el objetivo de “absorber parte
importante del aumento de costos”.

Asimismo, esta aplicacion ajustard
las tarifas de los viajes para reflejar
el mayor costo del combustible. Sin
embargo, de forma paralela, activard
cupones de hasta 25% de descuento
para usuarios a nivel nacional, los
que serdn financiados por laempresa
y no afectaran las ganancias de los
conductores. Con estas medidas,
la firma proyecta que el precio

final para el usuario promedio se
mantenga estable.

“DiDi monitoreara el impacto del
alza para seguir ajustando tarifas y
resguardar tanto a conductores como
ausuarios”, enfatizé la plataforma.

Desde Uber sefialaron que busca-
ran asegurar que el alza anunciada
en los precios de los combustibles
no se traspase directamente nialos
usuarios nia los socios conductores.

Para ello, estan trabajando en una
serie de disposiciones que seran
anunciadas en los proximos dias,

entre las que se encuentran una
rebaja de comisiones, descuentos
parausuariosy unincremento de los
descuentos en bencina para socios
conductores en estaciones Aramco.

Transvip, por su parte, recalcd
que el combustible representa entre
un 25% y un 30% de los costos del
transporte, por lo que un alza en su
precio podria impactar hastaenun
15% los costos totales de operacion
de un conductor.

Laempresa ejemplificé que, con-
siderando que un vehiculo recorre

entre 10 mily12 mil kildmetros men-
suales, el incremento se traduciria
en un mayor gasto en combustible
cercano a los $ 400 mil al mes, lo
que equivale a casi un tercio de los
ingresos liquidos de un conductor.
“Por esa razon, medidas como el
subsidio de $ 100 mil mensuales
anunciado por el Gobierno resultan
claramente insuficientes”, senala-
ron. En esa linea, indicaron que la
compaiiia se encuentra evaluando
un conjunto de medidas para mitigar
el impacto en todo el ecosistema.



