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Tras los anuncios acerca de
cambios al MEPCO, se hizo oficial
el alza en combustibles, específica-

mente de $370 en bencina y $580
del diésel. Luego de la noticia, cien-

tos de personas acudieron a benci-

neras para recargar sus vehículos

antes del jueves 26 de marzo, fecha

en la que empieza a regir la medi-
da. El anuncio ha generado contro-
versia en las redes sociales.

JOSÉ FRANCISCO LAGOS
@JOSEFCOLAGOS
A ningún gobierno le gusta anunciar

un alza de precios. Menos en algo
tan sensible como los combustibles.

Nos hubiera gustado estar en una
mejor situación fiscal. Lamentable-
mente es lo más responsable en estas

circunstancias.

KARINA DELFINO
@KARYDELFINO
Era mucho más justo y solidario
contener un alza de los combustibles

-como hizo el ministro Marcel para

la guerra en Ucrania-, en vez de ba-

jar el impuesto a las grandes empre-
sas, como lo hace el actual Gobierno.

Cuestión de prioridades de un Go-

bierno de Emergencia ...

JUANA SANHUEZA
@JUANASANHUEZAR2
ME NIEGO A CREER QUE NO
HAYA EXISTIDO otra opción que
significara, al menos, una graduali-
dad en el alza de la bencina.

Fueron elegidos para gobernar en
situaciones normales y de crisis.En

esta última es donde se ven las ca-

pacidades. Decidieron un golpe al
mentón de la clase media

JORGE ESPINOZA
@ESPINOZACUELLAR
¿Se pudo haber contenido el alza de
los combustibles?

Sí, pero el Gobierno se comprometió

a bajar el impuesto a las grandes
empresas y esa menor recaudación
alguien la tiene que suplir.

KEVIN CANALES
@kevinestebancg
Siempre fui reticente a Quiroz. Pero

es quizás el ministro que necesitába-

mos luego del desastre financiero del

gobierno anterior. Muy pocos se ha-

brían atrevido a tomar esta decisión

tan impopular.

ENFOQUE

El impacto del
re-commerce

Paola Zerega Tallia
Académica EAN UdeC

El re-commerce, o venta de
productos usados o reacondi-
cionados a través de platafor-
mas digitales, muestra un creci-
miento acelerado, tanto a nivel
global como local, impulsado
por consumidores cada vez más
conscientes de la sostenibilidad
y la economía circular. Es más,
según los datos entregados por
la consultora Research and Mar-
kets, en Chile, durante el período
2020-2024, el e-commerce tuvo
una tasa de crecimiento anual
de 9%, mientras que el re-com-
merce lo hizo en un 20.9%. Ade-
más, este último proyecta un
crecimiento de 14.5% para el ci-
clo 2025-2029.

En este contexto, día a día se
puede observar cómo las grandes
plataformas de venta por inter-
net están incorporando seccio-
nes específicas para productos
de segunda mano, ampliando la
ya conocida categoría de reacon-
dicionados de los departamen-
tos de electrónica hacia moda,
deporte y hogar, entre otros. Y si
bien puede parecer que este nego-
cio lo están abarcando las gran-
des marcas de retail, las peque-
ñas plataformas de e-commerce
también tienen una oportunidad
de entrar en este mercado con
bajo riesgo, buen retorno y, lo
más importante, en el valorado
camino de la sostenibilidad.

En primer lugar, se debe eva-
luar el nicho local, enfocándose
en categorías con demanda ya
probada: moda (líder por volu-
men), deporte o libros y dirigién-
dose a clientes jóvenes que están
interesados en la economía cir-
cular. Como consejo, evitar los
artículos electrónicos si no se
cuenta con una certificación
técnica.

Segundo, integrar procesos
simples y de bajo precio. No es
necesario invertir en sof-
twares cuando muchas
herramientas gratuitas,
tanto de diseño como de in-
ventario, están disponibles
para llevar el control básico del
negocio. Además, se pueden for-
mar alianzas con empresas de
logística local para el despacho
y retiro en regiones y conseguir
certificación con sellos locales
como Revisa Chile, para gene-
rar confianza en el consumidor.
Mejor aún, para estar en línea
con la idea sustentable, se puede
iniciar un plan de logística verde
con despacho a locales comer-
ciales céntricos, como cafés o
gimnasios, para reducir envíos.

En cuanto a marketing, la
mejor manera de conectar con
el público es a través de datos y
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testimonios reales. Por ejemplo,
mostrar en cifras, a través de
una infografía atractiva, la dife-
rencia del impacto ambiental en
cuanto al uso de agua en la com-
pra de una prenda de ropa nueva
versus una usada.

¿Qué evitar? El lavado de la
imagen de la empresa, conocido
como greenwashing, a través de
supuestas prácticas sustenta-
bles que no funcionan en la rea-
lidad. Es decir, exagerar o fingir

prácticas ambientales o
sociales para atraer consu-
midores sin acciones con-
cretas. Por ejemplo, usar
etiquetas que contengan la

palabra "eco" cuando no lo son,
o promocionar neutralidad de
carbono pese a emisiones con-
tinuas. Lo anterior se combate
con transparencia total y con el
uso de certificaciones indepen-
dientes.

El re-commerce no es solo una
tendencia: es el futuro accesible
de un comercio más verde, ren-
table y resiliente. Para pequeñas
plataformas puede significar
márgenes importantes en sus
ventas, lealtad de la Generación
Z (70% prefieren circular) y dife-
renciación ética frente a la com-
petencia.

Es probable que, en el marco de
celebración del Día Internacional
del Títere (21 de marzo), pense-
mos en obras, muñecos o en niños
disfrutando. Pero hay más valor
en este antiquísimo arte, cuyo ori-

gen exacto es desconocido, aun-
que lo encontramos en diversas
culturas, e incluso en vestigios de
nuestra América precolombina.

Los primeros registros de titiri-
teros en Chile datan de la Colonia.
Considerado al principio como un
arte menor, marginal, ejer-
cido en espacios públicos,
gracias a la maestría de sus
cultores, fue ganando su me-

recido espacio en teatros y
universidades, para codearse con
las más encumbradas manifesta-
ciones artísticas, hasta llegar a la

televisión y al cine.
El imaginario colectivo tiende

a encasillar este arte detrás de un
telón, tras el cual se oculta el titiri-

tero para dar vida a los muñecos,
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olvidando otras manifestaciones
como las marionetas suspendidas
por hilos, el "lambe lambe" ejecu-
tado dentro de una caja, el teatro
de sombras o los títeres de mesa,
en cuya performance el público ve
al titiritero actuar o los títeres gi-
gantes, entre tantas otras.

También suele pensarse que es
un arte sólo para público infantil,
ignorando el teatro de títeres di-

rigido a adultos y olvidando algo
que alguna vez escuché al des-

tacado titiritero penquista
Hugo Aguilera: "este es un
arte para público familiar. Si
al adulto le gusta la función,
estará más que dispuesto

a volver con sus niños al teatro".
Por eso, el títere es un pilar funda-
mental en la formación de nuevas
audiencias.

Sobre sus aplicaciones, si bien
el rol educativo del títere es el más

conocido, existe además un am-
plio campo de uso terapéutico: se

El arte del títere: más
allá del entretenimiento
infantil

Erik Álvarez Mabán
Académico UCSC

emplea en entrevistas con niños,
en muñecoterapia y arteterapia,
en la preparación prequirúrgica
infantil y, más recientemente, en
el ámbito de la simulación clíni-
ca, cuyo ejemplo regional más
destacado es la patente industrial

L.U.C.A.S., desarrollada por aca-
démicos de la UCSC.

El valor intrínseco de los títeres

los ha puesto en estrategias públi-
cas de estimulación infantil, pro-
moción de la salud y como tierno
aliado para apoyar a los pequeños
que han enfrentado situaciones
traumáticas, después de un terre-
moto o los incendios.

Por eso nuestro reconocimien
to a los titiriteros y titiriteras, en
su día.
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