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| Juan Pablo Payero, AgenciaSE

| ‘““Hoy, la eficiencia energética es
| un determinante estructural de la
| competitividad industrial”

A casi tres anos de la entrada en vigor de

la Ley 21.305, la eficiencia energética se
consolida como un eje estratégico para

la industria chilena. Juan Pablo Payero,
Jefe de Area Industria y Mercados para la
Eficiencia Energética y el Cambio Climatico
de la Agencia de Sostenibilidad Energética

(AgenciaSE), explica como la normativa ha
dinamizado el mercado, profesionalizado la
gestion energética y posicionado el ahorro y
la descarbonizacion como factores clave de
competitividad en un escenario global cada
vez mas exigente.

¢Es la eficiencia energética un
factor de competitividad para
la industria?

En la actualidad, la eficiencia ener-
gética ha dejado de ser una variable
puramente operativa, convirtiéndose
en un determinante estructural para la
competitividad de la industria nacional
tanto anivel local como enlos mercados
globales. Ademas, considerando que
las acciones para la sostenibilidad son
cada vez mas exigentes, la capacidad
de producir bienes con menor intensi-
dad energética posiciona a la industria
chilena con una ventaja diferenciadora,
permitiendo desacoplar el crecimiento
productivo de la demanda de recursos.
En este contexto, mas alld de la evidente
reduccion de costos operacionales, que
impacta directamente en el margen,
la eficiencia energética actia como el
habilitador de una produccién “verde”,
sustentando asi no solo las estrategias
de descarbonizacién, sino también de
productividad y competitividad.
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A casi tres anos de
promulgada la Ley de
Eficiencia Energética, ¢qué
avances observan en el sector
industrial?

Sin lugar a dudas la Ley 21305 ha ac-
tuado como un poderoso dinamizador
del mercado, transformando la gestién
energética desde una buena practica
voluntaria hacia un estandar normativo
ineludible. Gracias a lo anterior, hemos
observado un movimiento significativo
tanto en la demanda como en la oferta
de servicios energéticos especializados.
Por otro lado, los Consumidores con Ca-
pacidad de Gestion de Energia (CCGE) han
logradoavanzardemaneraestructurada
en la mejora del desempefio energético,
cosechando no solo el cumplimiento
legal, sino también resultados cuan-
tificables de ahorro que evidencian el
rol protagdnico que tiene la eficiencia
energética en la competitividad de las
organizaciones. En definitiva, esta nor-
mativahaimpulsadoal sectorindustrial
aprofesionalizarlaproduccién desdeuna
opticaenergética,levantandolineasbase
de consumo que antes eran inexisten-
tes o imprecisas, mejorando el control
operacional y, sobre todo, incorporando
capital humano especialista.

¢Cuales son los principales
desafios de la industria para
implementar lo exigido por la
Ley de Eficiencia Energética?
El desafio mas complejo es de indole
culturalyorganizacional: lograr quela
gestidén de la energia se integre en la
toma de decisiones estratégicasyno se
percibasolocomo un tramite normativo

P

“Las alianzas publico-privadas son fundamentales para reducir
las asimetrias de informacion y disminuir el riesgo percibido en
la adopcion de nuevas tecnologias”

mas. Muchas organizaciones atiin ven
los SGE como una carga administra-
tiva en lugar de una herramienta de
productividad, lo que dificulta alinear
la gestion energética con los objetivos
macro del negocio y garantizar los
recursos necesarios para su operacion
continua.

En paralelo, enfrentamos una barrera
técnica derivada de la ley de rendi-
mientos decrecientes: a medida que
las industrias agotan las medidas de
eficiencia mas evidentes, requieren
soluciones de mayor sofisticacion
tecnoldgica y capital humano experto
paradetectar nuevas oportunidadesde
ahorro. Por ello, se requiere un esfuerzo
adicional en la formacién de capacida-
desinternasyenincentivos financieros
quereduzcan el riesgo de implementar
tecnologiasdeinnovacién, permitiendo
a las empresas saltar la brecha entre
la lo tedrico y la implementacion real
de proyectos.

¢Qué tendencias ve con
mayor potencial para
impulsar la eficiencia
energética y reducir las
emisiones?

En un escenario donde las soluciones
estandar y los recambios tecnolégicos
convencionales resultan insuficien-
tes para generar los resultados de
eficiencia energética que requeri-

mos, el mayor potencial reside en
la digitalizacién profunda y la in-
tegracién de inteligencia artificial
aplicadaalaoptimizacién de procesos.
La tendencia clave es transitar desde
una eficiencia reactiva, basada en el
analisis histérico de datos, hacia mo-
delos predictivos y prescriptivos que,
mediante analitica avanzada, sean ca-
pacesdeajustarlaoperacién entiempo
real. Esto implica que los sistemas de
gestion de la energia evolucionen para
procesar miles devariables de procesos
complejos, identificando ineficien-
cias ocultas y patrones de consumo
anémalos que escapan a la deteccién
humana, maximizando asi el valor
de los recursos en una industria que
avanzahaciaunamayor productividad,
competitividad y sostenibilidad.

¢Qué rol deben jugar las
alianzas publico-privadas
para promover la eficiencia
energética en la industria?
Lasalianzas publico-privadas son fun-
damentales parareducirlasasimetrias
de informacién y disminuir el riesgo
percibido en la adopcién de nuevas
tecnologias. De esta forma, el rol del
sector publico y de las organizaciones
que implementan politicas publicas,
como la AgenciaSE, es generar las
condiciones habilitantes que permitan
asegurar lamasificacion delaeficiencia
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energética; esto implica no solo poner
incentivos sobre la mesa, sino articu-
lar un ecosistema de confianza donde la
oferta y la demanda de servicios puedan
encontrarse. Asi, la colaboracién permite
validar soluciones técnicas y acelerar su
penetraciéon en el mercado, atendiendo
conmayor agilidad y certeza los desafios
decortoymedianoplazo quelatransicién
energéticaimponealaindustrianacional.

De cara a 2026, ¢cuales son

los indicadores clave que
espera que la industria cumpla
en materia de eficiencia
energética?

Durante el 2026, el indicador clave sera
demostrar una mejora real y sostenida
del desempefio energético, buscando
que las organizaciones logren ahorros
cuantificables que, histéricamente, han
oscilado entre el 3% y el 5% tras una
implementacién adecuada de los SGE.
En este contexto, esperamos ver una
industria donde la gestiéon energética
hayapermeadolaculturaorganizacional
lo suficiente como para que las decisio-
nes de inversién (CAPEX) incorporen
variables de eficiencia desde etapas
tempranas, asegurando que los esfuerzos
se traduzcan en una reduccion efectiva
de la intensidad energética del pais. Fi-
nalmente, es importante no olvidar a las
pequefiasymedianas empresas (PyMEs),
las cuales igualmente deben sumarse a

este desafio, derribando el mito de que
la gestion de energia es exclusiva de los
grandes consumidores.

¢En qué lineas de accion se
enfocara la AgenciaSE para
asegurar que se alcancen

esos objetivos en los plazos
establecidos?

Para asegurar el cumplimiento de estos
objetivos, desde la AgenciaSE enfocare-
mos nuestros esfuerzos en cuatro ejes
estratégicos fundamentales que abordan
las distintas escalas de la industria. En
primer lugar, priorizaremos laformacién
de capital humano avanzado mediante
el programa Industrial Energy Manager
(IEM), asegurando que el mercado cuente
con gestores energéticos profesionales
capaces de liderar estos cambios. En

segundo lugar, para dinamizar la accién
en el segmento de medianas empresas,
mantendremos el financiamiento de
auditorfas energéticas para acelerar la
deteccion de oportunidades de mejora
e implementacién de proyectos. Como
tercer pilar, fortaleceremos el Registro
Energético posicionandolo como el eco-
sistema digital que retne y valida a la
ofertaydemandadeservicios energéticos,
otorgando transparencia, confiabilidad
y dinamismo al mercado. Finalmente,
pensando en las empresas de menor ta-
mafio que a menudo quedan rezagadas,
nuestro foco estara en brindar asistencia
técnica directa para la implementacién
de medidas de eficiencia energética, ase-
gurando que la transicién sea inclusivay
transversal a todo el tejido productivo.

JQué factores motivaran a

la industria a profundizar

sus esfuerzos en eficiencia
energética y sostenibilidad?
Maésalladelapresion normativa, la prin-
cipal motivacién serd la sostenibilidad
financiera y la resiliencia del negocio
ante un mercado global que penaliza las
ineficiencias. En este contextoypensando
enlasempresas mas energointensivas, la
motivacién provendra de la evidencia de
que los SGE no solo reducen costos, sino
que optimizan la productividad general
y mejoran el control de los procesos. A
través de la eficiencia energética, las
compaiifasaseguransuviabilidad alargo
plazo, transformando el desafio de la
descarbonizacién en una oportunidad
para ser mas competitivas. O



