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COMPROMISO CON CHILE PRESENTADO POR BANCO DE CHILE

Nuevamente líderes en experiencia de clientes

Banco de Chile fue distinguido nuevamente en el ranking PXI-Praxis Xperience Index, el primero en el

país en evaluar la experiencia que tienen los consumidores frente a las principales empresas de ser-
vicios. En su versión 2026, la organización obtuvo por cuarto año consecutivo el primer lugar en el sec-

tor Instituciones Financieras Grandes, que agrupa a los principales bancos del país.

Inicio año escolar 2026

Como parte de su programa Educación para Chile, Banco de Chile dio inicio al año escolar 2026 en
la Escuela Básica Los Libertadores, de la comuna de Santiago, donde se encuentra su Casa Matriz.

La jornada incluyó una bienvenida recreativa y marcó el comienzo de la entrega a establecimien-
tos educacionales de todas las regiones del libro gráfico del "Proyecto 4270, una mirada a Chile
desde lo alto". Esta iniciativa, que fue premiada con un León de Oro en el Festival Internacional de
Cannes, reúne fotografías aéreas de drones que recorrieron el país de norte a sur y permite apre-

ciar la riqueza natural y cultural de Chile.

Referentes en medición global de sostenibilidad
Por primera vez, Banco de Chile fue incluido en el Sustainability Yearbook 2026 de S&P Global en el

sector Bancos. Este reconocimiento es consecuencia de una mejora en su desempeño relativo en la
Evaluación de Sostenibilidad Corporativa de S&P Glo-
bal (Corporate Sustainability Assessment, CSA,

por sus siglas en inglés). Esta publicación tie-
ne como objetivo destacar a las empresas
que demuestran un desempeño sobre-
saliente en materia de sostenibilidad
en sus respectivas industrias, a partir Sustainability

Yearbook 2026de una evaluación integral de su ges-
tión en los ámbitos económico, am-
biental, social y de gobierno corpora- Meet this year's top

sustainability performers.tivo (ESG).
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Accesibilidad universal en Lollapalooza
Acceso preferente, lengua de señas en los escenarios principales, tarimas para personas con movili-
dad reducida, rutas accesibles, módulos de atención accesible en las zonas de ventas y más de un cen-

tenar de voluntarios inclusivos a disposición de quienes lo necesitaron. Esas fueron algunas de las
medidas implementadas por Banco de Chile y Lotus en Lollapalooza 2026 para que todos los fanáti-
cos de la música y la entretención pudieran disfrutar en igualdad de condiciones esta nueva versión
del festival.

Mejor banco en Chile por Global Finance
Banco de Chile fue reconocido nuevamente por Global Finance como el Mejor Banco en Chile, rea-
firmando su posición de liderazgo y compromiso con la excelencia financiera. Este premio, parte
de los World's Best Banks Awards, destaca a las instituciones que han demostrado solidez, innova-
ción y una profunda orientación al cliente. Además, Banco de Chile volvió a ser distinguido por Mer-
co Chile como una de las mejores empresas del país en gestión ambiental, social y gobernanza (ESG).

En esta oportunidad obtuvo el 4º lugar en un universo total de 100 compañías.
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