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CRISTÓBAL CHARAD WILCKENS, GERENTE GENERAL DE RÍO LOA:

"La Minería necesita
partners estratégicos
cercanos e innovadores"
De acuerdo al Ingeniero Civil Industrial de la PUC y MBA en ESE Businees
School, el sello diferenciador de Río Loa es la búsqueda de la excelencia
y la innovación en una industria compleja y demandante de soluciones
rápidas, limpias, seguras y eficientes.

Son más de 30 años de trayectoria prestando

servicios industriales, los que respaldan a Río

Loa como un partner estratégico para la Minería,

presente y consciente de la problemática que

conlleva una de las industrias más importantes

del país. Con presencia en Antofagasta, Copiapó

y Santiago, la empresa cuenta con un equipo de

más de 400 colaboradores y un diverso parque

de maquinarias, donde destacan los camiones

de alto vacío, barredoras y maquinaria industrial.

En efecto, con un enfoque en soluciones

integrales de aseo industrial y apoyo operativo

en sus Plantas Industriales (faena), Río Loa tiene

una amplia experiencia en la operación con
distintos tipos de maquinaria. Esto, le permite

intervenir en procesos críticos y adaptarse a

las exigentes condiciones del rubro, aportando

directamente a la continuidad operacional de

sus clientes.

Así lo explica su Gerente General, Cristóbal

Charad Wilckens: "La minería hoy exige respuestas

rápidas, eficiencia y ejecución sin margen de
error. Por eso, buscamos la tecnología dispo-

nible y la adaptamos a los requerimientos de

nuestros clientes".

¿Cuáles son los desafíos para este año?

Aumentar nuestra presencia en la industria

minera manteniendo nuestro sello de ser una

empresa cercana e innovadora. Para eso, nuestro

foco está en la mejora continua, fortaleciendo la

excelencia operacional y optimizando nuestros

tiempos de respuesta en terreno. Al mismo
tiempo, estamos avanzando para integrarnos de

mejor manera a la operación de nuestros clientes,

entendiendo sus procesos y anticipándonos a

sus necesidades, con el objetivo de aportar

directamente a la continuidad operacional.

¿Qué rol juega la innovación en este proceso?

Cristóbal Charad Wilckens.

La innovación no es solo tecnología, es la

forma en cómo hacemos las cosas. Si bien incor-

poramos la tecnología disponible en el mercado

y la adaptamos a nuestras operaciones, también

impulsamos una mirada crítica permanente de

nuestros procesos, buscando generar valor en

cada servicio que ejecutamos.

Nuestra experiencia operando en condiciones

exigentes y con distintos tipos de maquinaria -

como camiones de alto vacío, cargadores frontales,

excavadoras, camiones tolvas, entre otros- nos

permite intervenir procesos complejos, resolver

situaciones en terreno de manera eficiente y

mantener altos estándares de cumplimiento.

¿Cómo abordan los estándares de seguridad

y sostenibilidad?

La seguridad, la salud ocupacional y el cuidado

del medio ambiente son pilares fundamentales

de nuestra operación. Trabajamos bajo altos

estándares, promoviendo la mejora continua, la

prevención de riesgos y el desarrollo de nuestros

equipos, con contratación local.

¿Cuál es la visión de Rio Loa hacia adelante?

Seguir consolidándonos como un partner

estratégico para la Minería, aumentando nuestra

presencia en distintas faenas mineras, tanto en

Antofagasta como en Copiapó; fortaleciendo

nuestra capacidad de respuesta y aportando

soluciones que impacten directamente en la

eficiencia y continuidad operacional de nuestros

clientes. Todo esto con los mayores estándares

de seguridad.
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Operamos en las principales áreas mineras e industriales del
norte de Chile con presencia estable y maquinaria disponible

para proyectos de gran escala
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