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SERNAC hace un llamado a las empresas:

Sumarse a una nueva herramienta
de buscador de sitios web oficiales
* El buscador de sitios web tiene
como propósito prevenir fraudes
y estafas en compras y trámites

online.
El SERNAC ha puesto

en marcha blanca un bus-
cador de sitios web oficia-
les de empresas que co-
mercializan productos y
servicios por internet, una
herramienta tecnológica
orientada a prevenir frau-
des y estafas por suplanta-
ción de identidad.

Actualmente, esta pla-
taforma cuenta con 2.214
sitios web registrados, lo
que representa un avance
concreto en la construcción
de un entorno digital más
seguro para las y los con-
sumidores. Sin embargo,
su verdadero potencial de-
pende de la participación
activa de más empresas.

Por ello, el SERNAC
hace un llamado a las em-
presas a sumarse a esta
iniciativa, registrando sus
sitios oficiales en el Portal
del Proveedor. Este es-
fuerzo conjunto permitirá
robustecer el buscador,
ampliar la información dis-
ponible y fortalecer la con-
fianza en las transacciones
digitales.

Tras esta etapa de mar-
cha blanca y un proceso de
evaluación, las personas
consumidoras podrán con-
tar con una herramienta
cada vez más completa y
confiable, que les permitirá
identificar sitios oficiales,
tomar decisiones informa-
das y evitar caer en fraudes
o estafas en línea.

Las empresas cumplen
un rol clave en este desa-
fío: su participación no sólo
contribuye a la transparen-
cia, sino también a la pro-
tección efectiva de sus pro-
pios clientes.

¿Cómo funciona?
Las personas

consumidoras pueden con-
sultar y conocer las páginas
web de las empresas con
domicilio en Chile y que
estén registradas en el Por-
tal del Proveedor del SER-
NAC.

De esta forma, si es que
la empresa ha informado su
página web oficial en SER-
NAC, se mostrará en el
Buscador de Páginas
Web del SERNAC.

Si las personas no en-
cuentran alguna empresa
que buscan, es posible que
no esté registrada.

Por otro lado, si los
usuarios tienen dudas so-
bre la autenticidad de una
página web, pueden revisar
las alertas de sitios fraudu-
lentos publicadas por la
Agencia Nacional de Ci-
berseguridad (ANCI)

Adicionalmente, si las
personas tienen sospechas

y quieren alertar respecto
de algún sitio falso, pueden
hacerlo llenando el formu-
lario de reporte dispuesto
por la ANCI.

Llamado a las empre-
sas

El Portal del Provee-
dor del SERNAC ya cuen-

ta con 59.028 empresas
registradas, y 1.708 de
ellas han dado un paso adi-
cional al incorporar sus si-
tios web, sumando un total
de 2.214 páginas disponi-
bles para las y los consu-
midores.

Este avance refleja el
compromiso creciente del
mundo empresarial con la
transparencia y la informa-
ción oportuna. En esa lí-
nea, el SERNAC invita a
todas las empresas que

aún no se han sumado a
este buscador a hacerlo,
fortaleciendo así el acceso
a información válida, con-
fiable y actualizada para la
ciudadanía.

Para participar, los pro-
veedores pueden registrar-
se en el Portal del Provee-
dor del SERNAC mediante
el convenio de interopera-
bilidad, contribuyendo acti-
vamente a un ecosistema
más transparente y orienta-
do a las personas consumi-
doras.

TRABAJANDO PARA USTED

SERNAC hace un llamado a las empresas a sumarse

NUEVA HERRAMIENTA DE
BUSCADOR DE SITIOS
WEB OFICIALES
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HUMOR * MAULEHOY
BUENO, SEÑORA.

PARECE QUE GRACIAS
A LAS VITAMINAS, SU HIJO
ESTÁ SALIENDO DE LA

EDAD DEL PAVO

¿EN QUÉ
LO NOTA ?

EN QUE EMPIEZA
A TENER CARA
DE GANSO

HOROSCOPO * MAULEHOY
Aries: Sentirás profundamente el dolor ajeno y que-

rrás aliviarlo, pero cuida tu energía. Algunos halagos pue-
den encubrir malentendidos o intentos de desacreditar-
te. Lo mejor es ayudar con discreción, sin necesidad de
exponer tu generosidad. A veces, la verdadera empatía
nace en el silencio.

Tauro: Hoy compartiras con muchas personas, donde
lo esencial será fluir con intuición y una actitud empática.
Evita exhibir logros económicos o lujos, ya que podrías
parecer presuntuoso. La impresión que dejas en los de-
más debe reflejar tu autenticidad, no una imagen distor-
sionada.

Géminis: Estás en un momento de culminación, con
logros que te han llevado al éxito y al reconocimiento.
Has demostrado vocación y una misión inspiradora. Sin
embargo, evita caer en la jactancia, pues una actitud arro-
gante podría desvanecer el respeto y la admiración que
has ganado.

Cáncer: La fortuna estará de tu lado si fluyes con los
acontecimientos sin resistencias. El universo te invita a
renovarte con nuevos aprendizajes, experiencias y vín-
culos. Deja atrás la nostalgia que estanca y abraza el
presente con confianza. La verdadera abundancia nace
de la apertura.

Leo: Hoy mantente atento, pues podrían surgir pro-
puestas de negocios interesantes. Sin embargo, actúa
con discreción y mueve tus fichas con cautela. La estra-
tegia será tu aliada para evitar presiones externas. Pro-
tege tu privacidad, ya que lo que estás gestando aún re-
quiere sigilo y reserva.

Virgo: Hay amores que tocan el alma, despiertan tu
sensibilidad y te abren puertas a mundos mágicos, casi
eternos. La persona que amas merece tu entrega autén-
tica, sin reservas. A veces, el verdadero compromiso im-
plica dejar de lado el brillo del éxito para abrazar lo esen-
cial.

Libra: En lo laboral, tu intuición será tu mejor aliada,
permitiéndote adaptarte con astucia y sortear cualquier
obstáculo. La humildad y el servicio serán clave en este
momento. Mantente a disposición, pues sentirte útil hará
que el día transcurra con mayor fluidez y propósito.

Escorpio: Hoy tu vida sentimental fluirá con naturali-
dad, permitiendote mostrar tu lado más sensible. Los ro-
mances y encuentros traerán dicha, pero evita dejarte
llevar por la curiosidad excesiva. Indagar demasiado po-
dría desvanecer la magia del momento. Disfruta sin ne-
cesidad de descubrirlo todo.

Sagitario: Refúgiate en tu hogar favoreciendo los la-
zos familiares. Las muestras de cariño de tus seres que-
ridos te envolverán en una sensación de amor renova-
dor. Eso sí, protege estos momentos sagrados y no per-
mitas que intervenciones ajenas perturben el clima de tu
espacio íntimo.

Capricornio: Hoy no es momento para llenarte de obli-
gaciones, ya que tu claridad mental está algo difusa. No
te angusties por lo que ahora escapa de tu control. Dedí-
cate a algo que te brinde distensión y entretenimiento.
Una buena lectura será un bálsamo para tu espíritu.

Acuario: La abundancia llegará, pero no para derro-
char en lujos innecesarios. Usala con sabiduría para cu-
brir lo esencial y aliviar tus cargas. Evita apuestas y os-
tentaciones. En lugar de eso, confía en que el universo
te brindará lo necesario para nutrir tanto tu vida como tu
alma.

Piscis: La Luna en tu signo realzará tu magnetismo,
permitiendote influir en quienes te rodean. Sentirás el
impulso de compartir tu energía con los tuyos, pero mide
tus fuerzas. Aunque tus intenciones sean nobles, tu vita-
lidad puede disiparse si no reservas algo para ti.
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