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Air France-KLM realizó 
una jornada de capaci-
tación dirigida a agen-

cias de viajes y profesionales del 
sector sobre la implementación 
del sistema NDC (New Distribu-
tion Capability) a través de las 
plataformas Amadeus y Sabre. 

El encuentro permitió realizar 
demostraciones en vivo y resol-
ver dudas técnicas directamen-
te con los representantes de las 
compañías.

El equipo comercial de las 
aerolíneas, liderado por Aurore 

Peyrelongue, dio la bienvenida 
destacando la relevancia de es-
te sistema de distribución para 
la cadena de valor del turismo.

Para 2026, IATA proyecta un 
30% de adopción del NDC por 
parte de las empresas del rubro, 
un crecimiento que sigue una lí-
nea y se estima se complete al 
100% en 2030.

Enfoque integrado 
de Amadeus

La primera parte del wor-
kshop estuvo a cargo de Lu-

cas Thomson, sales manager 
de Amadeus NDC X. Durante 
su intervención, el ejecutivo 
profundizó en las herramien-
tas de la plataforma orienta-
das a optimizar el flujo de tra-
bajo B2B.

“Lo que busca Amadeus, 
apoyando a las líneas aéreas y 
a ustedes como consultores de 
viajes, es proveer mayor tecno-
logía para simplificar los proce-
sos”, afirmó Thomson. Además 
de tickets aéreos, Amadeus des-
taca por un enfoque integrado 
en su plataforma que conside-
ra hoteles, arriendos de autos, 
trenes y tours

La renovación de Sabre
En el segundo bloque, el tur-

no fue para Sabre, representada 
por Claudio Cortez, manager pro-
duct technology consultant para 
el mercado local. En su ponencia, 
Cortez adelantó detalles sobre el 
cambio de imagen corporativa y 
la transición de la compañía ha-
cia nuevas tecnologías.

Junto con detallar las funcio-
nalidades de la plataforma y la 
activación del NDC de Air Fran-
ce-KLM en Sabre, el represen-
tante subrayó el crecimiento ex-
ponencial de este modelo de re-
servas y ventas desde 2020 has-
ta la fecha.

Air France-KLM: workshop 
con Amadeus y Sabre 
refuerza avance del NDC
La oficina de Air France-KLM en Chile reunió a 
agencias de viajes y profesionales del sector 
para profundizar en el uso del NDC a través de 
Amadeus y Sabre.

Aurore Peyrelongue, country 
manager de Air France-KLM en Chile.
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