
estrategias más eficientes para el
restablecimiento del orden pú-
blico y la última se realizó esta
semana en dependencias del Es-
tadio Nacional, la que se centró
en operativos durante eventos
deportivos masivos. 

Aunque es también una pre-
paración que se da en medio de
la reactivación de las protestas y
en la antesala de fechas clave co-
mo el Día del Joven Combatien-

En menos de 10 minutos, per-
sonal de Control de Orden Pú-
blico (COP) de Carabineros dis-
persó a manifestantes que, la
tarde del viernes, llegaron hasta
la plaza Baquedano, donde re-
cientemente se reinstaló la esta-
tua del general de la Guerra del
Pacífico. El despliegue policial
evitó una eventual escalada de
violencia, en el marco de las pro-
testas convocadas por grupos de
estudiantes. La escena llamó la
atención, pues esta siempre fue
una zona “golpeada” por graves
delitos durante el estallido. 

Y es que los procedimientos al
interior de la policía uniformada
han tenido una marcada evolu-
ción, indicaron a “El Mercurio”.
Sobre todo, luego de las lecciones
que dejó el estallido y la mejor
preparación del personal COP,
con constantes capacitaciones.
Explican que así lo impulsó desde
su arribo, en 2024, el general di-
rector de Carabineros, Marcelo
Araya, quien tiene entre sus prio-
ridades el fortalecimiento de las
medidas de seguridad para la po-
blación en contextos de violencia.

En ese marco, personal de la
policía alemana, de Hamburgo,
capacita a los carabineros sobre

te, este domingo, o el Día del
Trabajador, el 1 de mayo.

n Detenciones “selectivas”,
una clave en reacción

Un centenar de carabineros de
la 40ª Comisaría de COP llegó
ayer hasta el recinto deportivo
para terminar con el curso de
procedimientos policiales a car-
go de la policía de Hamburgo. 

Ante parte del alto mando, re-

pasaron los despliegues que es-
tudian para enfrentar distintas
situaciones de emergencia como
detenciones de personas en me-
dio de actos de violencia, por
ejemplo, en protestas o en even-
tos deportivos. 

En el lugar, el jefe del departa-
mento técnico de COP, el coronel
Rodrigo Álvarez Silva, analizó
algunos de los cambios de las me-
didas, principalmente después
del estallido. “Desde ese tiempo a
la fecha, hemos estado trabajan-
do en forma constante con capa-
citaciones (...) y, como carabine-
ros y profesionales que somos
del orden público, tenemos que
mantener siempre actualizados
todos los protocolos y las técni-
cas y tácticas que ocurren en
otros países”, dijo a este medio.

Por ejemplo, explica, “ya no se
ven las detenciones en forma gru-
pal (...); la función y visión de or-
den público hoy es hacer una de-
tención selectiva con aquellas
personas que han cometido ilíci-

tos en una manifestación. Y eso lo
hemos ido mejorando, hay mu-
chas cosas nuevas que se han
creado a través de esta coopera-
ción también”.

n Manifestaciones legales, pero
“acciones ilícitas”

Recuerda que las manifesta-
ciones son legales, pero que
“hay acciones que son ilícitas”,
por lo que “tenemos la obliga-
ción de intervenir”, siempre con
apego a la ley. 

Explica que “se han creado
también los agentes de diálogo,
aquellas personas o funcionarios
que tienen la función de empati-
zar con las personas que hacen va-
ler su derecho a manifestarse, tra-
tar de dar un tipo de solución”.

“Estamos obligados a resta-
blecer el orden quebrantado, en-
tonces si eso está plasmado en
las leyes y en el reglamento, hay
que dar cumplimiento a esa ley”. 

A su vez, habla de la profesio-
nalización de los servicios y que

los funcionarios “tienen la mi-
sión específica de tomar todos
los medios de prueba que ocu-
rren en una manifestación”. 

Resalta también el “uso de al-
tavoces que les dice a las perso-
nas, en este mismo ejercicio, lo
que tienen que hacer y lo que no
tienen que hacer para ir orien-
tándolos”. Y subraya que “los
cambios que se han realizado
han sido muy importantes, he-
mos trabajado tanto la parte in-
terna como la parte reglamenta-
ria, como también la parte tácti-
ca operativa”. 

“Esos son los resultados de
todo esto, de todo esto que vie-
ne; las capacitaciones, de todo el
personal de COP, las técnicas y
medios logísticos que entrega el
Estado para aplicar y dar el de-
recho a restablecer el orden pú-
blico son tácticas que se aplican
para obviamente evitar el en-
frentamiento entre carabineros
y los manifestantes”, comenta
el jefe policial.

En marco de reactivación de protestas y del Día del Joven Combatiente:

Diseño de orden público en
Carabineros, con incorporación de
estrategias de policía alemana, se
pondrían a prueba este fin de semana

LORENA CRUZAT 

El estallido dejó distintas lecciones y se implementan constantes
capacitaciones. Hoy existen operativos policiales más eficientes, con
menor tiempo de reacción ante actos de violencia, y detenciones
focalizadas, que incluyen seguimientos y recolección de evidencias. 

Personal de la policía de Hamburgo, Alemania, llegó a Chile para capa-
citar a carabineros en “estrategias de intervención” en eventos deportivos. 

Las nuevas tácticas para el control de orden público están estudián-
dose para su aplicación formal. 

El cañón del arma fue puesto
directo en la frente. De dicha ma-
nera, a sangre fría, se percutó la
bala que acabó con la vida de un
hombre en la calle Fariña, de la
comuna de Recoleta. El hecho se
produjo la madrugada de ayer,
cuando un grupo de hombres
llegó al inmueble —el cual ya es-
taba siendo investigado previa-
mente por otros delitos— para
buscar a la víctima, la cual no pu-
do ser identificada durante las
primeras horas de diligencia.

Así fue descrito por los investi-
gadores uno de los 18 asesinatos
informados por el Equipo Contra
el Crimen Organizado y Homici-
dios de la Región Metropolitana,
entre el 11 de marzo —cuando
asumió la nueva administra-
ción— y este viernes. Se trata de
10 homicidios consumados y 8
frustrados, todos ellos cometidos
con armas de fuego. Aquello re-
presenta un 20% más que los 12
asesinatos y las tres tentativas en
igual período de 2025.

n Salvo recortes, pocas no-
vedades en seguridad

Salvo los recortes que se aplica-
rán en distintas instituciones, pro-
gramas o planes, como el Calles
sin violencia y el contra el crimen
organizado, informados en el
Congreso, a la fecha no se han di-
vulgado nuevas o innovadoras
medidas en materia de seguridad,
advierten entre expertos.

Así, por ahora, el debut de la mi-
nistra de Seguridad Pública, Trini-
dad Steinert, ha quedado marcado
por la polémica —que aún no llega
a su fin— generada tras el llamado
a retiro de la exjefa de Inteligencia
de la PDI, Consuelo Peña. La se-
cretaria de Estado le pidió rendir
cuentas por el traslado de cuatro
detectives que trabajaron con ella
cuando era fiscal regional de Tara-
pacá. Esto, mediante una consulta
formal a la institución policial—
cuyo objetivo todavía no está cla-
ro, dado su nuevo rol— a solo dos
días de haber asumido y en medio
de la muerte del sargento segundo
de Carabineros, Javier Figueroa,
asesinado en acto de servicio en

Puerto Varas.
Al interior de la institución

ese requerimiento sorprendió e
incomodó, dado que solo unos
días después Peña salía de su
cargo. Pero en los últimos días,
la secretaria de Estado ha insisti-
do que eso no fue solicitado por
ella, sino decidido por el director
Eduardo Cerna. Este último res-
paldaría la versión del Ejecutivo
cuando asista al Congreso los
primeros días de abril, de acuer-

do con lo que comentan quienes
lo conocen, pese al costo interno
que le significará. 

n “Debe abocarse a la re-
ducción de homicidios”

Frente a lo anterior, Neftalí
Carabantes, exsubsecretario de
Carabineros y director del Cen-
tro Seguridad de la U. Central,
comenta que “la ministra necesi-
ta superar rápido el caso con la
PDI, y la mejor forma de hacerlo

es estableciendo prioridades cla-
ras, medibles y políticamente
defendibles”. Y hace un alcance:
“En seguridad, el error típico es
dispersarse. El acierto es concen-
trarse en pocos objetivos de im-
pacto real en la ciudadanía”.

Así, plantea que ella “debe
abocarse a la reducción de ho-
micidios, lo cual a mi entender
es un indicador clave de su ges-
tión, pues el homicidio es el de-
lito que define con mayor niti-

dez la percepción de seguri-
dad”. Y concluye que “si la mi-
nistra logra bajar la tasa de
homicidios, va a ganar legiti-
midad rápidamente”.

n “Es difícil conocer las
motivaciones y prioridades”

Consultado por el requerimien-
to de información de Steinert por
los traslados, el general (r) de Ca-
rabineros Aldo Vidal, de Bagrou
Consultora, comenta que “es difí-

cil conocer las motivaciones que
puedan tener las autoridades y las
prioridades de su gestión, en fun-
ción de determinados focos pues-
tos en cargos tácticos operativos
de funcionarios policiales”. Pero,
dice, “uno esperaría que los ejes y
dimensiones fueran los de cono-
cer las estructuras, revisar los ob-
jetivos y generar las confianzas de
los equipos estratégicos”.

n “Debe trabajar por recupe-
rar el control institucional”

Carabantes agrega que la mi-
nistra “debe trabajar por recupe-
rar el control institucional”. Es-
to, porque a su juicio, “casos pú-
blicos como el que mantuvo con
la PDI afectan la confianza, y por
tanto debe asimilar rápidamente
que su figura de ministra la posi-
ciona como un símbolo para las
y los abnegados y profesionales
detectives del país”. Como con-
secuencia, apunta, Steinert “de-
be trabajar y proteger al perso-
nal de ambas policías”.

Aunque, afirma, el área en que
ejercía Peña “opera en ámbitos
especialmente sensibles —cri-
men organizado, terrorismo,
narcotráfico—, donde cualquier
filtración o exposición de nom-
bres de funcionarios puede traer
consecuencias serias y graves”.

Vidal, no obstante, recuerda
que “la ministra está reciente-
mente asumida, lleva días en el
cargo y está en este proceso de in-
ducción, de conocer los equipos,
la conformación de muchos de
ellos, de generar las necesarias
confianzas (...), es muy prematu-
ro esperar medidas paliativas a
este creciente delito”.

Casos aumentan un 20% en la RM, mientras persiste polémica por salida de jefa de la PDI

Aún no anuncian renovados planes: los 18
homicidios consumados y frustrados que
marcan comienzo de gestión de Steinert

E. CANDIA

Durante los primeros días en el cargo no se visualizan avances
sustantivos, y expertos creen que debe centrarse en disminuir el
número de asesinatos como indicador de legitimidad.

La Ministra de
Seguridad Pública,
Trinidad Steinert,
asumió el cargo el
11 de marzo pasado.
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10
asesinatos consumados han

ocurrido desde el 11 de marzo.
Todos con armas de fuego.

8
homicidios frustrados 

se han registrado bajo esta
misma modalidad. 

7
comunas de la Región 

Metropolitana en el listado:
Cerro Navia, Quilicura,

Independencia, Puente Alto,
El Bosque, San Joaquín 

y Recoleta.

3
crímenes de este tipo han
ocurrido en Cerro Navia, 

tres personas perdieron la vida
y otra resultó herida.
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