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HOY NO GOOGLEO ... LE PREGUNTO A MI IA

conversa con una interfaz.

No se trata de una percepción
aislada. Según el Digital News
Report 2025 del Reuters
Institute de la Universidad de
Oxford, las audiencias jóvenes
están dejando de acceder
directamente a los medios para
informarse. Solo el 22% de las
personas entre 18 y 24 años
entra a sitios de noticias por
iniciativa propia. La mayoría
llega a la información a través
de redes sociales, buscadores o

plataformas digitales.

En ese escenario, la IA
acelera la transición. En
vez de mostrar una lista de
enlaces, los nuevos sistemas
responden directamente a las
preguntas: resumen artículos,
comparan fuentes y entregan
explicaciones en segundos.
Para muchos usuarios, eso es
más simple que navegar por
múltiples páginas.

El problema es que este
cambio altera la forma en que
circula la información. Durante
décadas, la portada de un
medio organizó la conversación

pública: jerarquizaba temas,
ofrecía contexto y orientaba
la lectura. Incluso cuando las
noticias migraron a internet, los
buscadores seguían enviando a
los usuarios a los sitios donde
se publicaban.

La inteligencia artificial

introduce otra lógica: la
información se procesa antes
de llegar al lector. En lugar de
leer una noticia completa, el
usuario recibe un resumen
o una síntesis. La respuesta
aparece primero; el origen
queda muchas veces relegado.

Todo esto ocurre en un país
donde el acceso a internet
es prácticamente universal.
Según la Subsecretaría de
Telecomunicaciones, Chile
supera los 19 millones de
conexiones móviles, lo que
convierte al teléfono en el
principal dispositivo para
informarse.

La información nunca había sido
tan accesible. Pero ese mismo
acceso está transformando la
manera en que entendemos

la realidad. Cuando una IA

responde directamente a
nuestras preguntas, también
decide qué incluir, qué omitir
y cómo organizarlo. El proceso
es rápido y eficiente, pero
no siempre transparente. El
resultado es una experiencia
informativa distinta:
menos navegación, menos
comparación de fuentes y más
respuestas inmediatas.

Nada de esto implica que la
tecnología sea el problema.
Las herramientas digitales
han ampliado enormemente
el acceso al conocimiento.
El desafío surge cuando la
velocidad de las respuestas
reemplaza el proceso de
comprender. Porque entender
un tema complejo requiere más
que una síntesis automática:
requiere contexto.

Hoy, cuando ya no "googleamos"
y simplemente le preguntamos
a una inteligencia artificial, la
tarea de explicar, contextualizar
y orientar se vuelve más
importante que nunca. La
información sigue ahí; lo que
está cambiando es la forma en
que llegamos a ella. T2)

La lógica de hiperdisponibilidad

L
una

mujeres emprendedoras
están atravesadas por
estructura de género

que naturaliza su vínculo
con la economía del cuidado,
se destaca que las mujeres
emprenden desde la cocina, los
cuidados y la crianza, lo que
muestra un patrón o modelo
de acción que se caracteriza
por la doble o triple carga que
condiciona su tiempo, energía
y posibilidades de crecimiento.
Esta imbricación entre lo
reproductivo y lo productivo
refuerza desigualdades.

Desde aquí es factible pensar
que hay una identidad laboral

as experiencias de las que el individuo articula, fragmentación
gestiona o produce sobre tiempos.
la hiperdisponibilidad, su Aunque
traducción es que debe estar
disponible para ejecutar los
mensajes que llegan a través
de las redes sociales que, al
mismo tiempo, desdibujan las
fronteras de los mundos de
vida.
Así, la dimensión de género se
vincula con el uso de tecnologías,

donde se muestra la carga
desigual, por ejemplo, cuando
se informa que la conectividad
exige disponibilidad total, que
para las mujeres significa más
horas conectadas y menos
descanso, lo que perpetua la

de sus

algunas
mujeres, especialmente
las microempresarias,
reconocen beneficios
simbólicos en la visibilización
digital, la lógica de
hiperdisponibilidad intensifica
el peso de la reproducción
social en sus cuerpos.
En este escenario de
hiperdisponibilidad, las
redes sociales se presentan
nominalmente como un recurso
gratuito, siempre a la mano y
aparentemente sin impacto. Sin
embargo, esa disponibilidad
constante desdibuja las
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fronteras de lo que es personal,
imponiendo una exigencia de
respuesta inmediata.

Lo que parece accesible y útil
termina configurando una
identidad laboral marcada
por la sobreexposición. Así,
la promesade conexión
ilimitada es también una forma
de captura del tiempo vital,
cronológico y social. T2)
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Durante años, buscar
información en internet
significaba abrir un

navegador y escribir una
pregunta en Google. El resultado
era una lista de enlaces que
llevaban a medios, páginas o
documentos que había que
revisar para encontrar la
respuesta.

Hoy, ese hábito está cambiando.
Cada vez más personas ya
no buscan enlaces: buscan
respuestas. Y muchas de
esas respuestas provienen
directamente de sistemas de
inteligencia artificial (IA). En
lugar de recorrer diez sitios
distintos, basta con escribir
una pregunta en un asistente
digital para recibir un resumen
inmediato. La lógica de la
búsqueda se transforma: ya
no se navega entre páginas, se
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