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EDUCACION

Con la meta de programar un traductor Gtil para la comunidad sorda, primero estudio para ser intérprete

Chilena crea software que
traduce conversaciones a
lengua de senas y viceversa

El sistema
bidireccional usa

IA y camaras: sus
primeros demos
estan previstos para
este ano.

WiLHem Krause

amila Quevedo Silva no viene del
Cmundo de la informética ni de la

ingenieria: es dibujante arquitec-
ténica, tiene un diplomado en arquitec-
tura sustentable y durante seis afios
estudid para convertirse en intérprete
de lengua de sefias chilena. Hoy dirige
Mivos, empresa que desarrolla un sis-
tema para facilitar la interaccién direc-
ta entre personas sordas y oyentes en
el contexto de la atencion a clientes en
entornos publicos y privados.

&Cémo funciona? Mediante un sof-
tware de traduccién bidireccional para
que personas sordas se comuniquen
directamente con una empresa o ins-
titucién y reciban la respuesta en su
lengua natural. También funciona el
proceso inverso: convierte el mensaje
hablado en lengua de sefias mediante
un avatar en tiempo real.

La mayor dificultad técnica, explica
Quevedo, estd en la precision: cada
sefia tiene un punto de inicio y un pun-
to final, y la trayectoria entre ambos
cambia el significado. El software debe
reconocer eso, sumar la expresion fa-
cial y armar un mensaje coherente.

Su proyecto nacié en Robotics Lab
SCL, hub de robética aplicada que fun-
dé junto a su familia en Vifa del Mar.
Dentro del ecosistema de emprendi-
miento en el que trabajaban conocie-
ron a una empresa dedicada a entregar
noticias a la comunidad sorda. “Me di
cuenta de que existia una comunidad
de la que tenfa cero informaci6n sobre
cémo funcionaba y cémo era su cul-
tura. Y dije: a través de nuestra tec-
nologia podiamos hacer algn tipo de
desarrollo para esa comunidad”.

La decision de estudiar lengua de
sefias no fue accesoria. Quevedo com-
pleté la formacién en la Escuela Esi-
lense, primero de forma presencial y
luego virtual tras la pandemia. “No so-
lamente quise aprender el idioma, sino
también tener una certificacién como
intérprete, para que la informacién que
yo entregara como técnica a mi desa-
rrollo estuviera justificada”, explica.

Mivos partié en 2017, gané el con-
curso “Una idea para cambiar” de His-

“Este afo
vamos a estar
mostrando los
primeros demos
de Mivos”,
anticipa Camila
Quevedo.

tory Channel en 2018 y desde noviem-
bre de 2023 cuenta con financiamiento
de Corfo para investigacién y desarro-

DrbBq7).

&Qué fue lo mas complejo de
estudiar lengua de senas?

“Lo mds complejo es la interpreta-
cién en tiempo real. Procesar la infor-
macion en espafiol, entender el con-
texto y traducirlo en lengua de sefias,
expresarlo con el cuerpo. No es sola-
mente transmitir lo que dice una perso-
na: es comunicar con tu corporalidad,
con tu expresién, darle el mismo tono
a través del gesto. Si alguien habla con

mas intensidad o es mas timido, no-
sotros como intérpretes tenemos que
reflejarlo. Somos un puente. Y yo nece-
sitaba entender todo ese proceso para
después llevarlo a nuestro software”.

:De qué manera la IA aporté
al desarrollo de Mivos?

""Ha sido esencial. Hemos buscado
diferentes tecnologias actuales para
incorporarlas a nuestro software y
que tenga cada vez mayor precision.
Por ejemplo, procesamiento de imagen
y hardware a través de cdmaras para
reconocer estas imdgenes y después
traducirlas en un audio para que lo
pueda entender la persona oyente”.

¢Donde
estudiar?

La oferta de cursos de
lengua de sefas chilena
incluye desde programas
basicos hasta formacién
profesional. Una de las
principales es la Escuela
Esilense, donde se forman
intérpretes certificados y
cuenta con respaldo de la
Asociacion de Sordos de
Chile (esilense.cl).

Se suman cursos impartidos
por organizaciones como
la Fundacion Lengua de
Senas Chilena, que ofrece
niveles A1y A2 en formato
intensivo, y programas

de capacitacion como

los de SIALSCH u OTEC
Inclusion, orientados a la
comunicacion funcional
en contextos laborales.

En paralelo, algunas
universidades como la
UMCE dictan cursos y
diplomados vinculados

a educacion e inclusion,
ampliando la formacion
mas allé del idioma hacia la
comprension de la cultura
no oyente.

:De qué manera le sirvié ha-
ber estudiado intérprete de len-
gua de senas?

“Esa especializacién me ayudé a
comprender y dirigir mejor el desarro-
llo del proyecto, e incluir las considera-
ciones para que la aplicacion sea acce-
sible y esté acorde con las necesidades
de la comunidad sorda. No dependo
de terceros. Traspasar mi experiencia,
las dindmicas de comunicacién y los
aspectos éticos ha facilitado el trabajo
con ingenieros de diferentes especia-
lidades”.

&Cuéando pretenden tener los
primeros demos?

"Corfo ha sido un gran aliado. Este
afio vamos a estar mostrando los pri-
meros demos y luego empezaremos
con los ajustes necesarios de acuerdo
a los tipos de empresas con las que va-
yamos a trabajar. Hemos ido probando
nuestras tecnologias desde noviembre
del 2023, validando procesos de forma
temprana para que sea cada vez mas
efectivo”.



