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Listas de

espera
Cada día que pasa sin diagnóstico o
tratamiento puede significar el avance de
una enfermedad.

L
as listas de espera se han convertido en

uno de los síntomas más visibles -y más
dolorosos- de los sistemas de salud . No
se trata solo de números en un registro

ni de estadísticas que se actualizan pe-
riódicamente; detrás de cada caso hay una persona
cuya calidad de vida se deteriora mientras aguarda
atención. Esperar, en salud, no es neutro. Cada día

que pasa sin diagnóstico o tratamiento puede signifi-
car el avance de una enfermedad, el agravamiento
del dolor o la pérdida de oportunidades de recupera-
ción.
En ese sentido, el tiempo deja de ser un recurso ad-

ministrativo para transformarse en un factor clínico

determinante. Las listas de espera, por tanto, no son
únicamente un problema de gestión: son un proble-
ma humano. El origen de esta situación es complejo.
La falta de especialistas, la limitada infraestructura,

la mala distribución de recursos y, en muchos casos,

una gestión ineficiente,
Abordar este tema
no es solo una
cuestión técnica.

configuran un escenario
en el que la demanda su-
pera con creces la capa-
cidad de respuesta. A
ello se suma el envejeci-

miento de la población y el aumento de enfermeda-
des crónicas, que presionan aún más a sistemas ya
sobrecargados. Sin embargo, reducir el debate a la
escasez de recursos es insuficiente.

También es necesario cuestionar cómo se prioriza,
cómo se organizan los procesos y qué rol juegan la

transparencia y la rendición de cuentas. La opacidad
en los criterios de espera alimenta la desconfianza

ciudadana y la percepción -a veces justificada- de
inequidad.
No es aceptable normalizar que miles de personas

vivan en una especie de pausa forzada, donde su bie-

nestar depende de un turno que no llega. Un sistema
de salud digno no se mide únicamente por su capaci-
dad tecnológica, sino por su oportunidad de respues-
ta. Abordar las listas de espera no es solo una cues-

tión técnica; es un imperativo moral. Porque cuando
la atención se retrasa, no solo se acumulan pacientes:
se acumula sufrimiento.

C
Columna Monseñor Jorge Concha Cayuqueo,

obispo Diócesis San José de Temuco

En Semana Santa, el encuentro
sincero con Dios fortalece la vida

Con la celebración del Domingo de Ramos damos inicio a
a Semana Santa, el tiempo más sagrado y profundo de

nuestra fe. Contemplamos a Jesús que entra en Jerusa-
lén entre cantos y ramos de alegría, pero también sabemos que

ese camino lo conducirá hacia la cruz. Esta liturgia nos invita a

reconocer que la vida cristiana está marcada por la esperanza,

incluso en medio de las dificultades y del sufrimiento. Aclama-
mos al Señor con ramos en nuestras manos, pero sobre todo

con el deseo sincero de

abrirle el corazón y
acompañarlo en su en-
trega por amor.Pidamos al Señor que

estos días santos

renueven nuestra

esperanza. Que
acompañemos a Jesús
desde su entrada en

Jerusalén hasta la
alegría de la Pascua ...

El Domingo de Ra-
mos nos recuerda que
seguir a Cristo no es
solo un gesto exterior,

sino un compromiso
interior. Jesús entra
humildemente, mon-
tado en un burrito,
mostrando que el ver-
dadero poder es el del

amor y el servicio. Así
también nosotros es-

tamos llamados a vivir esta Semana Santa con una actitud de
sencillez, oración y cercanía hacia los demás, especialmen-
te hacia quienes más necesitan consuelo y compañía.

Esta semana es una invitación a detenernos, a hacer silen-

cio, a mirar nuestra vida a la luz del Evangelio. En medio de
un mundo que muchas veces vive con prisa y tensión, no de-

sechemos la oportunidad de volver a lo esencial de la vida; la
oración, el perdón, la fraternidad nos encaminan a ello: ca-
da uno, en su conciencia, al encuentro con Dios.

La oración no puede faltar, de varias formas, pero aque-
lla en silencio, es la mejor. De ese encuentro con Dios, que si-
túa a cada uno, que consuela y genera novedad. Nos dispo-
ne a acoger el don del perdón de Dios, hace posible el perdón
a quienes tenemos que perdonar, siendo así una oportuni-
dad para reconciliarnos con Dios y entre nosotros, fortale-
ciendo las relaciones con los demás, los lazos familiares y la
solidaridad con quienes viven momentos difíciles.

No podemos olvidar a tantos hermanos y hermanas que
sufren. Pensemos en los enfermos, en quienes viven en so-
ledad, en las familias que pierden seres queridos, los que su-

fren o se angustian por las diversas formas de violencia, el
agobio de los problemas económicos, quienes han perdido
la esperanza. Que en esta Semana Santa, y ojalá en todo tiem-

po, no falte el espíritu y los gestos de solidaridad. El amor al

prójimo es la expresión concreta de nuestra fe.
De manera especial, elevemos nuestra oración por los

pueblos que viven la tragedia de la guerra, por las víctimas
de la violencia, en especial de los más frágiles. Que el Señor,
inspire los corazones y las mentes de aquellos que tienen el
poder de parar las guerras.

Pidamos al Señor que estos días santos renueven nuestra

esperanza. Que acompañemos a Jesús desde su entrada en
Jerusalén hasta la alegría de la Pascua, aprendiendo que la
cruz no es el final, sino el camino hacia la vida nueva. Que la
Virgen María nos ayude a vivir con fe profunda esta Semana
Santa, para ser testigos del Evangelio en medio del mundo.
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"Su legado trasciende
lo productivo, es una
forma de hacer
empresa con visión y
responsabilidad".

Lorenzo Dubois Herrera,
Pte. Cámara Chilena de la

Construcción Araucanía

Una vida plena, llena
de logros. Fue un
empresario que
seguirá inspirando a
muchos".

Patricio Santibáñez,

presidente de la Multigremial
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