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Abandono, cultura institucional y reformas

“...las autoridades que deben tomar decisiones relevantes sobre el sistema penitenciario, es

fundamental que visiten la cdrcel para ver la realidad de las personas. Si consideran que eso es humano,

que es dignidad, que son condiciones o que asi se debe castigar, estamos muy mal como pafs...”.

P. LUIS VALENZUELA VALDEBENITO CSS

Capelldn Nacional de Gendarmerfa

Gendarmerfa ha hecho en las cdrceles lo
humanamente posible, con costos muy al-
tos: suicidios, contaminacién criminége-
na, corrupcion, encarcela-

miento, deterioro de sa- a
lud mental, destruccién
de sus familias y pérdida -
del trabajo. Ultimamente L
se han suicidado funcio- | § *
narios; no puede dejarnos
indiferentes.

Recuperar la cultura
institucional no es opcio-
nal, conductas indebidas se han naturali-
zado como parte del funcionamiento. Por
mads tecnologia o separacién de funciones,
si no prevalece el cardcter ético, no habrd
cambios sustanciales en el sistema.

La Escuela de Gendarmeria, en enero de
2018, anunciaba su reconocimiento: “po-
drd otorgar titulos y grados académicos,
asi como desarrollar investigacién y exten-
sién”. ;Qué hay de aquello?

La situacién actual de Gendarmeria es
responsabilidad de varios gobiernos, del
Estado y de la sociedad civil. Los cambios
en el servicio deben cautelar los derechos
de las personas privadas de libertad y de
sus funcionarios. Es la oportunidad de in-
corporar el cuerpo legal necesario para su
funcionamiento adecuado. Es el caso de
una necesaria ley de ejecucién de penas.
Las cdrceles no pueden ser un reservorio
humano sin horizonte; deben transfor-
marse en espacios que ofrezcan oportuni-
dades. Debe ser una preocupacion especial

el gran ndmero de jévenes en prision.

Ciertas dindmicas han posibilitado la co-
rrupcién y el distanciamiento de su misién
estatal. Si recordamos, afios atrds se inter-
vino el médulo Beta en Colina 2. Sefialé un
funcionario: “tenfamos que tocar la puerta
para ingresar a las celdas”.

Se debe recuperar la cultura institucio-
nal. Debiera volver aquello que el Decdlo-
go del Vigilante (1940) sefiala: “El recluso
es tu hermano en desgracia. Ayudalo a
volver regenerado al seno de la sociedad”.

Hoy estdn presos funcionarios jévenes,
arrastrados por el sistema de funciona-
miento que tiene larga data. Es la herencia
y escuela que dejaron otros.

Es urgente dignificar, reconocer y recu-
perar la labor de Gendarmerfa con mini-
mos necesarios.

1. Plan de salud mental con apoyo exter-
no a la institucién.

2. Mejorar sus remuneraciones.

3. Formalizar con el Ministerio de Salud
un espacio para los funcionarios de Gen-
darmerfa para custodia.

4. Un sistema de destinaciones y trasla-
dos, que responda a las necesidades del
servicio y situaciones especiales de los
funcionarios.

5. Establecer inicio de tolerancia ceroala
corrupcion.

6. Una Escuela de Gendarmerifa digna,
como tienen otras instituciones del Estado.

7. Inversién en infraestructura, para
cumplir condena y custodia en dignidad.

8. Plan de Reinsercién publico-privado.
Existen instituciones con larga trayectoria
que acompafian personas privadas de li-
bertad y sus familias. Deben ser incorpora-

das por ley al Plan de Reinsercién. Debe-
rian existir dos tipos de cdrceles, unas con-
troladas por Gendarmerifa y otras de me-
diana y baja complejidad, con directores o
directoras de reinsercién, donde la autori-
dad de Gendarmeria esté supeditada a
aquellos.

Las autoridades que deben tomar deci-
siones relevantes sobre el sistema peniten-
ciario, es fundamental que visiten la cdrcel
para ver la realidad de las personas (muje-
res embarazadas, lactantes, personas ma-
yores con salud compleja, y las condicio-
nes laborales de los funcionarios). Si consi-
deran que eso es humano, que es dignidad,
que son condiciones o que asi se debe casti-
gar, estamos muy mal como pafs.

Es ético discernir hasta qué edad y con-
diciones es posible aplicar condena en la
cdrcel. La propuesta de la presidenta de la
Corte Suprema Gloria Ana Chevesich re-
ferente a los indultos, es razonable: un
Consejo que evalde los casos, a mi juicio,
deberia estar alojado en la misma corte,
por ser la dltima instancia de justicia.

Algo tenemos que hacer, no podemos
exigirles a los funcionarios de Gendarme-
ria que se hagan cargo de responsabilida-
des que estdn fuera de su alcance, y en con-
diciones precarias. Estamos enfermando a
los funcionarios; estamos legitimando en
ellos la crueldad.

Tenemos que mirar la cdrcel de manera
integral, las personas privadas de libertad
y los funcionarios que las custodian, am-
bos requieren nuestra ocupacion.

Es urgente avanzar con una mirada hu-
manitaria y de Estado. El sistema peniten-
ciario no se puede seguir postergando.



