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PDP Suite: la innovadora solución chilena
que integra el cumplimiento de la Ley
21.719 en solo una plataforma
PDP Suite permite a las organizaciones implementar y gestionar un modelo integral de cumplimiento en protección de datos
personales, automatizando procesos críticos, reduciendo riesgos regulatorios y facilitando la toma de decisiones estratégicas.

PDP Suite es tu plataforma SAAS para la gestión de privacidad y cumplimiento
Su propósito es apoyar a las organizaciones en la implementación de un modelo integral de gobierno de datos personales,
alineado con la Ley 21.719, GDPR y otros marcos regulatorios aplicables.
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Frente a la entrada en vigor de la nueva
Ley Nº 21.719 que modifica la Ley Nº19.628
sobre protección de datos personales, que
incorpora multas que pueden llegar hasta las

20.000 UTM, las organizaciones enfrentan
un desafío estructural: pasar desde un cum-

plimiento documental a un modelo operativo,
continuo y auditable.

En este contexto surge PDP Suite, una
solución tecnológica desarrollada por un
equipo de profesionales liderados por el
ingeniero Raúl Tapia y el abogado Juan Aven-
daño (DPO Certificado - Vicepresidente de
la AGPD - Chair para Chile de la Asociación

Latinoamericana de Privacidad), que integra
en solo una plataforma todos los elementos
necesarios para implementar y gestionar un
modelo de cumplimiento en protección de
datos personales.

Una solución integral para un nuevo estándar

regulatorio

PDP Suite responde directamente a las
exigencias de la nueva normativa, permitien-
do a las empresas implementar un modelo
de prevención de infracciones automatizado

en protección de datos, gestionar de forma

centralizada el ciclo completo del tratamiento

de datos personales, automatizar obligaciones

legales tales como responder a las solicitudes
de los derechos ARSO-BP y asegurar la traza-

bilidad, evidencia y accountability.

La plataforma incorpora funcionalidades
clave como, un gestor de consentimiento y
cookies con trazabilidad completa, portal pú-

blico para el canal de denuncia y ejercicio de
derechos, automatización de flujos de atención

de derechos, módulo de gestión de terceros,

gestor de plazos de conservación de datos y
documentos, matriz de cumplimiento y gestión

de riesgos, gestor de evidencia, brechas de
seguridad y respaldo documental, gestor de
capacitaciones, módulo de alertas y Dashboards

ejecutivos para DPO y alta dirección.
"En términos generales, PDP Suite permite

implementar y operar un modelo de cumpli-
miento alineado con las nuevas obligaciones
legales, pasando desde una lógica reactiva
a una gestión preventiva y continua", señala
Juan Avendaño.

Uno de los principales diferenciales de
PDP Suite es su capacidad de integrar pro-
cesos legales con sistemas tecnológicos de
la organización.

En palabras de sus creadores, el objetivo es claro:

"Transformar el cumplimiento en protección
de datos en un proceso gestionable, medible y
alineado con la estrategia del negocio".

Los socios de PDP Suite, Juan Avendaño y Raúl Tapia.

"El sistema no solo gestiona el consenti-

miento, sino que permite operar los derechos
de los titulares, asegurando el cumplimiento de

plazos, trazabilidad y control", explica Raúl Tapia.

Integración tecnológica y enfoque SaaS
PDP Suite opera bajo un modelo Software

as a Service (Saas), lo que permite una imple-

mentación ágil y escalable.
Destaca por su capacidad de integración

con cualquier solución o sistema que opere
bajo estándares abiertos y además conecta
de manera nativa con los entornos SAP,

incluyendo soluciones como SAP ERP, SAP
Success Factor, SAP S/4HANA , SAP Busi-
ness One y otros sistemas empresariales.

Cumplimiento end-to-end con soporte legal
y técnico

Más allá de la tecnología, PDP Suite ofrece

un modelo de acompañamiento que incluye,
un diagnóstico inicial, levantamiento de acti-

vidades de tratamiento, RAT, elaboración de

políticas y documentación, identificación de
riesgos, definición de controles, evaluaciones

y capacitación organizacional.

Esto permite a las organizaciones implemen-

tar un modelo de cumplimiento completo, desde

el diagnóstico hasta la operación continua.

La plataforma incorpora dashboards que
permiten monitorear en tiempo real el estado

del cumplimiento, facilitando el trabajo del DPO

o encargado de cumplimiento, disponibilizando
reportes para la mejora continua a nivel ejecutivo.

Una respuesta concreta al nuevo escenario
regulatorio

La Ley 21.719 no solo aumenta las obligacio-

nes, sino también las sanciones y el nivel de
exigencia en materia de gobernanza de datos.

En este escenario, PDP Suite se posiciona
como una solución estratégica para orga-
nizaciones que buscan eliminar el modelo
documental, reducir exposición a sanciones,

profesionalizar su gestión de datos y escalar
su modelo de prevención.

Modelo documental
PDP Suite permite a las organizaciones
evolucionar desde una modelo documental de
cumplimiento hacia un modelo automatizado,
trazable, auditable y sostenible.
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