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Recuperar el centro y reactivar el comercio:
desafíos para el nuevo gobierno en Concepción

Por Sara Cepeda P., presidenta de la Cámara de Comercio,
Servicios y Turismo de Concepción A.G.

ste 11 de marzo se produjo el

E cambio de gobierno, mo-mento que abre una oportu-
nidad para proyectar nuevas ex-
pectativas, pero también para
plantear con claridad las necesi-
dades y expectativas que enfren-
ta el comercio detallista en las re-

giones del país.
En este sentido, uno de los te-

mas más urgentes para nuestros
asociados es la recuperación del
centro de Concepción y de los es-
pacios públicos, algo que no ha
ocurrido hace más de cuatro
años. El centro fue el corazón co-
mercial y social de la ciudad, un
lugar donde las galerías, peque-
ños locales y emprendimientos
familiares formaban parte de la
identidad urbana.

Sin embargo, hoy existe preo-
cupación porque esto no se ha
podido recuperar. Existe una cre-
ciente inseguridad y un entorno

que no resulta llamati-
vo para las familias
penquistas.

Asimismo, mu-
chos comerciantes,
especialmente
quienes trabajan
en galerías, son
adultos mayores
que expresan te-
mor de extender sus
horarios de atención
debido a situaciones
de inseguridad que afec-
tan el normal desarrollo de
la actividad económica.

Por otra parte, una gran preo-
cupación para la Cámara de Co-
mercio será ver cómo se enfrenta

el comercio ilegal y la competen-
cia desleal en nuestra ciudad. La
informalidad ha debilitado la eco-
nomía local y también genera un
escenario injusto para quienes
cumplen con sus obligaciones tri-

butarias, sanitarias y laborales.
Para ello, es necesario fortale-

cer los procesos de fiscalización y,

al mismo tiempo, impulsar políti-
cas que promuevan la formaliza-
ción de actividades comerciales,

de modo que el creci-
miento económico
de la ciudad se ba-
se en reglas cla-
ras y equitativas
para todos.

Asimismo,
existe una cre-
ciente preocupa-
ción por el au-
mento de los lla-

mados "mall chi-
nos" en todo el cen-

tro de la ciudad. Ac-
tualmente existen más

de 25 malls chinos, lo cual
afecta la imagen del casco his-

tórico. Claramente estamos per-
diendo parte de nuestra identidad.

Otro aspecto fundamental es
avanzar en una reactivación eco-

nómica con mayor enfoque regio-
nal. Las regiones requieren herra-

mientas más ágiles para impulsar
el desarrollo productivo local y

responder a sus propias realida-
des. En ese sentido, fortalecer las

capacidades de las autoridades
regionales y de las seremías para
promover iniciativas económicas,
apoyar a las pequeñas y media-
nas empresas y generar condicio-
nes favorables para el comercio
es una tarea clave para los próxi-
mos años.

Todo esto ocurre, además, en
un contexto complejo para el Bio-
bio, marcado por las consecuen-
cias económicas y sociales que
han dejado los incendios. Para
muchos de los pequeños y media-
nos comerciantes, el desafío in-
mediato es avanzar hacia una
reactivación económica de los
sectores más afectados mediante
la inversión y la recuperación de
los locales comerciales.

El comercio detallista de Con-
cepción ha demostrado histórica-
mente resiliencia frente a distin-

tos desafíos económicos y socia-
les. Hoy, frente al inicio de un nue-

vo ciclo político, esperamos que
las políticas públicas, acompaña-
das de un presupuesto adecuado,
permitan recuperar el dinamismo
del centro, mejorar las condicio-
nes de seguridad, fortalecer el co-
mercio formal y avanzar hacia
una verdadera descentralización
económica.

Solo así será posible construir
una ciudad más atractiva y segu-
ra para quienes viven, trabajan y
emprenden en ella.

La IA ya es parte del
equipo de la minería y
agricultura resilientes
La democratización de estas herramientas de IA permite que
además de la Gran Minería, también la mediana minería -motor
económico de regiones como Atacama y Coquimbo- y la agricultura
se mantengan competitivas. La meta es que varias faenas de una
misma zona geográfica compartan modelos predictivos de clima y
acuíferos, abaratando aún más el acceso a la tecnología.

a gestión del agua ha deja-

L do de ser una preocupa-ción operativa para con-
vertirse en un imperativo es-
tratégico en Chile. Ante una
megasequía que ya supera la
década, la Inteligencia Artifi-
cial (IA) se ha erigido como el
"cerebro" que permite a las in-
dustrias agrícola y minera esti-
rar cada gota de agua a través
de la precisión matemática y la
predicción.

"Riego quirúrgico"

En el agro, el paradigma ha
cambiado: ya no se trata de cuán-
to regar, sino de cuándo y dónde
exactamente hacerlo. La IA per-
mite pasar de decisiones basadas

en la intuición a una gestión basa-

da en datos en tiempo real:
- Algoritmos de Evapotrans-

piración y Machine Learning: ya
hay empresas en alianza con gi-
gantes como Microsoft, que uti-
lizan IA para calcular la necesi-
dad hídrica real de los cultivos
sin necesidad de instalar senso-

res en el suelo. El software cru-
za datos satelitales, información

de estaciones meteorológicas y
datos históricos para recomen-
dar la dosis exacta de agua. En
la cuenca del Maipo, esta tecno-
logía ha permitido ahorros de
hasta un 30% a 50% en el uso
de agua.

- Visión computacional y dro-

nes: proyectos liderados por
instituciones como universida-

des, integran drones equipados

con cámaras térmicas y multies-
pectrales. La IA procesa estas
imágenes para detectar el es-
trés hídrico en hojas antes de
que sea visible al ojo humano.
Esto permite aplicar riego foca-
lizado solo en los sectores del
predio que lo requieren, evitan-
do el desperdicio en zonas con
humedad adecuada.

- Gemelos Digitales (Digital
Twins): se están creando répli-
cas virtuales de campos agríco-
las. Estos "gemelos" simulan di-
ferentes escenarios climáticos y
de riego mediante IA generati-
va, permitiendo a los agriculto-
res probar estrategias de culti-
vo en un entorno digital antes
de aplicarlas en el mundo real,
minimizando el riesgo de pérdi-
da por sequía.

AL

Circulación cerrada

Para la minería, especial-
mente en el norte de Chile, el
agua es un recurso crítico y es-
caso. Las compañías están
adoptando la IA para transitar
hacia el reciclaje total y la efi-
ciencia extrema en sus plantas
de proceso.

- Sistemas de balance de agua
prescriptivo: consultoras tecnoló-

gicas han implementado mode-
los de IA que gestionan los balan-
ces hídricos en tiempo real. Estos

algoritmos analizan variables co-
mo la tasa de evaporación en las
piscinas, la humedad del mineral
y el rendimiento de las espesado-

ras para optimizar la recupera-
ción de agua desde los relaves.

- Optimización de plantas de
desalinización: dado el alto cos-

to energético de desalar agua
de mar, la IA se utiliza para pre-
decir la calidad del agua de en-
trada y ajustar la presión de las
bombas de ósmosis inversa de
forma dinámica. Esto no solo
ahorra energía, sino que prolon-

ga la vida útil de las membranas
y estabiliza el flujo de agua ha-
cia la faena.

- Mantenimiento predictivo
contra fugas: la IA monitorea re-
des de acueductos de cientos de
kilómetros de longitud. Median-

te el análisis de variaciones de

presión y flujo detectadas por
sensores loT, los modelos de
Machine Learning identifican
microfugas de manera tempra-
na, permitiendo reparaciones
antes de que se conviertan en
pérdidas masivas de agua o fa-
llas estructurales.

Beneficios transversales

La adopción de estas herra-
mientas no solo responde a un
ahorro de costos, sino también
a la presión por cumplir con es-
tándares de ESG (Ambiental, So-

cial y Gobernanza) y la obten-
ción de certificaciones de cum-
plimiento hídrico.
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