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E n un entorno saturado por la 
sobrecarga informativa, donde 
el conflicto, la polarización y la 
crónica roja predominan en la 

agenda diaria, la fatiga informativa se 
ha convertido en un desafío real para la 
ciudadanía y para los propios medios de 
comunicación. 
Conscientes de que este exceso de ne-

gatividad genera altos niveles de estrés 

en la audiencia, Diario El Día anuncia un 
nuevo giro estratégico en su línea edito-
rial, a través del cual busca transformar 
la relación con sus lectores, ofreciendo 
contenidos con un enfoque más cons-
tructivo y equilibrado.
Así, lanza oficialmente su línea de 

Periodismo de Soluciones. En este sen-
tido, se ha instruido a la sala de redac-
ción para que, por cada problema que 
investigue, dedique un espacio a aclarar 
las dudas de quienes están buscando 
respuestas a temas cotidianos que ocu-
rren en la región. 
Francisco Puga, Gerente General de 

Diario El Día, destaca que este medio de 
comunicación ha tenido siempre como 
objetivo convertirse en un aporte en ma-
teria social y económica para la región y, 
en esta tarea, es que hoy agregan este 
nuevo concepto.
“Es vital para la salud mental y eco-

nómica de la región. Sabemos que la 
actualidad, a menudo cargada de con-
flictos y crónica roja, genera fatiga in-
formativa en la audiencia. El Periodismo 
de Soluciones es nuestro compromiso 
de que, por cada problema que fiscali-
cemos, también iluminaremos a quienes 
están buscando las respuestas. Significa 

Periodismo de soluciones: 
compromiso editorial con el desarrollo local

NOTICIAS CON VALOR

Sumando otro paso adelante en la elaboración 
de la agenda noticiosa, el equipo de El Día dará 

un giro y sumará a la entrega informativa un 
enfoque de corresponsabilidad en cada cobertura, 
de tal manera que, por cada problema o desafío 
social que se investigue, se dedicará un espacio 

equitativo a explorar las iniciativas y a las 
personas que están trabajando activamente en las 

soluciones. 
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entregar contenido de alta utilidad: 
guías de educación financiera, historias 
de innovación tecnológica de nuestros 
emprendedores locales y herramientas 
para la vida sana. Queremos que nuestro 
medio no solo te informe, sino que te 
entregue las herramientas para prosperar 
en nuestra región”, puntualizó. 
Esta evolución responde a una visión 

clara del rol social de la prensa moderna: 
si bien la primera responsabilidad de un 

El Periodismo de 
Soluciones es nuestro 
compromiso de que, 
por cada problema que 
fiscalicemos, también 
iluminaremos a quienes 
están buscando las 
respuestas”

Francisco Puga Medina
Gerente General de El Día
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medio es informar con la verdad y fis-
calizar al poder, la segunda, y no menos 
importante, es dotar a la comunidad de 
las herramientas necesarias para pros-
perar. Con este norte, este denominado 
Periodismo de Soluciones, se convertirá 
en una apuesta por un reporteo riguroso 
que no solo expone las crisis, sino que 
también investiga y visibiliza las respues-
tas que están generando un impacto 
positivo en nuestro entorno.
Por su parte, Lucía Díaz Gálvez, Editora 

General de Diario El Día, plantea que en 
el mundo actual es fundamental sumar 
este tipo de contenidos a las pautas 
informativas. “Hoy las audiencias están 
saturadas de información negativa o 
repetitiva, y eso genera desconexión. El 
periodismo de soluciones nos permite ir 
más allá del problema, aportar contexto y 
mostrar caminos posibles. No se trata de 
dejar de fiscalizar, sino de complementar 
ese rol con contenido útil, que entregue 
herramientas reales a las personas. Eso 
fortalece el vínculo con la comunidad y 
refuerza nuestra credibilidad”, precisó 
la profesional.
En este sentido, destaca que a partir de 

ahora la redacción adoptará un enfoque 
de corresponsabilidad en cada cobertura 
y, por cada problema o desafío social 
que se investigue, se dedicará un espa-
cio equitativo a explorar las iniciativas 

y a las personas que están trabajando 
activamente en las soluciones. 
Por esta razón, ahora se podrá encon-

trarás en todas plataformas de El Día 
una cobertura sostenida y profunda de-
dicada al talento regional en temáticas 
tales como: 
- Historias de innovación tecnológi-

ca e inteligencia artificial aplicada por 
emprendedores 
locales. 
- Guías de educación financiera, vida 

sana y sustentabilidad. 
- Reportajes a fondo sobre los tesoros 

turísticos del Vale del Elqui y el Limarí. 
- Una agenda cultural vibrante que 

destaque a nuestros artistas, músicos 
y creadores.
De esta manera, el medio se posiciona 

como un catalizador del desarrollo lo-
cal, pasando de la simple denuncia a la 
promoción de acciones concretas que 
fortalezcan el tejido social de nuestra 
comunidad.

El periodismo de 
soluciones nos 
permite ir más allá 
del problema, aportar 
contexto y mostrar 
caminos posibles”
Lucía Díaz Gálvez
Editora General de Diario El Día
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