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Cuando el gobierno de Gabriel Boric anuncio el
plan “Brecha Digital Cero” en 2022, el énfasis
estuvo en un objetivo politicamente atractivo:
llevar intermet donde no lo habia. Era una meta
necesaria, pero insuficiente. Hoy, el problema es
evidente. Hubo avances en cobertura, pero no
en inclusion digital; se desplego infraestructura,
pero no capacidades. Se conectaron territorios,
perono se ampliaron oportunidades.

El error no fue menor: se confundié acceso con
desarrollo digital. Mientras el pais celebraba kil6-
metros de fibra 6ptica, quedo rezagado en alfabe-
tizacion digital, formacion avanzaday reduccion de
brechas estructurales, especialmente de género.
Tener conexién hoy no garantiza participacion en la
economia digital ni mejoras sustantivas en educa-
cion o empleo. A esto se suma lafalta de ambicién
sistémica. No hubo una estrategiaintegral que arti-
culara educacion, trabajo, innovacion y tecnologia,
y la gobernanza digital siguié fragmentada, sin li-
derazgo ni coordinacion efectiva.

Lo preocupante es que el actual gobierno no pa-
rece haber aprendido de esa limitacién. En sus pri-
meros dias, la agenda digital brilla por su ausencia
o vuelve a diluirse en muiltiples iniciativas sin foco.

No hay una sefal clara de que la inclusion digital -
en su sentido mas profundo— sea prioridad.

Chile resolvié, en gran medida, el problema de la
cobertura. Persistir exclusivamente en esa logica
es, hoy, mirar el problema equivocado. La brecha
digital relevante ya no es quién esta conectado,
sino quién sabe usar esa conexion para generar
oportunidades. Y en eso, tras afos de politica pu-
blica, el pais sigue estancado.
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