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Ciudad,

Telesalud fortalece acceso a la atención en Hospital de El Carmen
Como parte del proceso de modernización de la Red
Asistencial, el Servicio de Salud Ñuble (SSÑ) destacó la
consolidación de la estrategia Telesalud en la región,
iniciativa que ya se encuentra presente en 23 estable-
cimientos y que continúa ampliando su cobertura con
la incorporación del Hospital Comunitario de Salud
Familiar de El Carmen.
Desde su implementación, Telesalud ha permitido
gestionar más de 485 mil solicitudes, correspondientes
a más de 112 mil usuarios y usuarias, evidenciando
la alta demanda por herramientas que faciliten el
acceso a la atención de salud de manera oportuna
y eficiente.
La directora del Servicio de Salud Ñuble, Elizabeth
Abarca Triviño, valoró el impacto de esta estrategia,

asegurando: "Estamos avanzando hacia una red de
salud más moderna, integrada y centrada en las
personas. Telesalud es una herramienta que nos per-
mite acercar la atención a la comunidad, facilitando
la resolución de requerimientos sin necesidad de
que las personas deban trasladarse, lo que mejora
la oportunidad de respuesta y optimiza el trabajo de
nuestros equipos".
La autoridad destacó que "actualmente, cerca de
un 22,9% de las solicitudes se resuelven de manera
remota, es decir, prácticamente 1 de cada 4 requeri-
mientos puede resolverse sin que las personas deban
trasladarse a un establecimiento de salud. Esto es
especialmente relevante en comunas donde puede
ser una barrera para acceder al sistema".

ANTONIETA MELEAN
diario@ladiscusion.cl
FOTOS: MAURICIO ULLOA

Preocupación existe entre
vecinos de distintos sec-
tores de Chillán debido
a la proliferación del
denominado "chinche

del arce", insecto de color rojo que
en las últimas semanas ha aparecido
de forma masiva en áreas verdes y
viviendas.

Margarita Herrera, presidenta de la
junta de vecinos Luis Cruz Martínez
B, explicó que la situación afecta a
todo el sector. "La plaga está presente
en todos lados, tanto en áreas verdes
como en casas particulares. Hace
unas dos semanas comenzaron las
alertas entre los vecinos", indicó.
Agregó que algunos residentes han
optado por fumigar por cuenta pro-
pia, pero no a todos les ha resultado
para combatir al insecto.

María Angélica Sobarzo, presidenta
de la junta de vecinos de Población
Zañartu, agregó que realizaron
gestiones ante la Dirección de Aseo
y Ornato, además de consultas al
Servicio Agrícola y Ganadero (SAG)
y a la Seremi de Salud.

"Hicimos las gestiones como
corresponde, mandamos oficios
con fotografías y nos confirmaron
que es el chinche del arce. También
nos informaron que no es algo que
vaya a perjudicar a la ciudadanía o
infectar a las personas, por lo que no
era peligroso para la vida humana",
expresó.

Sobarzo detalló que la mayor pre-
sencia de estos insectos se registró
durante el verano, especialmente en
febrero, acumulándose en árboles
y desplazándose hacia las casas,
lo que generó inquietud entre los
residentes. "Más que nada es un
tema psicológico, porque se ven
como manchas rojas, eran hartos
los insectos que se acumulaban en
los árboles y entraban a las casas",
añadió.

Desde la Dirección de Aseo y
Ornato de la Municipalidad de Chi-
llán indicaron que han socializado
información a la comunidad sobre
la presencia del insecto. "Reciente-
mente compartimos información
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Reportan presencia masiva
de "chinche del arce"
en sectores de Chillán
Desde la Dirección de Aseo y Ornato de la Municipalidad de Chillán indicaron que han
socializado información a la comunidad sobre la presencia del insecto.

Más que nada es un tema psicológico,
porque se ven como manchas rojas, eran
hartos los insectos"
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respecto a la presencia del chinche
del arce (Boisea trivittata) en la
comuna, se trata de un insecto ori-
ginario de América del Norte que
se alimenta de las semillas del arce.
Cabe puntualizar que de acuerdo a
la información emitida por el SAG
no se les considera una plaga, ya
que no causa daños considerables
a árboles o a las personas".

Asimismo, entregaron recomen-
daciones para combatir al chinche
del arce: sellar aberturas y grietas
por las que puedan ingresar a las

viviendas. Retirar y eliminar las
semillas de arce caídas. Aplicar una
dosis de detergente con agua dilui-
da, refregar el tronco y mantener
limpio el alcorque, sin semillas ni
hojas, para luego pedir una revisión
escribiendo a solicitudesvecinales@
municipalidadchillan.cl

De acuerdo a la Dirección, por
el momento se ha detectado la
presencia del chinche del arce en
población Zañartu y Luis Cruz Mar-
tínez, "pero no hay mayor registro
en otras zonas".

Los primeros
hallazgos se
realizaron en
marzo de 2020
en la zona de
Pudahuel.

Proveniente del norte
En algún vuelo proveniente de

Norteamérica llegó este insecto.
Esa es la principal teoría, pues los
primeros hallazgos se realizaron
en marzo de 2020 en la zona de
Pudahuel, en los alrededores del
aeropuerto, colonizando rápida-
mente arces ornamentales que
están presentes en plazas, jardines
públicos, calles y también en jardi-
nes privados.

En el año 2023, la municipalidad
de Vitacura reportó más de mil ár-
boles infestados por el chinche del
arce. Atacaron la plaga realizando
lavados de los árboles con jabón
potásico y podando las semillas, que
son la principal fuente de alimento
del chinche del arce.

El Dr. Pedro Cattan, profesor de la
Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias (Favet) de la Universidad
de Chile, explicó que "las poblacio-
nes de estos insectos son de difícil
control por depredadores porque
presentan defensas químicas que
repelen los ataques. Esto proba-
blemente influye en el crecimiento
exponencial de ellas. Estos insectos
presentan agregaciones muy no-
tables, donde se mezclan adultos
y ninfas. Los adultos se aparean y
las hembras pueden producir más
de 200 huevos en la estación. Es
probable que este crecimiento pueda
influir en la rápida dispersión de
este chinche".

"Lo mejor es eliminar todo aquello
que pueda transformarse en refu-
gio. Si desaparece en invierno, lo
más razonable es cerrar todo tipo
de hoyos, perforaciones, rotura de
zócalos, eliminar malezas y hierbas
para evitar que encuentre refugios
apropiados. No se recomienda fu-
migaciones con insecticidas por el
daño ambiental que estos producen,
tanto por contaminación como por
el daño a otros insectos", agregó.
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