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·SERVICIO
SIN TELÉFONO FIJO, MÓVIL
O INTERNET: EL OTRO
"APAGÓN" DE LA CRISIS
ENERGÉTICA EN CUBA
LA HABANA. Los prolongados apagones en Cuba no solo afectan
el suministro eléctrico, sino que también colapsan las
telecomunicaciones: casi la mitad de las antenas queda
fuera de servicio, dejando a millones sin internet ni
telefonía en medio de una crisis creciente.

Efe

L
os cubanos llevan sema-
nas con más horas diarias
de apagón que de servicio

eléctrico. Y cuando se inte-
rrumpe la corriente, cerca de la
mitad de las antenas de teleco-
municaciones de todo el país se

quedan también sin servicio.
Es elapagón de las comuni-

caciones que cada vez con ma-
yor frecuencia deja durante
horas cada día a los más de
nueve millones de cubanos sin
teléfono fijo ni celular y sin co-

nexión a internet en la casa jus-
to cuando se va la corriente
eléctrica.

"La crisis energética afecta

en todos los sentidos a nuestra

sociedad. Donde vivo es una
zona bastante mala en térmi-
nos de conexión a internet y
cuando se va la luz, solo hay rá-

fagas de conexión", comenta a
EFE, Pedro Arturo Pérez, psi-
cólogo en el Hospital Herma-
nos Ameijeiras de La Habana.

Este médico tiene su méto-
do. "Con los apagones nacio-

nales hay que salir de la casa,
poner el móvil en modo avión,
quitarlo. Luego entran los
mensajes y se queda sin cone-
xión durante una hora, des-
pués de ponerlo en modo
avión unas cinco veces, vuelve
a conectarse", explica.

APAGÓN EN CUBA E
INTERNET, UNA CONEXIÓN
INELUDIBLE
La empresa estatal de teleco-
municaciones Etecsa explicó al
medio oficialista Cubadebate
que "la fuente fundamental de
alimentación de los servicios
de telecomunicaciones sigue
siendo la red eléctrica nacio-

nal" y, cuando falla, muchas
veces no hay respaldo posible.

"Cuando falla (la corrien-
te), unas 1.250 radiobases (47,5

% del país) se apagan, mientras
que el número de gabinetes
ronda los 950 (56,5 %)", expli-
có Sybel Alonso Baldor, vice-
presidenta de Operaciones de
Red de Etecsa.

Los cubanos lo experimen-
tan en carne propia. «En mica-

sa no tengo ningún tipo de co-
nexión. Y cuando hay apagón
nacional, menos. Los datos
móviles se desconectan com-
pletamente y no puedo comu-
nicarme por llamadas direc-
tas", detalla a EFE Yunieska
Montoya, residente en Centro
Habana.

En las primeras descone-
xiones totales del sistema eléc-

trico, en octubre y noviembre
de 2024, Etecsa informó que el
42 % de las 2.500 radiobases
de servicios móviles del país
quedaron fuera de servicio, así

como el 32 % de las 236.000 lí-
neas de telefonía fija.

La frecuencia de los apago-
nes en el último año y medio
ha afectado a muchas baterías

de las antenas de telecomuni-

caciones, de tal forma que ya
cerca de la mitad han quedado
sin respaldo en caso de corte
eléctrico.

Algunos rozan la desespe-
ración, como el habanero Ra-
fael Heredia, que intenta co-
nectarse a internet desde un
parque de la capital. «Cuando

EFE

FOTOGRAFÍA DEL 27 DE MARZO DE 2026 QUE MUESTRA A UNA PERSONA QUE OBSERVA SU CELULAR, EN LA HABANA.

el último apagón nacional de
más de un día (22 de marzo),
hasta que no vino la luz no pu-
de conectarme. Las llamadas
nacionales tampoco funcio-
nan, entonces tengo que salir y
moverme a lugares donde ha-
ya luz para poder tener cone-
xión", explica.

EL "TARIFAZO"
En junio de 2025 Etecsa anun-
ció un fuerte y súbito incre-
mento de las tarifas del inter-
net móvil en Cuba. Una recar-
ga extra de 7 gigabytes en un
mes empezó a costar más que
un sueldo medio (6.506 pesos,
unos 54,2 dólares). Esto dispa-
ró las críticas en la isla, pero
hasta el día de hoy los precios
no han cambiado.

Losuniversitarios, que enca-
bezaron en ese momento las
quejas, han vuelto en estas se-
manasa protestar por el servicio

y los precios, especialmente des-

pués de que el bloqueo petrole-
ro de EE.UU. llevase al Gobierno
a decretar la semipresencialidad

en la educación superior.
En este contexto, el pasado

9 de marzo, una treintena de
universitarios protagonizó una

inusual sentada en la Universi-
dad de La Habana para protes-

tar por la falta de corriente y
conexión. Algunos abogan por
suspender el curso hasta que
se recuperen las condiciones
mínimas.

El tarifazo, según sostuvo en

aquel momento la presidenta
ejecutiva de ETECSA, Tania Ve-

lázquez, respondió a una nece-
sidad de nuevos recursos finan-

cieros "esenciales" por el dete-
rioro de las infraestructuras.

Solo un mes después, el
Gobierno cubano anunció un
aumento en su recaudación de
divisas de un 5.300 %. Enton-
ces el primer ministro, Manuel
Marrero, avanzó que esos in-
gresos se usarían en la "recupe-
ración gradual de las infraes-
tructuras".

Cuba sufre una grave crisis

energética desde mediados de
2024, que se ha agravado en
los últimos tres meses por el
bloqueo petrolero establecido
por EE.UU., una medida que
Naciones Unidas ha calificado
de contraria al derecho inter-
nacional. cz

LAS AUTORIDADES DE ARIZONA LOCALIZAN CON
VIDA A UNA MUJER DESAPARECIDA HACE 32 AÑOS

as autoridades de Ari-

zona (EE.UU.) localiza-ron, 32 años después
de su desaparición, a una
mujer de 44 años que "se
desvaneció sin dejar rastro",

aunque no revelaron detalles
adicionales sobre el caso por
respeto a la privacidad de la
víctima.

"La Oficina del Sheriff del
condado de Gila anuncia la
resolución exitosa de un caso
de persona desaparecida de
hace décadas que comenzó
en mayo de 1994, cuando
Christina Marie Plante, de 13

años, desapareció de Star Va-
lley, Arizona", informó la ofi-
cina en un comunicado.

"Después de 32 años, Chris-

tina Marie Plante ha sido loca-
lizada con vida. Los investiga-
dores han confirmado su iden-
tidad, y su estatus como perso-

na desaparecida ha sido resuel-

to oficialmente", agregó.

LA TECNOLOGÍA,
DETERMINANTE EN LA
INVESTIGACIÓN
A Plante se le reportó como
desaparecida «después de
desvanecerse sin dejar rastro

en su comunidad» y las auto-
ridades no hallaron pistas ha-
ce tres décadas pese a una ex-
haustiva búsqueda.

Se le vio por última vez el
15 de mayo de 1994, alrede-
dor del mediodía, después de
salir de su casa a pie para ir a
un establo donde guardaba a
su caballo.

A pesar del largo periodo
de tiempo desde la desapari-
ción, las autoridades explica-
ron que varios de sus investi-
gadores todavía revisaban el
caso periódicamente en bús-
queda de nueva información,

y que gracias a los «avances
en tecnología, técnicas de in-
vestigación modernas y una
revisión detallada del caso»,
obtuvieron «nuevas pistas
que llevaron a un avance de-
cisivo».

Sin embargo, indicó que
no revelará más detalles so-
bre el paradero o el estado de
Plante "por respeto a su pri-
vacidad y bienestar".

"La Oficina del Sheriff del
condado de Gila mantiene su
compromiso de perseguir to-
dos los casos no resueltos y
alienta a cualquier persona
que tenga información sobre
otros 'casos fríos' a que cola-

bore con las autoridades",
sentenció el comunicado.

GILA COUNTY SHERIFF'S OFFICE
Cold Case Missing Person Investigation Synopsis

Name: Christina "Tina' PLANTE
Date Last Seen: 05/15/1994 1230hrs

Location: Moonlight Drive,
Payson, AZ $5541

LOCATED
Synopsis:
Christina PLANTE was last seen on 05/15/94 at approximately 1230 hrs. on Moonlight Drive,

Star Valley, Payson, AZ. She was 13 years old at the time of disappearance and would
currently be 44 years old. She has blue eyes and has natural dark blond hair if not dyed.

FOTOGRAFÍA DIVULGADA POR LA OFICINA DEL SHERIFF DEL CONDADO DE GI-

LA DEL CARTEL DE AVISO DE LOCALIZACIÓN DE UNA MUJER DESAPARECIDA.
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