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EENTREVISTA. ÁLEX VALDERRAMA, delegado presidencial provincial del Ranco:

"La falta de acceso al agua potables es uno
de los principales problemas en el Ranco"
AUTORIDAD. El profesional, que
cuenta con una amplia
trayectoria en el ámbito
municipal, hizo un repaso de
sus primeras semanas en el
cargo de carácter provincial,
así como también enumeró
sus principales desafíos.

Oscar Gallardo Ríos
oscar.gallardo@australvaldivia.cl

I pasado viernes 13 de

E marzo el Gobierno con-firmó públicamente el
nombramiento del administra-
dor de empresas de turismo,
Álex Valderrama, como nuevo
delegado presidencial provin-
cial del Ranco.

A pocos días de asumir, el
profesional -que cuenta con
una amplia trayectoria en el
ámbito municipal- hizo un re-
paso por su recorrido laboral y
también enumeró sus princi-
pales desafíos como nueva au-
toridad de Gobierno.

Álex Valderrama Henrí-
quez tiene 37 años de edad. Na-
ció el 26 de noviembre de 1988
en Valdivia. Cursó sus estudios
básicos en la Escuela Santa
Cruz de Mariquina, y luego la
enseñanza media en el Colegio
Gracia y Paz de Valdivia.Poste-
riormente estudió administra-
ción de empresas de turismo
en la Universidad Austral de
Chile.

Con respecto a su elección
profesional, explicó que:
"Siempre me gustó el área aso-
ciada a la planificación y la ad-
ministración en general, vincu-
ladas también al sector turis-
mo, donde uno tiene las posibi-
lidades de planificar y gestio-
nar. Además era una carrera
que me permitía tener distintas

miradas de trabajo, tanto en el

sector privado como público".
Después completó tres di-

plomados: "El primero fue en
gestión pública, porque siem-
pre tuve el interés de trabajar
en el servicio público. Luego
cursé un diplomado en gestión
y desarrollo económico local,
que era un programa que per-
mitía fortalecer las labores en el

área de fomento, desarrollo
productivo y turismo en el ám-
bito municipal. El tercer diplo-
mado fue en participación ciu-
dadana. Los tres fueron en la
Universidad Austral de Chile".

En cuanto a su trayectoria
laboral, Álex Valderrama recor-

dó que "mi primer trabajo fue
en la Dirección Museológica de
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ÁLEX VALDERRAMA ES ADMINISTRADOR DE EMPRESAS DE TURISMO TITULADO DE LA UNIVERSIDAD AUSTRAL.

la Universidad Austral, donde
cumplí distintas laborales co-
mo asesoría de proyectos, esta-

dístico, acompañamiento de
estudios de investigación que
se realizaron en Juan Fernán-
dez, relacionados con la erradi-

cación de flora y fauna exóti-
ca".

Posteriormente, inició su
trayectoria en el sector público,

con su incorporación al Depar-
tamento de Turismo de la Mu-
nicipalidad de Panguipulli.
"Empecé como apoyo profe-
sional, y luego se generó la va-
cante, por lo que postulé y que-

dé como encargado del Depar-

tamento de Turismo del Desti-
no Sietelagos. Fue una expe-
riencia muy enriquecedora, ya
que tuve mi primera jefatura y
me permitió conocer y trabajar
de manera articulada con las
empresas privadas, en un des-
tino turístico muy destacado a

nivel nacional, por lo que fue

"El trabajo con los
alcaldes y concejales
es fundamental ... "
· Sobre su relación con los al-
caldes del Ranco, el delegado
comentó: "Mi experiencia pre-
via es 100% municipal, por lo
que mi primeras actividades
fueron con los alcaldes. A va-
rios de ellos los conozco desde
hace tiempo, por lo que espero
desarrollemos un trabajo man-
comunado. El rol municipal,
especialmente el de los alcal-
des, es importante para todos,

ya que ellos son los que mejor
conocen el territorio, sus fun-

cionarios son los que primero
llegan para responder a las ne-
cesidades, muchas veces arti-

culan, generan espacios, saben
los programas que se necesi-
tan, y canalizan las soluciones
a un colectivo, y no tan sólo a
individuos. El trabajo con los al-

caldes y concejales es vital para
el desarrollo de las comunida-

des, ya que debemos realizar
un trabajo conjunto. Si uno de-

ja de lado una pata de la mesa,
queda coja, por lo que necesi-
tamos que todos los actores es-
tén alineados para llevar de for-

ma oportuna los servicios y las
ayudas a la comunidad". 03

un desafío importante que per-
mitió adquirir conocimiento en

distintas áreas como gestión,
planificación, desarrollo de
eventos turísticos. Así surgió
también mi interés por el desa-
rrollo comunitario y producti-
vo, ya que me tocaba ir a secto-
res rurales, trabajar con diri-

gentes, desarrollar proyectos y
fortalecer zonas de interés tu-
rístico, así como posicionar el
turismo de intereses especiales
en el Destino Sietelagos ".

Tras dos años en Panguipu-
lli, recibió el llamado del ex al-
calde de Futrono Claudio Lava-

do, para primero liderar el Cen-
tro de Desarrollo Local al que le
correspondía ser "la contrapar-

te de programas como Prodesal
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y PDTI, así como postular pro-
yectos de Sercotec, fortalecer a

los gremios de turismo, traba-
jar en la formalización, tam-
bién con ferias gastronómicas
en buscar mejoras para contar
con el mejor estándar de aten-
ción e infraestructura".

Posteriormente, tras gene-

rarse una vacante en el cargo,
asumió director de la Dirección
de Desarrollo Comunitario (Di-

deco) de la Municipalidad de
Futrono. "Estuve seis o siete
años en ese puesto, y fue una
experiencia muy grata y con
muchos desafíos. Se fortaleció

mi vocación de trabajar con las
organizaciones sociales y diri-
gentes, ya que me tocaba parti-
cipar en muchas reuniones, ha-
cer despliegue territorial, y eje-

cutar gestiones. Me tocó en-
frentar la pandemia, que fue-
ron jornadas de mucho trabajo,
ya que teníamos que llegar con
ayuda a cada uno de los rinco-
nes de la comuna. Estuvimos a
disposición de los vecinos, y tu-
vimos que innovar en distintos
aspectos", recordó.

Mientras que sobre su labor

como asesor de la senadora Ma-
ría José Gatica, explicó que "du-

rante mi gestión en la Municipa-
lidad de Futrono me destaqué

por apoyar la constitución de
comités de agua potable rural,
que era una necesidad latente,
con muchos sectores aún sin es-

te servicio básico, y que hoy ya
tienen sus proyectos en mar-
cha. A raíz de eso me contactó
la senadora María José Gatica

para formar parte de su equipo,
ya que yo la conocía desde años
atrás cuando coincidimos en la
Municipalidad de Panguipulli".

Y complementó: "Me tocó
recorrer casi todos los rinco-
nes de la región, de cordillera a

mar, para realizar diferentes ti-

pos de gestiones, siempre en
conjunto con los dirigentes. La
provincia del Ranco la conozco
en su gran mayoría, ya que en
casi todos los sectores tuve
más de alguna de reunión de
trabajo en años anteriores".

¿Qué significa para usted asumir
como delegado presidencial en la
provincia del Ranco?

- Es un compromiso importan-
te, puesto que es una de las ma-

yores responsabilidades que
me ha tocado asumir. Espero
estar a la altura del cargo con
mi gestión, y con compromisos
cumplidos. Mi objetivo es que
las personas ya no tengan que
trasladarse desde las zonas cor-

dilleranas de Río Bueno o Fu-
trono, para ir a hacer gestiones

a Valdivia. Quiero ser un dele-
gado de terreno, con desplie-
gue, y descentralizar el acceso
a los servicios que están en la

capital regional, ya que como

He recorrido las cua-
tro comunas de la
provincia con reu-
niones en terreno,
con diferentes orga-
nizaciones, planifi-
cando y articulando
cómo vamos a ir a
sus sectores con in-
formación y solucio-
nes que ellos están
necesitando".

66
Mi objetivo es ser un
delegado de terreno,
con gestión, y que
cumpla sus compro-
misos ( ... )
Ya conocemos las ne-
cesidades, se han rea-
lizado decenas de me-
sas de trabajo por lo
que tenemos claros
los requerimientos, y
hoy en día hay que ir
con respuestas y solu-
ciones .... "

señalaba, muchas veces los di-

rigentes se tienen que levantar
a las 5 de la mañana para viajar
cientos de kilómetros hasta Val-

divia, donde tienen una reu-
nión en el MOP que dura 15 mi-
nutos, ya sea porque necesita
agua potable o un mejor cami-
no. Por eso yo quiero ser un de-
legado en terreno y con ges-
tión, para evitar que los diri-
gentes deban realizar esos
enormes sacrificios.

¿Cómo está conformado el equipo

de trabajo de la Delegación Presi-
dencial del Ranco?

- Por el momento, todavía no
cuento con asesores políticos

directos, pero como se trata de
instituciones que trascienden y

que cuentan con funcionarios
de carrera, he tenido una muy
buena recepción por parte de
ellos. Cada uno conoce a caba-
lidad sus áreas de trabajo, lo cu-

al ejecutan de muy buena for-
ma. Sólo hemos estado ajustan-
do algunas gestiones relaciona-

das con la modalidad de traba-
jar, para que las soluciones y
decisiones en favor de la comu-
nidad se puedan ir tomando
acá en la Delegación Provincial
y no en Valdivia.

En general el recibimiento
ha sido muy positivo, y a medi-
da que se pueda instalar el Go-
bierno, seguramente que po-
dremos sumar gente al equipo.

¿Cómo describiría sus primeras
semanas en el cargo?
- Han sido semanas bien inten-

sas, como mucho despliegue
de energía, ya que me ha toca-
do recibir a muchos dirigentes
sociales, a muchos gremios, co-

COMUNICACIONES DPR LOS RÍOS.

Jose Antonio Kast Ritt

PREVIO A SER CONFIRMADO COMO DELEGADO DEL RANCO, VALDERRAMA SE DESEMPEÑABA COMO ASESOR DE LA SENADORA MARÍA JOSÉ GATICA.
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DELEGADO PROYECTA EL TRABAJO EN TERRENO COMO SELLO DE GESTIÓN.

nocer autoridades de manera
transversal como senadores, di-

putados, alcaldes, concejales,
también han venido algunos ser-
vicios a presentar saludos proto-

colares, y he aprovechado de
plantearles inquietudes, por lo

que hemos logrado de forma
muy activa optimizar los tiempos.

Queremos mantener esta lí-

nea de trabajo, por lo que las
demás autoridades que vengan
para acá, ya saben que no vie-
nen sólo a saludarme, sino que
de inmediato les pondré reu-
niones de trabajo con dirigen-
tes, y también con los munici-
pios, los alcaldes, y concejales
en algunos casos.

También me han tocado
muchas reuniones de trabajo
en terreno. Por ejemplo, estu-
ve en Cotreumo (comuna de
Río Bueno), reunido con diri-

gentes, ya que necesitan agili-
zar sus proyectos de agua pota-

ble rural. Cuentan con iniciati-
vas que están en diferentes eta-

pas, ya que algunos necesitan
mejorar el servicio, otros nece-

sitan subsidios, así como mejo-

rar y ampliar la red.
He recorrido las cuatro co-

munas con reuniones en terre-
no, con diferentes organizacio-

nes, planificando y articulando
cómo vamos a ir a sus sectores
con información y soluciones
que ellos están necesitando.

¿Cuáles son las principales nece-

sidades que tienen las comunas
de la provincia del Ranco?

- En pleno año 2026, en la pro-
vincia del Ranco tenemos pro-
blemas de agua potable rural
con miles de familias que no
tienen un acceso garantizado
a este servicio básico. Ese es
uno de los principales proble-
mas, ya que esto permite ge-
nerar un desarrollo y bienes-

tar inmediato en las familias.
El agua potable permite con-
tar con una mejor calidad de
vida, que los emprendimien
tos puedan formalizarse a tra-
vés de una resolución que só-
lo se les otorga si tienen este
servicio. Así también, contar
con factibilidad de agua pota-
ble rural permite acceder a los
subsidios de construcción de
viviendas en sitio propio. Esta

es una de las principales debi-
lidades que actualmente tiene
la provincia.

En segundo lugar está la
conectividad digital, ya que
hay sectores rurales en que se
corta la luz y automáticamen-
te quedan sin señal de teléfono

y también quedan sin agua. Es
un desafío súper importante.

Lo tercero es la salud públi-

ca, porque si bien es cierto hay
proyectos que se están ejecu-
tando, hay que fortalecer la la-

bor de las postas rurales. La
atención médica es muy im-
portante para zonas que son
eminentemente agrícolas y
donde hay asentamientos muy
grandes. También debemos
asegurarnos de seguir avan-
zando en la construcción del
nuevo Hospital de La Unión.

La vivienda es otro de los
temas fundamentales. Por
ejemplo, La Unión carece de
nuevos proyectos habitaciona-
les colectivos subvencionados,

a diferencia por ejemplo de
Río Bueno o Futrono, que se
destacan en ese ámbito. La ca-

pital provincia carece de solu-
ciones habitacionales, es un te-
ma que debemos trabajar por-
que hay una lista muy grande
de comités de vivienda que es-
tán esperando soluciones.

¿Cómo proyecta su gestión de
acuerdo a la experiencia en estas

primeras semanas?

- Mi objetivo es ser un delegado

de terreno, con gestión, y que
cumpla sus compromisos. Para
eso, necesitamos tener un am-
plio despliegue, y llegar con so-
luciones o con servicios atin-
gentes que puedan entregar
respuestas para los problemas
que tienen las comunidades.

Ya conocemos las necesida-

des, se han realizado decenas
de mesas de trabajo por lo que
tenemos claros los requeri-
mientos, y hoy en día hay que
ir con respuestas y soluciones.

Una de las primeras reu-
niones que tuve fue con el
equipo de trabajo de la Direc-
ción de Obras Hidráulicas y la
Subdirección de Servicios Sa-
nitarios Rurales para conocer

la programación de la inver-
sión de agua potable en la pro-
vincia del Ranco, y ver el esta-
do de avance de cada proyec-
to. 03
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