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% Formar para impactar:
cuando el aprendizaje se

convierte en servicio

Ximena Luengo
Jefa de Carrera de Contador Auditor
IPCFT Santo Tomas Los ﬁ.ngclcs

Cada abril, la Operaciéon Renta se instala como
una de las tareas ineludibles para miles de personas.
Formularios, plataformas, dudas y plazos que, para
muchos, se transforman en una fuente de estrés mas
que enun simple tramite. Pero, ygqué pasaria si este pro-
ceso también pudiera convertirse en una oportunidad
de aprendizaje y, al mismo tiempo, en un acto concreto
de servicio a la comunidad?

Ahi es donde la formacion de calidad demuestra su
verdadero alcance. Porque un estudiante que domina su
disciplinano solo acumula conocimientos; adquiere una
responsabilidad:lade poner esas competenciasal servicio
de otros, de traducir lo aprendido en soluciones reales y
de convertirse en un actor activo dentro de su entorno.

La experiencia de la Operacién Renta es un ejemplo
elocuente de ello. Por tercer ano consecutivo, estudiantes
de Contador Auditor ponen en practica sus conocimientos
en un contexto real, asesorando a contribuyentes que
requieren orientacion para cumplir con sus obligaciones
tributarias. No se tratasolo de un ejercicio académico: es
unainstancia donde elaprendizaje cobrasentido ptblico.

Detras de este servicio hay preparacion rigurosa.
Capacitacion especializadajunto al Servicio de Impuestos
[nternos, participacion en el programa Nacleos de Apoyo
Fiscal (NAF) y certificaciones que garantizan estandares
de calidad en la atencion. Pero, mas alla de los conteni-

dos técnicos, lo que se fortalece es una ética profesional
basada en el compromiso con el pafs.

Elimpacto esdoble y virtuoso. Por una parte,los estu-
diantes enfrentan situaciones reales que desafian su cri-
terio, consolidan aprendizajes y desarrollan habilidades
queningunasala de clases puedereplicar completamente.
Por otra, la comunidad accede a un servicio gratuito,
oportuno y de calidad, que facilita el cumplimiento tri-
butario y reduce brechas de informacion.

Este tipo de iniciativas no son accesorias; son una
expresion concreta de como la Vinculacion con el Medio
puede generar valor compartido y sostenido en el tiempo.
Cuandolaformacion se conecta con necesidadesreales, la
educacion dejadeserun proceso cerradoy se transforma
en un motor de desarrollo local.

Por eso, més que una actividad puntual, la Operacion
Renta representa una invitacion. A confiar en el talento
delos futuros profesionales, a acercarse sin temor a reci-
bir orientacién y a ser parte de una experiencia donde
todos ganan.

Desde el 6 al 30 de abril, en la sede de Santo Tomas,
nuestros estudiantes estaran disponibles para apoyar a
contribuyentes de segunda categoriaensudeclaracion de
renta. Los invitamos a participar de esta instancia, que
nosoloresuelve un tramite, sino que refleja el verdadero
sentido de formar para servir.



