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Frontel capacito
amasde 100
instaladores
eléctricos

en Cautin

®Como parte de su compromi-
so con la mejora continua del
servicio y la relacion con sus
usuarios, Frontel realizé en Te-
muco unajornada de capacita-
cién que reuni6 a 115 instalado-
res eléctricos autorizados pro-
venientes de distintas comu-
nas de la Provincia de Cautin.

La iniciativa forma parte del
compromiso de la empresa
por entregar un servicio de ex-
celencia, promoviendo solu-
ciones mas agiles y seguras pa-
ra la comunidad. Durante la
jornada se abordaron temati-
cas comoel funcionamientode
la Norma Técnica, la digitaliza-
cién y uso de la web de instala-
dores, construccion de empal-
mesy nuevos protocolos de co-
nexion.

Enla ocasion, el jefe de servi-
cioal cliente de Frontel en Cau-
tin, Nelson Sanchéz, enfatizo
que “estos encuentrosnosayu-
dan a estrechar lazos con los
instaladores eléctricosde la re-
gion, intercambiar experien-
cias y aprender sobre nuevas
herramientas para seguir cons-
truyendo juntos la energia del
futuro. Vivimos una jornada de
capacitacién muy enriquece-
dora, donde resolvimos dudas
y reafirmamos el trabajo en
equipo”. 3




