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La salud pública en la Región del Maule

En un día como hoy, 7 de abril, pero del año 1948, en el seno de las Na-

ciones Unidas, fue fundada la Organización Mundial de la Salud (OMS)

en Ginebra (Suiza) cuya misión principal es gestionar políticas de pre-

vención, promoción e intervención a nivel mundial en la salud pública.

La Constitución de la OMS entró en vigor en dicho año, al ser ratifica-

da por 26 Estados miembros de la ONU, entre los cuales, obviamente,

estuvo Chile.

El objetivo central del importante organismo fue -y sigue siendo- pro-

mover la salud; mantener el mundo seguro y servir a las poblaciones

vulnerables, permitiendo que todas las personas alcancen el mayor nivel

de salud posible.

Han pasado 78 años desde entonces y parece oportuno echar un vistazo

a la situación de la salud pública a nivel de nuestra Región del Maule.

Primero, hay que reconocer que, en esta vital materia, nunca las cosas

van a ser perfectas y para nadie es un secreto que, por lo general, esta-

mos casi permanentemente "al debe".

Pero la situación de los hospitales de las cuatro provincias maulinas es

bastante diversa y hasta diríamos, disímil.

El Hospital Regional de Talca (la capital maulina) tiene una larguísima

historia y es uno de los más antiguos del país, habiendo nacido incluso

durante el período colonial.

Sus nuevas y modernas dependencias fueron entregadas en noviembre de

2017 y funcionan razonablemente bien.

Por su parte, las nuevas estructuras del Hospital Base de Curicó fueron

inauguradas oficialmente en 11 de marzo de 2024, en su nueva ubicación

del sector nororiente de la ciudad.

Donde las cosas no andan nada de bien, es en Linares pues las obras del

nuevo centro asistencial están sumamente atrasadas y tienen apenas un

30 por ciento de avance y se estima que el Hospital podría estar termina-

do recién entre 2028 y 2030 o incluso después.

La salud pública en Linares enfrenta actualmente una situación crítica

marcada por el colapso de la urgencia del hospital actual y hay esperas de

hasta 12 horas.

El caso de Cauquenes es sumamente distinto porque el nuevo hospital

provincial presentaba en marzo recién pasado, un avance de casi un 95

por ciento y no se descarta que pueda ser inaugurado dentro del primer

semestre del presente año, en el sector de los antiguos terrenos del Regi-

miento Andalién.

Cambio de autoridades: cuando

el problema no es el nuevo jefe
MANUEL ARDILES REYES

Psicólogo organizacional | Consultor en gestión de personas y cultura organizacional | Región del Maule

Es la primera semana de
una nueva autoridad regio-
nal en Talca. La oficina se
llena de rumores: "¿Viene
con su equipo?", "¿Cuánto
va a durar?". Un funciona-
rio decide postergar una li-
citación: "Mejor espero se-
ñales claras". La atención al

público se ralentiza y cada
persona comienza a cuidar
su propio espacio.
Cada vez que se instala una
nueva autoridad, se activa
una dinámica conocida:
incertidumbre, pausa en la
toma de decisiones y equi-

pos que operan en modo de
espera o visibilidad. En el
discurso, estos cambios se

presentan como oportuni-
dades. En la práctica, mu-
chas veces implican menor
iniciativa y deterioro en la
calidad del servicio.

La explicación habitual
apunta al nuevo liderazgo.
Sin embargo, el problema
no es el cambio de autori-
dad en sí, sino cómo las or-

ganizaciones gestionan ese
cambio.

John Kotter, referente en
gestión del cambio, advier-
te que uno de los errores
más frecuentes en estos
procesos es no generar
claridad temprana sobre
el rumbo. Cuando eso no
ocurre, los equipos llenan
el vacío con supuestos, ru-

mores y estrategias defen-
sivas.

En contextos como el ac-
tual, con múltiples cambios
de liderazgo en la región, se
repite un patrón: aumento
del rumor, reducción del
riesgo en la toma de deci-
siones y dependencia exce-
siva de señales directivas.
El resultado es concreto:

procesos más lentos, pér-
dida de continuidad y ser-
vicios que dejan de respon-
der con oportunidad.
Desde la gestión de perso-
nas -y desde la experien-
cia acompañando procesos
de instalación de autori-
dades- esto es completa-
mente predecible. Cuando
no existen certezas míni-
mas, los equipos tienden a

protegerse. Y protegerse,
en términos organizacio-
nales, suele significar hacer
menos, no más.
Por eso, una instalación
efectiva no se resuelve solo

con nombramientos. Re
quiere definir y comunicar
rápidamente qué cambia
qué se mantiene y qué s
espera.

De la gestión a la prácti-
ca: tres claves simples
· Visión en 72 horas:
primera reunión con tres
prioridades claras para 90
días.

· Puente con lo existen-
te: explicitar qué prácticas
continúan vigentes.
. Reconocer acción tem-
prana: visibilizar inicia-
tivas alineadas desde el
inicio.
Cuando esas señales n
existen, la organización se
detiene. Cuando existen, el
cambio deja de ser incerti-
dumbre y se transforma en
dirección. Y eso no depend
del cargo, sino de cómo s
lidera desde el primer día.

Salud mental en carreras STEM
FRANCISCA BEROIZA

Académica Escuela de Educación Parvularia Universidad de las Américas

En la educación superior
de ciencia, tecnología, in-
geniería y matemáticas
(STEM), la excelencia aca-
démica suele equipararse
con un rendimiento im-
placable. Estos entornos
de alta presión dejan poco
margen para abordar el
malestar psicológico.
A nivel mundial la eviden-
cia muestra que aproxi-
madamente uno de cada
tres estudiantes universi-
tarios reporta síntomas
de depresión (33,6%) y
casi cuatro de cada 10
experimentan ansiedad
(39,0%). Sin embargo,
en los programas STEM,
donde se enfatiza en ex-
ceso el rendimiento, la
resistencia y la excelencia
técnica, estas preocupa-
ciones a menudo se abor-
dan demasiado tarde o no
se afrontan en lo absolu-
to. Los estudios han pues-
to de manifiesto niveles
alarmantes de ansiedad,
depresión y desajuste psi-
cológico entre los alumnos
de estas carreras. Pero es-
tos no son casos aislados:
reflejan características es-
tructurales de la experien-
cia educativa.

En América Latina, y par-
ticularmente en Chile, la
estratificación institucio-
nal y el elitismo perpetúan
culturas de individualismo
y exclusión, lo que expone
a los estudiantes de carre-
ras STEM, que no se ajus-
tan a las normas dominan-
tes, a un mayor riesgo de
exclusión.
Frente a este escenario, las
instituciones deben reco-
nocer que la salud mental
no es una preocupación
secundaria, sino funda-
mental para la participa-
ción académica y la equi-
dad. El bienestar mental
debe considerarse en el
diseño de los planes de es-
tudio, en las prácticas de
evaluación y en los méto-
dos de enseñanza.
Asimismo, la enseñanza
debería basarse menos en
la competencia individual.
El aprendizaje funciona
mejor cuando los estu-
diantes colaboran en lugar
de competir entre sí. Mu-
chos alumnos STEM afir-
man sentirse solos y pre-
sionados; por lo mismo es
fundamental crear comu-
nidad, fomentar la tutoría
entre compañeros y re-

conocer tanto el esfuerzo
como los resultados para
reducir esta sensación de
aislamiento.
Los servicios de apoyo
también deben adaptarse
a las necesidades de los
grupos subrepresentados.
Las mujeres enfrentan
desafíos específicos que
las intervenciones genéri-
cas pueden pasar por alto.
Un enfoque único para
el bienestar no tiene en
cuenta las diversas formas
de desigualdad que influ-
yen en las experiencias es-
tudiantiles.
El bienestar debe replan-
tearse como una condición
indispensable para la par-
ticipación inclusiva en la
educación superior. Como
nos recuerda la UNESCO
(2024), promover la salud
emocional es fundamental
para alcanzar los Obje-
tivos de Desarrollo Sos-
tenible. Si las disciplinas
STEM pretenden generar
innovación socialmente
relevante, primero deben
garantizar que sus en-
tornos de aprendizaje no
perjudiquen a quienes se
espera que lideren el cam-
bio.
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