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Resulta preocupante que se inicie un despliegue de cobranza , ,
por parte de la TGR sin que existan reglas de juego totalmente

claras. Hoy no bastan las definiciones generales; nuestros jévenes
necesitan certezas técnicas antes de cualquier accion.

Antonio Rivas (PS), diputado por el Distrito 20.

TGR ABRIO PROCESO PARA 550 MIL DEUDORES

Pago del CAE: congresistas del
Biobio advierten falta de claridad en
condiciones de cobro

Hugo Ramos Lagos
contacto@diarioconcepcion.cl

El endurecimiento dentro del
proceso de cobro del Crédito con
Aval del Estado (CAE) por parte de
la Tesoreria General de la Reptibli-
ca(TGR) se instalé en medio de un
creciente debate sobre una deuda
que supera los $4 billones y que
mantiene a mas de 550 mil per-
sonas en mora. El nuevo enfoque,
impulsado por el Ejecutivo, apun-
ta a recuperar recursos fiscales en
un escenario de alta presion pre-
supuestaria, mediante un sistema
que combina segmentacion por
ingresos con medidas de cobran-
za mas estrictas.

En términos generales, el es-
quema distingue entre quienes
pueden regularizar su situaciéon
mediante convenios de pago y
aquellos que enfrentardn acciones
judiciales directas. En concreto,
los deudores con ingresos men-
suales superiores a $5 millones
quedan excluidos de los convenios
y pasan a un proceso de cobro for-
2050, que puede incluir embargos
o retenciones, mientras que los
tramos inferiores mantienen la
opcion de reprogramar su deuda.

Para estos ultimos, la Tesore-
ria ha habilitado mecanismos de
regularizacion que consideran
requisitos como una deuda mi-
nima de 1 UTM y la acreditacion
de ingresos a través de la Opera-
cién Renta o cotizaciones previ-
sionales. Ademds, se establecen
pardametros como un maximo de
12 cuotas y montos minimos por
pago, configurando asi un marco
base para la suscripcion de conve-
nios.

Sin embargo, mas alld de estas
condiciones generales, persiste
una interrogante sobre cémo se
definen en la préctica los térmi-
nos especificos de cada acuerdo.
Aspectos clave como el ntimero de
cuotas asignadas dentro del maxi-
mo permitido o el monto exacto
que deberd pagar cada deudor no
cuentan con una explicacién pu-

El mecanismo fija pardmetros generales para el pago de morosidades, pero
mantiene incertidumbres précticas al no detallar como se definen plazos, cuotas
y montos en los convenios.

blica detallada, lo que abre dudas
sobre los criterios que guian estas
decisiones.

Dicho punto cobra relevancia
en un contexto donde el énfasis
del Gobierno ha estado puesto en
fortalecer los mecanismos de co-
bro, mds que en transparentar las
condiciones de pago. Mientras se
detallan las herramientas dispo-
nibles para perseguir la deuda, el
funcionamiento concreto de los
convenios aparece menos expli-

citado, pese a ser la principal via
de regularizacién para una parte
importante de los deudores.

Asi, el nuevo proceso configura
un sistema donde las reglas gene-
rales estdn definidas, pero su apli-
cacion especifica mantiene zonas
grises. La ausencia de pardmetros
claros sobre como se estructuran
los convenios en la practica no
solo dificulta anticipar las condi-
ciones de pago, sino que también
instala cuestionamientos sobre la
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transparencia y uniformidad en la
implementacion de esta politica.

Respecto a todo esto, Diario
Concepcion le consulté tanto al
nivel central del Ministerio de
Hacienda como a la TGR. Sin em-
bargo, al cierre de esta edicién, no
emitieron respuestas.

Congresistas locales

En el ala oriente del Congreso,
el inicio del cobro abrié diversos
cuestionamientos respecto a la
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falta de definiciones operativas
del sistema, especialmente en lo
relativo a las condiciones concre-
tas en que los deudores podran
regularizar su situacion.

Desde la oposicion, el diputado
por el Distrito 20, Antonio Rivas
(PS), manifesté su preocupacién
por el despliegue de la cobranza
sin que existan definiciones téc-
nicas completas. A su juicio, avan-
zar en este proceso sin una bajada
operativa clara podria generar in-
certidumbre entre quienes buscan
regularizar su situacion, especial-
mente en un contexto econémico
complejo para muchas familias.

“Resulta preocupante que se
inicie un despliegue de cobranza
por parte de la TGR sin que exis-
tan reglas de juego totalmente
claras. Hoy no bastan las defini-
ciones generales; nuestros jovenes
necesitan certezas técnicas antes
de cualquier accion”, expreso.

En esa linea, el parlamentario
advirtié que atin no se conocen as-
pectos clave del sistema, como la
flexibilidad de los plazos de pago
o los criterios especificos para
eventuales beneficios. “El anun-

cio parece carecer de una bajada
operativa transparente en cuanto
ala flexibilidad de los plazos y los
criterios para condonar intereses
moratorios”, sostuvo, apuntando
alanecesidad de mayor precision.

“Es fundamental que se trans-
parenten los algoritmos de cal-
culo, ademas de contar con si-
muladores de pago accesibles y
protocolos claros que eviten im-
pactos desproporcionados en las
familias”, anadio.

Igualmente critica, la diputada
por el Distrito 21, Lilian Betan-
court (PDG), cuestiond la falta de
certezas para los deudores. A su
juicio, el sistema no ha logrado
comunicar de forma clara las con-
diciones reales bajo las cuales las
personas deberdn enfrentar sus
obligaciones, lo que mantiene un
escenario de incertidumbre.

“Se habla de pagos segtin ingre-
sos, pero nadie sabe con claridad
cuanto deberdn pagar, en cuantas
cuotas ni bajo qué condiciones
reales”, senald, agregando que el
Estado debe considerar la situa-
cién econémica de los hogares. En
esa linea, enfatizé que cualquier

politica de cobro debe contemplar
mecanismos que reflejen la reali-
dad financiera de las familias.

Por su parte, la diputada por el
Distrito 21, Joanna Pérez (Demo-
cratas) apunt6 a la responsabili-
dad de la anterior administracion
del Ejecutivo, senalando que el
debate se ha visto tensionado por
expectativas no cumplidas. A su
juicio, la discusién sobre el CAE
se ha visto marcada por anuncios
previos que no se tradujeron en
soluciones concretas.

“Creo que el gobierno salien-
te tiene una responsabilidad en
agravar la deuda, al anunciar
como slogan de campana el fin al
CAE, sin esclarecer condiciones e
incentivos de pago”, afirmé, subra-
yando la necesidad de avanzar en
un sistema que entregue certezas
reales a los deudores.

A pesar de aquello, igual hizo
eco en la importancia de transpa-
rentar las condiciones del sistema.
“Es fundamental que existan con-
diciones claras y transparentes
para las personas, especialmente
en aspectos como plazos, cuotas
y criterios de célculo”, indicd, re-

cordando ademas el impacto que
dejé inconclusa la discusién en
torno al FES.

Del mismo modo, y a pesar de
su cercania politica con el actual
Gobierno, la diputada por el Dis-
trito 20, Francesca Mufoz (PSC),
también plante6 la necesidad de
mayor claridad en el disefio del
sistema. Si bien reconocié avan-
ces en la entrega de informacion
general, advirtié que atin existen
vacios relevantes respecto del fun-
cionamiento especifico del meca-
nismo de cobro.

“Hoy se han dado a conocer
algunos lineamientos genera-
les, como la segmentacién por
nivel de ingresos y la habilita-
cién de una plataforma para
revisar montos, pero aun es
importante conocer en detalle
cudl serd la metodologia de co-
bro”, sostuvo, enfatizando la ne-
cesidad de precisar los criterios
de aplicacion.

Volcéandose hacia una postu-
ra mas cauta, la diputada por
el Distrito 20, Marlene Pérez
(Ind-UDI), enfatizé la necesidad
de analizar en detalle antes de

cualquier accién parlamentaria
en pro de tensionar al Ejecuti-
vo, pues, si bien reconocidé que
iniciativas orientadas a aliviar
la carga econémica pueden ser
positivas, advirtié que, hasta
ahora, no existen definiciones
concretas que permitan evaluar
plenamente su impacto en los
deudores.

“Cualquier medida que alivie
el bolsillo de la familia chilena
es bienvenida, pero con mucha
responsabilidad”, senalé.

Finalmente, la diputada por
el Distrito 21, Flor Weisse (UDI),
valoré el enfoque del Gobierno
en cuanto a incorporar crite-
rios de ingreso en el proceso
de cobro, aunque advirtié que
su efectividad dependerd de la
claridad de las reglas. “Es fun-
damental que se clarifiquen
aspectos como plazos, nimero
de cuotas y criterios de cdlculo”,
sefald, apuntando a la necesi-
dad de mayor certeza para los
deudores.
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