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El Dr. Otto Dörr, con su habitual luci-
dez, nos invitaba a reflexionar en torno a la
violencia juvenil en su columna del vier-
nes, concluyendo con una
pregunta abierta sobre la
importancia del matri-
monio para preservar la
paz social.

Más allá de los datos y
estadísticas —siempre ne-
cesarios para fundamen-
tar una opinión—, la expe-
riencia de quienes hemos
dedicado gran parte de nuestra vida al ser-
vicio de la educación puede aportar una mi-
rada complementaria a esta cuestión.

En primer lugar, es innegable que padre
y madre ofrecen a los hijos perspectivas
distintas y complementarias, fundamen-
tales para un desarrollo equilibrado de la
personalidad. Por una parte, la ternura y
acogida de un amor materno incondicio-
nal; por otra, la seguridad y el impulso pa-
terno que invita a enfrentar desafíos con
autonomía y determinación. Esta síntesis
de ternura y firmeza constituye la esencia
de una autoridad bien entendida: aquella
que forma jóvenes con sentido común,
empáticos y resilientes; capaces de traba-
jar y convivir en contextos favorables, pe-
ro también en escenarios adversos, y de
conducirse a sí mismos —y a otros— tanto
en tiempos de bonanza como de crisis.

Sin embargo, ese sentido de autoridad
—que dista mucho del autoritarismo y se
entiende más bien como una guía exigente
y cercana— se ha debilitado en la sociedad
y, particularmente, en muchos entornos
escolares. El delicado equilibrio entre cari-
ño y exigencia parece haberse roto: la in-

condicionalidad del amor se ha confundi-
do con una tolerancia sin límites, mientras
que la disciplina comienza a percibirse co-
mo una forma de abuso.

Tal vez allí radique una de las causas del
arraigo de la violencia en la sociedad y, en
ciertos casos, también en los espacios edu-
cativos. Han ganado terreno eslóganes
que erosionan la autoridad familiar: una

libertad entendida como
la posibilidad de hacer o
conseguir todo lo que se
desea; una felicidad aso-
ciada a la satisfacción in-
mediata de los intereses
personales; la primacía
absoluta de los derechos
por sobre los deberes, y la
exigencia de gratificación

instantánea. Bajo esta lógica, parecería
que los padres deben garantizar todo ello
a sus hijos desde temprana edad. 

¿Cuántas veces no se escucha la frase
“quiero que mi hijo tenga todo lo que yo no
tuve”?, como si la valía humana se constru-
yera más en la abundancia que en la caren-
cia. Así, se ha instalado la idea de que se es
mejor padre en la medida en que se facilita
la vida de los hijos, evitándoles frustracio-
nes o incomodidades. Este error —que ha
dado origen a lo que se denomina la “gene-
ración de cristal”— ha sido bien descrito
por el filósofo y pedagogo Gregorio Luri,
quien advierte que “la sobreprotección es
una forma de maltrato, porque impide el
aprendizaje de la vida real”.

En segundo lugar, cabe preguntarse:
¿Impacta este vacío formativo en los cole-
gios? Sin duda. Como señala el propio Dr.
Dörr, recogiendo una idea del rector Car-
los Peña, la escuela es el primer espacio
donde la incondicionalidad del hogar da
paso al aprendizaje de normas y a la eva-
luación del desempeño. En ella, cada estu-
diante pasa a ser uno más dentro de una
comunidad, donde el respeto —y también

el afecto— son esenciales. 
Pero, al mismo tiempo, el aprendizaje

exige reglas comunes, aplicadas a todos,
bajo la conducción de una autoridad. Por
ello, en todo colegio existen también san-
ciones, evaluaciones, exigencias, jerar-
quías y procesos de selección.

El problema surge cuando estas dimen-
siones, propias de la vida y necesarias para
la formación de la persona y su ciudadanía,
chocan con los eslóganes anteriormente
mencionados. Algunos padres dejan de ver
en ellas oportunidades de crecimiento y co-
mienzan a percibirlas como amenazas al
bienestar de sus hijos. Esta confusión dete-
riora la confianza en la relación entre fami-
lia y colegio, una alianza que debiera ser
profundamente complementaria. Cuando
no se reconoce en el otro a un aliado que
busca el mismo bien, la relación se vuelve
defensiva y conflictiva.

En un contexto de confianza, la familia
debería ser capaz de delegar parte de su
autoridad en el proyecto educativo, con-
fiando en que este contribuye al desarrollo
integral de sus hijos. Sin esa base, resulta
comprensible la proliferación de cuestio-
namientos, resistencias y oposiciones
frente a medidas que, aun siendo exigen-
tes o incómodas, son necesarias para la
formación personal y social. Tal vez aquí
se encuentre también el origen de la cre-
ciente sobrerregulación, legalización y
carga burocrática que hoy asfixia a mu-
chos establecimientos educacionales.

Los padres son los primeros educado-
res, y por ello la estabilidad y claridad de
su rol resulta decisiva. Cuando este se de-
bilita o se confunde, el espacio que queda
para la acción educativa del colegio se re-
duce significativamente.

El camino de solución no es corto, pero
urge iniciarlo. Y una forma concreta de ha-
cerlo es recuperar el valor del sentido co-
mún, del matrimonio y de la familia en su
insustituible misión formativa.

Familia y escuela: alianza en tensión
“... la incondicionalidad del amor se ha confundido con una 

tolerancia sin límites, mientras que la disciplina comienza a percibirse como una

forma de abuso. Tal vez allí radique una de las causas del arraigo de la violencia en la sociedad...”. 

CAROLA REYES I.

Directora Colegio Huelén

MANUEL UZAL C.

Director Colegio Cordillera

MENSAJE “URBI
ET ORBI”. Ante
una multitud de
fieles congregados
en la Plaza de San
Pedro, en el
Vaticano, el Papa
concluyó las
solemnes
ceremonias de
Semana Santa con
un llamado al
mundo a que
confíen en colmar
sus esperanzas de
justicia social,
trabajo, vivienda y
de libertad de

conciencia y religión. Juan Pablo II apareció de buen semblante,
denotando haberse recuperado de los últimos problemas a su salud. 

FÓRMULA UNO. Su tercer triunfo consecutivo conquistó el piloto
británico Damon Hill en el Gran Premio de Argentina. Al mando de su
Williams, dominó la carrera de punta a punta, siendo escoltado por
su coequipo, Jacques Villeneuve. 

BOSNIA-HERZEGOVINA. Los católicos romanos de Sarajevo
celebraron su primera Pascua de posguerra, entre las ruinas de las
batallas y oraciones por una paz duradera. 

YASSER ARAFAT. El líder palestino llegó a Arabia Saudita en
procura de ayuda para poner fin al aislamiento impuesto por Israel a
la Franja de Gaza y Cisjordania. El cierre de la frontera con dichos
territorios se debe a razones de seguridad, tras una serie de
atentados suicidas del grupo Hamas. 

8 de abril de 1996
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8 de abril de 1976

IRÁN. Rompió relaciones
diplomáticas con Cuba, tras
acusar a Fidel Castro de
intervenir en los asuntos
internos iraníes. 

CREADA COMISIÓN. Por
primera vez, Chile contará con
una política oceánica, que
abarcará todas las materias que
comprenden las potencialidades
de los recursos del mar. 

H A C E  5 0  A Ñ O S

Doble estándar fiscal

Señor Director:
Hace pocos días pagué el permiso de

circulación de mi automóvil. En el cálculo
se utilizó la tasación fiscal del SII, margi-
nalmente superior al valor comercial del
vehículo. Días después, el mismo SII me
notificó el cobro del impuesto al lujo, donde
el “valor normal de mercado” de ese mismo
auto es un 27% superior a la tasación
usada para el permiso. Un mismo organis-
mo, un mismo vehículo, dos valoraciones
incompatibles. 

Comprendo la presión sobre las arcas
fiscales y la necesidad legítima de recau-
dar. Pero cuando el propio SII aplica
criterios dispares para tasar un mismo bien
según el impuesto que desea cobrar, lo que
se erosiona no es solo la coherencia técni-
ca, sino la confianza del contribuyente en la
institucionalidad.

Si el Estado exige cumplimiento riguroso
al ciudadano, debiera exigirse a sí mismo el
mismo estándar.

ALFREDO ENRIONE C.

El estadio 
llegó después

Señor Director: 
Cuando se inauguró el estadio de la

Católica en San Carlos de Apoquindo, en
septiembre de 1988, el barrio San Carlos de
Apoquindo existía hace bastante rato; no con
la infraestructura de hoy, por supuesto, con
las universidades, cantidad de colegios,
clínicas y comercio abundante y variado que
existe hoy. Era un barrio tranquilo, pero
barrio hecho y derecho.

RAFAEL ROSENDE A.

“Un Estado 
para adultos”

Señor Director: 
Contrario a lo que sugiere Rafael Pastor

(carta de ayer), no fue la intervención esta-
tal la que produjo la mayor explosión de
prosperidad que ha conocido la humanidad:
un aumento del ingreso per cápita mundial
entre 20 y 40 veces en los últimos doscien-
tos años, junto con una reducción de la
pobreza extrema del 80% a menos del 10%.

Diversos historiadores económicos
(Deirdre McCloskey, Joel Mokyr y Daniel
Susskind, entre otros) han demostrado que
este proceso fue impulsado por una revolu-
ción intelectual y cultural liberal: el surgi-
miento de una ética que valoraba el comer-
cio, la innovación y al emprendedor; la
difusión de ideas que limitaron el poder
arbitrario del Estado, y nuevas formas de
conocimiento que privilegiaron la experi-
mentación y el progreso tecnológico.

Los países ricos de hoy lo son, en lo
fundamental, gracias a haber adoptado
—en mayor o menor medida— institucio-
nes y culturas liberales, no gracias a sus
burocracias ni a sus políticas redistributi-
vas. Muchos países pobres, en cambio,
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siguen atrapados precisamente por el peso
de un Estado intervencionista y extractivo.

Ahora bien, el Estado de Derecho —la
protección efectiva de la vida, la libertad y
la propiedad— es, sin duda, una condición
indispensable para el progreso. Pero ese es
precisamente el rol mínimo y legítimo del
Estado que plantee desde el principio. Casi
todo lo demás —educación, salud, pensio-
nes, vivienda, transporte— funciona mejor
cuando queda en manos de la sociedad civil
y el mercado competitivo.

En Chile, después de décadas de creci-
miento del aparato estatal, los resultados
son desalentadores: el Estado es cada vez
más grande y caro, pero ni siquiera es capaz
de cumplir su función más elemental, que es
la de garantizar la seguridad ciudadana. Esa
sola evidencia debería bastar para replante-
ar seriamente su rol y tamaño.

AXEL KAISER

100% en vez de 3%
Señor Director:
¿Será posible disminuir el 100% de los

gastos de celebraciones en los municipios
en vez del 3% en salud, por ejemplo?

EDMUNDO HERMOSILLA H.

La guinda de la torta
Señor Director:
Agradezcamos una vez más a la Contra-

loría por sacar a la luz un nuevo y mayús-
culo descriterio: en Chile, muchos munici-
pios gastan más en fiestas y celebraciones
que en ayuda social.

Si ya existía una comprensible indigna-
ción entre miles de chilenos que debemos
pagar injustas y excesivas contribuciones,
me pregunto cómo se sentirá un esforzado
jubilado de Huechuraba al enterarse de que
con su plata ayudó a financiar la fiesta
“Los que pasamos agosto” en Alto Hospi-
cio, antes que a desterrar un vertedero
cercano a una escuela en la misma comuna
(ejemplo ficticio, por si acaso).

Las contribuciones y el Fondo Común
Municipal deben ser revisados urgentemente.

ANDRÉS GEBAUER GRANELLA

Una civilización
Señor Director:
Impresionante el aviso de que una civiliza-

ción puede desaparecer “esta noche”. Y
después nos quejamos de los talibanes que
destruyen monumentos milenarios. Como
dirían en Argentina: “Tamo todos locos”.

JAIME UNDURRAGA M.

Cancilleres 
y las Malvinas

Señor Director:
En el marco de la visita del Presidente

Kast a Argentina, las cancillerías de ambos
países emitieron un comunicado conjunto
donde reiteraron el “respaldo del Gobierno
de Chile a los legítimos derechos de sobera-

nía de la República Argentina sobre las Islas
Malvinas, Georgias del Sur, Sandwich del
Sur y los espacios marítimos circundantes”.

El comunicado es enteramente correcto.
El respaldo de Chile ha existido en los
mismos términos desde 1992 y no tiene
ningún efecto sobre los legítimos derechos
soberanos que Chile tiene sobre su plata-
forma continental en la Zona Austral. En
particular, la plataforma continental a la
cual Chile tiene derecho no presenta riesgo
de superposición alguno con los espacios
marítimos generados por las islas Malvinas
en conformidad a la Convención sobre el
Derecho del Mar. 

Chile ha defendido todos sus espacios
soberanos en forma efectiva y la crítica
que se hace al nuevo gobierno, en este
caso, no ha lugar.

BENJAMIN SALAS KANTOR

Ex asesor internacional de la Presidencia

Pago de bonos
Señor Director:
Concretar la postulación y posterior

pago de los bonos y subsidios para trans-
portistas anunciados en el marco del Plan
Chile Sale Adelante es una tarea prioritaria
para el Ministerio de Transportes y Teleco-
municaciones, porque sabemos que estos
beneficios ayudan directamente a mitigar
el impacto del alza de los combustibles. 

Prueba de ello es el alto volumen de
solicitudes e ingresos que ha recibido la
plataforma dispuesta para estos fines.

Efectivamente, y tal como lo expone
Carlos Riquelme en la carta de ayer, exis-
ten beneficiarios que han tenido problemas
en su postulación y estamos implementan-
do soluciones para dar respuesta oportuna
a esos casos. Seguiremos monitoreando
permanentemente el funcionamiento de la
plataforma y, además, se ampliarán los
plazos de postulación y pago para permitir
que ningún transportista deje de recibir los
aportes dispuestos para esta emergencia.

MARTÍN MACKENNA R.

Subsecretario de Transportes

Violencia, fenómeno
multicausal

Señor Director:
La Dra. Salas insiste en atribuirme una

simplificación indebida al vincular violencia
y nacimientos fuera del matrimonio. Yo no
he sostenido una causalidad única, sino
señalado solo una correlación relevante en
un fenómeno necesariamente multicausal.
En Chile, esta condición alcanza cifras
significativas (78%) y merece ser conside-
rada como un factor más en el análisis.

La agresividad humana no puede enten-
derse sin considerar sus mecanismos de
regulación. A diferencia del resto de los
mamíferos, que poseen “los más diversos
mecanismos fisiológicos que regulan la
conducta y cuya función es evitar el hacer
daño o matar a los miembros de la misma
especie” (K. Lorenz, 1963, p. 81), los humanos
perdemos la regulación de la agresividad y
así es como ya se encuentran huellas de

crímenes de hace 500.000 años (restos de
fuego junto a dobles hachas de piedras y
esqueletos dañados por estas). El crimen es
parte de la condición humana y aparece,
según el relato bíblico de la Creación, ya en la
segunda generación: Caín mata a su hermano
Abel.

Los humanos necesitamos, entonces,
desarrollar normas culturales para conte-
ner la violencia dentro de la especie. Estas
normas —desde la prohibición del incesto
hasta la estructuración de la familia—
han sido fundamentales para la cohesión
social y el desarrollo. En este contexto, el
matrimonio y la familia han cumplido
históricamente una función insustituible
como instancias de socialización y trans-
misión de normas.

El matrimonio monogámico es muy
antiguo. Así, ya hay huellas de él en el
homo erectus, y en el homo sapiens convi-
vieron uniones monogámicas y poligámi-
cas. Hace 10.000 años, con el descubri-
miento de la agricultura, se impone el
matrimonio monogámico, el que hace
2.000 años será consagrado definitiva-
mente por el Cristianismo. Otras configura-
ciones familiares pueden cumplir también
este rol socializador, pero no es irrelevante
discutir qué estructuras lo facilitan mejor.

Las sociedades con mayor densidad
normativa tienden a mostrar mejores
indicadores de bienestar, menor criminali-
dad y mayor estabilidad. Por ello, más que
desestimar ciertos factores por razones
ideológicas, parece necesario analizarlos
con rigor y sin prejuicios.

DR. OTTO DÖRR

Rol de la 
“empresa modelo”

Señor Director:
El editorial de su diario del sábado pasado

comenta acertadamente el impacto que
tendrá en las cuentas de electricidad el
atraso en la fijación de tarifas de distribución
del período 2020-2024, la inconveniencia de
postergar las adecuaciones de tarifas y la
conveniencia de focalizar en sectores de
bajos ingresos eventuales subsidios.

Quizás faltó precisar que la deuda a las
distribuidoras, de 850 millones de dólares,
se debe no solo al atraso indicado, sino
principalmente al congelamiento de la
componente de distribución en las tarifas
finales, de fines de 2019. Como se sabe, el
congelamiento de precios afectó principal-
mente a la componente de generación en las
tarifas, llegándose a una deuda de más de
6.000 millones de dólares con los generado-
res, situación que se normalizó finalmente en
2025 por la vía legal, a través de un alza
muy importante de tarifas finales.

Discrepamos, sin embargo, de lo señala-
do al final del editorial, que parece sugerir
que los problemas indicados tienen vincu-
lación con el concepto de “empresa mode-
lo” aplicado en tarificación de la distribu-
ción, el cual debería abandonarse. Como
se ha visto, los efectos de alzas y deudas
con las empresas suministradoras derivan
solamente de temas de gestión en la
regulación (atrasos y errores) y de malas

políticas de congelamiento de precios.
Los abajo firmantes fuimos directivos de

la Comisión Nacional de Energía (CNE) y,
años después, como consultores, hemos
participado en varios procesos tarifarios de
distribución. Nunca, entre 1982 y 2018, se
dieron problemas de atraso en las fijacio-
nes de tarifas, ni cuestionamientos al
concepto de “empresa modelo”.

En nuestra opinión este concepto, que
admite mejoras, es la mejor garantía para
los consumidores de que la tarifa responde
al costo eficiente de distribuir electricidad,
y puede considerar requisitos de calidad de
servicios exigentes. En este sentido, cree-
mos que los modelos alternativos, los
cuales requieren una co-planificación entre
el Estado y las distribuidoras para miles de
proyectos de inversión, serán una fuente de
captura del regulador por las empresas,
burocracia y desplazamiento de responsa-
bilidades desde los privados al Estado.

SEBASTIÁN BERNSTEIN 

RODRIGO IGLESIAS 

RENATO AGURTO

Exdirectivos de la Comisión Nacional de Energía

CAE, ¿dónde caí?
Señor Director:
Crecí con mi abuela en un hogar donde

el frío se colaba por las tablas y los libros
eran un lujo. Fui un alumno promedio que
vio en el CAE la única vía para estudiar y
retribuir ese esfuerzo inicial.

Hoy soy un “moroso” más. Mi deuda
saltó de 12 a 22 millones de pesos y ya fui
notificado por demanda de la Tesorería. Si
bien la educación transformó mi vida, mi
realidad actual es otra: cuidar a mi abuela
de 92 años. Es doloroso intentar darle una
vejez digna con un sueldo que no permite
acceso a la vivienda propia, mientras el
ministro Quiroz sugiere, con una indolencia
sobrecogedora: “Consíganse un crédito en
el banco y vengan a pagar”.

¿En qué caí? ¿En la trampa de querer
progresar o en un sistema que nos trata
como delincuentes por no poder pagar lo
impagable?

RUBÉN MENARES M.

Revisión 
de mochilas

Señor Director:
¿Tanto les cuesta a los apoderados

revisar las mochilas de sus niños antes de
mandarlos al colegio? Nos ahorraríamos
hartos recursos si así fuera.

PABLO ROSENBAUM

Profesor de Enseñanza Media

8 de abril de 1926

CONFLICTO CON PERÚ.
“Abandonar ahora el Tratado de
Ancón, el protocolo de
Washington y el fallo arbitral
implica tirar por la borda el
triunfo de Chile”, dijo el
expresidente Arturo Alessandri. 

CÉDULA. Ha entrado en
vigencia la ley del carnet
obligatorio para todos los
mayores de 18 años. 
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