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Valor estratégico de los
Informes Técnicos de la

Defensoría del Contribuyente
Todos conocemos una historia así. Una

persona decide emprender, comenzar a
vender y emitir su primera boleta o factura.

En ese contexto busca "inicio de activida-

des" y, en vez de encontrar un camino claro,

se enfrenta a un laberinto de opciones, con-

ceptos técnicos y requisitos que parecen es-

critos para especialistas. Lo que sigue suele

ser conocido: dudas, errores involuntarios,

costos de asesoría que no estaban presu-

puestados o derechamente el abandono de

la formalización.

En materia tributaria, muchas personas

asumen que "es así nomás": que hay que

esperar meses, que hay que demostrar de

más, que hay que adivinar criterios, que "si

el sistema lo pide" entonces debiera ser ra-

zonable.

No obstante, la normalización no convier-

te una práctica en legítima. Lo que para el

contribuyente es una traba concreta, para

la Defensoría se convierte en evidencia de

un problema estructural del sistema. Allí,

es donde los informes sistémicos de la De-

fensoría del Contribuyente muestran su va-

lor estratégico.

La Defensoría del Contribuyente cuenta

con atribuciones para estudiar, revisar y

analizar eventuales problemáticas, nece-

sidades y vulneraciones de carácter siste-

mático que puedan afectar los derechos de

los contribuyentes, buscando soluciones

participativas y gestionando con las autori-

dades fiscales correspondientes un efectivo

resguardo de los derechos y aplicación de

la Ley.

Durante 2025, la Defensoría del Contri-

buyente puso sobre la mesa problemas

que muchas personas viven en silencio. Se

abordó la situación de trabajadores a quie-

nes les descontaron impuestos pero se les

exigían certificados difíciles o imposibles

de conseguir; de emprendedores que en-
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frentan barreras para iniciar actividades

y formalizar un emprendimiento -sobre

todo personas de bajos recursos, activida-

des esporádicas o digitales -; de contribu-

yentes que se les limitaba o suspendía la

facturación electrónica sin una causa clara;

de ciudadanos que no lograban compren

der el impuesto territorial que se les cobró.

Además, se revisaron trámites clave para

los contribuyentes como problemas en la

declaración de renta 2025; la eliminación

de una vía digital para corregir observacio-

nes o modificar declaraciones; el término

de giro; los cambios de criterio del SII en

el procedimiento RAF; entre otros. Todo
el detalle de estos informes y los acuerdos

alcanzados con las instituciones corres-

pondientes se encuentran en la página web

www.dedecon.cl

En conjunto, estos informes muestran que

una institución con perspectiva de contri-

buyente puede visibilizar vulneraciones de

derechos e instar a la implementación de

soluciones que incorporen la experiencia

del emprendedor real, no del contribu-
yente ideal, informado y con asesoría; sino

del contribuyente pequeño, del trabajador

independiente, del comerciante, de quien

vende digitalmente o de quien estuvo in-

formal y quiere regularizarse.

Alto precio de los medicamentos
en Chile: una falla estructural

que seguimos ignorando
En Chile, enfermarse no solo implica
enfrentar una condición de salud, sino

también asumir una pesada carga eco-

nómica. Y esa carga, en la práctica, re-

cae principalmente en las familias.

Si bien el país destina un 10,5% de su
PIB al gasto en salud -equivalente a
cerca de US$36.900 millones en 2024

y comparable con países de la OCDE-
, esta cifra esconde una debilidad es-

tructural: la forma en que se financian

los medicamentos. Hoy, los hogares
financian cerca del 62% del gasto en
medicamentos, los que representan
alrededor del 15% del gasto total en sa-

lud, equivalente al 1,5% del PIB.

El problema no es cuánto se gasta,
sino cómo se distribuye. El gasto pú-
blico en medicamentos alcanza apenas
el 0,46% del PIB, muy por debajo del
gasto de bolsillo, que llega a un 0,95%.
En la práctica, el acceso a tratamien-

tos depende del nivel de ingresos de las

personas, profundizando inequidades
que un sistema sanitario con vocación
universal no debería tolerar. A esto se

suman brechas territoriales relevantes:

en 2024, el gasto anual por beneficia-

rio osciló entre $44.200 en Iquique y
$114.100 en Magallanes, con un pro-
medio nacional de $64.900.
Además, el gasto se concentra mayori-

tariamente en niveles de alta comple-

jidad. Entre un 82% y un 85% de los
recursos se ejecutan en hospitales y
servicios de salud, mientras la atención

primaria recibe una proporción mucho
menor. Esto refuerza un modelo reac-

tivo, centrado en tratar la enfermedad

prevenirla oportunamente.

Cerrar esta brecha exige abordar uno

de los principales vacíos del sistema:
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la ausencia de cobertura para medica-

mentos ambulatorios. Avanzar hacia
un seguro explícito permitiría reducir

el gasto de bolsillo y mejorar la adhe-
rencia terapéutica, especialmente en

personas con enfermedades crónicas.

Junto a ello, es clave fortalecer herra-

mientas que ya han demostrado im-
pacto. La intermediación de Cenabast

-que en 2024 concentró cerca del
80% de las compras públicas- de-
biera ampliarse para incidir también
en el mercado general y contribuir a
una reducción sostenida de precios.
Asimismo, una política nacional de
medicamentos articulada y el avan-
ce en interoperabilidad del sistema,
integrando información clínica, pres-

cripción y dispensación, permitirían
mejorar la eficiencia, controlar el gasto

y avanzar hacia un acceso más equita-
tivo.

Chile no necesita necesariamente gas-

tar más en salud, sino gastar mejor.
Porque cuando una persona debe ele-

gir entre comprar sus medicamentos
cuando ya está instalada, en lugar de o cubrir otras necesidades básicas, el

sistema ya falló. Y en Chile, lamenta-
blemente, eso no es la excepción, sino
la regla.
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PRONÓSTICO DEL TIEMPO FARMACIA DE TURNO SANTO DEL DÍA

CURICÓ TALCA
Mínima: 8 Grados
Máxima: 24 Grados

Nubes y claros

Mínima: 8 Grados
Máxima: 25 Grados
Parcialmente nuboso

CURICÓ
FARMACIA CRUZ VERDE

AVDA ESPAÑA Nº 717
LOCAL 8-9

LINARES
FARMACIA CRUZ VERDE

CALLE INDEPENDENCIA Nº 543

TALCA
FARMACIA ORIENTE Nº 1

14 ORIENTE Nº 1246
(1 Y 2 NORTE) TALCA

DEMETRIO

UNIDAD TRIBUTARIA

CAUQUENES
FARMACIA DR. SIMI

VICTORIA Nº 607
ABRIL $ 69.889

LINARES CAUQUENES
Mínima: 8 Grados
Máxima: 23 Grados

Nubes y claros

Mínima: 9 Grados
Máxima: 26 Grados

Nubes y claros
UNIDAD DE FOMENTO 9 Abril

$ 39.841,72
$ 39.841,72

10Abril $ MARZO 1,0 %

TELÉFONOS DE EMERGENCIA
(PARA TODAS LAS COMUNAS DE LA REGIÓN DEL MAULE)

SERVICIO DE URGENCIA DE AMBULANCIAS..... 131

BOMBEROS 132

CARABINEROS 133

POLICÍA DE INVESTIGACIONES 134

FONODROGAS. 135I.P.C.8 Abril
FONOFAMILIA 149

FONO VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. 1455

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

09/04/2026
    $312.182
  $1.034.400
  $1.034.400

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      12.600
       4.200
       4.200
      30,18%

Sección:
Frecuencia:
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