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¿Nos dejó de impactar la violencia?

L a inseguridad no es un tema nuevo, a estas al-
turas se podría considerar incluso una proble-
máticas que está llegando a ser estructural, y
golpea, con fuerza en la vida cotidiana de las
personas en Chile.
Es lamentable, por supuesto, que los hechos de

violencia de "alto Impacto" se hayan vuelto cada vez más frecuen-
tes, y las medidas -la preocupación vuelta en ocupación- a veces no

se perciban a la par de la velocidad con que cada hecho delictivo se
sucede con otro.
Y esta problemática, está generando a su vez, un fenómeno social
que podría calificarse de "acostumbramiento" a una realidad que
no es lo que debería. No se trata de que no haya lamentos cuando
se conoce a través de las noticias que hay un fallecido en un hecho
delictual, es que pareciera que en cada ocasión Impacta menos.
Cada nuevo caso, por brutal que sea, 'compite' con el anterior en una
lógica donde la excepción se transforma en rutina, en el que una de
las consecuencias más evidentes es que la indignación ciudadana

- CARABINEROS DE CHILE - NO PT

accionar frente a la violencia es también un indicador de su salud
civica. Cuando los hechos dejan de impactar, no necesariamente es
porque sean menos graves, sino porque de alguna manera se consi-
deran previsibles.
Va a ocurrir, 'es cuestión de tiempo' y con esa afirmación se instala
una peligrosa resignación: la idea de que la violencia es parte inevi-
table de la vida cotidiana.
En las últimas semanas, este ambiente de inseguridad que palpa la

ciudadanía, se hizo carne en los establecimientos educacionales. Lo
que podríamos decir que nos impactó de otra manera.
Porque la violencia escolar no nace en las aulas, sino que muchas
veces es precisamente el reflejo de una sociedad donde hechos de
este tipo son parte de lo que rodea una comunidad.
No se trata de generar un ambiente de temor, donde reine el miedo
cada dia de transformarse en una victima más, sino del riesgo que
genera que la violencia se transforme en parte de la normalidad.
En perder la capacidad de asombroy que terminemos en un proceso
de adaptación. Porque una sociedad que se acostumbra a la violen-

de cuestionarla. Y en ese silencio progre-
a por convertirse en norma.

¿La modernidad nos ha reducido a nuestra propia Profecía autocumplida
productividad? Las luces de Hannah Arendt

L uego de la Revolución de actividad humana tan prometedora y
Industrial, año tras año sin precedente- acabe en la pasividad más
acumulamos innovación, mortal y estéril de todas las conocidas por la
progreso y desarrollo: historia" (p. 346).
desde la alta producción Hoy la disputa geopolitica entre China y Es-

fabril hasta los productos que responden tados Unidos no se libra en parlamentos ni
a la lógica del capitalismo, el bienestar y plazas públicas: se decide en chips, algorit-
el consumo. Paradójicamente, esta ace- mos y modelos de inteligencia artificial. La
leración nos ha alejado de algo esencial. LA no delibera, no perdona ni promete -las
Los antiguos, como los concebia Arendt, tres categorias politicas centrales de Aren-
mantenían una conexión profunda con el dt- simplemente optimiza. Cuando las de-
mundo: explicaban el porqué de las cosas, cisiones colectivas las procesa un algoritmo,
respondian las preguntas de lo natural y el espacio de aparición ciudadana se contrae
entendian que lo humano no es artificio, hasta desaparecer.
sino condición. La vita activa no se redu- La modernidad nos hizo más productivos.
cia a producir; exigia actuar y hablar entre La pregunta urgente es si la inteligencia ar-
iguales en un espacio público genuino. tificial nos hará definitivamente prescindi-

bles como seres políticos.A medida que avanzaron las civilizacio-
nes, ese vinculo fue cediendo terreno. El
auge de la lógica instrumental del homo
faber -fabricar el mundo como quien Osvaldo Mañan Arce
construye una máquina- terminó coloni-
zando la política misma. La acción colec- Administrador Público,

Licenciado en Ciencia
Politica.
Doctorado (c) en Procesos
e Instituciones Politicas.

tiva fue reemplazada por gestión técnica;
el ciudadano, por el consumidor. Arendt
cerraba La condición humana con una ad-
vertencia que resuena hoy: "La Época Mo-
derna -que comenzó con una explosión

n política las crisis también gencia para evitar explicaciones, como si laE se fabrican. Basta repetir rendición de cuentas fuera opcional. Pero en
que todo está al borde del democracia, los motivos no se ocultan: se rin-
colapso, en seguridad, eco- den. Cuando no se entregan, lo que queda no
nomia, que decir del orden es autoridad, sino opacidad que deslegitima.
público, para que la ciuda- El uso abusivo del lenguaje de la crisis no es

dania termine aceptando como inevitables inocuo. Rebaja los estándares, desplaza la
decisiones que, en otro contexto, exigirian evidencia y normaliza decisiones sin justifi-
explicación y debate. cación suficiente. Cuando todo es urgente,
La emergencia dejo de ser excepción y pasó nada se examina con seriedad.
a ser método. Bajo su amparo, el diagnós- Los problemas son reales. Precisamente por
tico se impone sin contrastes y la delibera- eso exigen rigor, no caricaturas. Gobernar no
ción se reduce a un tramite. No se discute: es amplificar el temor para facilitar decisio-
se administra el miedo. nes; es hacerse cargo de la realidad sin dis-
Un gobierno electo tiene derecho a gober- torsionarla. Lo contrario no es liderazgo, sino
nar, pero no a instalar verdades sin susten- solo una profecía que se cumple a si misma.
to. En materia fiscal, por ejemplo, se ha in-
sistido en un relato de estrechez extrema.
Sin embargo, los propios datos oficiales
muestran una situación más compleja, le-
jos de las simplificaciones que solo sirven
para justificar recortes o redefiniciones
apresuradas.
La misma lógica se replica en decisiones
administrativas sensibles. Se invoca la ur-
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