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SAPU de Nueva Aurora
sigue sin operar: vecinos
acusan "elefante blanco"
Recinto terminado hace más de un año sigue cerrado por trámites pendientes.
Mientras la comunidad debe atenderse en un consultorio deteriorado.

Nicolás Palacios Opazo
La Estrella de Valparaíso

Amás de un año de
finalizada su cons-
trucción, el SAPU

provisorio de Nueva Auro-
ra continúa sin entrar en
funcionamiento, generan-
do creciente molestia entre
vecinos y dirigentes del sec-
tor, quienes acusan una ex-
cesiva demora en los proce-
sos administrativos necesa-
rios para su apertura.

La presidenta de la
Agrupación de Juntas de
Vecinos de Agua Santa
Alto, Sandra Cortés, ad-
vierte que el recinto está
terminado desde febrero
de 2025, pero permanece
cerrado por falta de per-
misos.

"Este dispositivo ya es-
tá terminado desde febre-
ro del 2025. Ya ha transcu-
rrido más de un año y aún
no se puede usar", afirmó.

La dirigenta cuestiona
que la demora esté asocia-
da a trámites pendientes
del Servicio de Salud. "Es-
tamos apelando a las auto-
ridades para que estos do-
cumentos se muevan rápi-
do. Este SAPU está allí, co-
mo un elefante blanco sin
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EL CENTRO ASISTENCIAL DEBÍA ALIVIAR LA ALTA DEMANDA EN EL SECTOR PERO SIGUE CERRADO.

utilizar", señaló.
Desde la comunidad,

además, denuncian las
precarias condiciones en
que actualmente funciona
la atención primaria. El
consultorio de Nueva Au-
rora - según relatan - tie-
ne más de 50 años y pre-
senta un evidente deterio-
ro estructural.

"Esto se está cayendo a
pedazos", sostuvo Cortés,
recordando episodios co-

mo atenciones en estacio-
namientos durante la
pandemia o incluso ama-
gos de incendio durante
el año pasado que obliga-
ron a suspender horas
médicas y aumentar lis-
tas de espera.

El impacto, dicen, recae
principalmente en la po-
blación más vulnerable.
"Tenemos una comunidad
muy envejecida, más de
450 personas postradas",

indicó la dirigenta, agre-
gando que adultos mayo-
res, embarazadas y niños
son los más perjudicados
por la falta de un nuevo re-
cinto operativo.

A través de una carta
pública, la agrupación ca-
lificó la situación como un
"monumento a la burocra-
cia", señalando que el SA-
PU debía ser una solución
transitoria mientras se
construye el futuro Ces-
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LA INFRAESTRUCTURA ESTÁ LISTA HACE MÁS DE UN AÑO.

ALTA DEMANDA Y LA ESPERA CONTINÚA

Más de 38.000 vecinos de Nueva Aurora, Agua Santa y Recreo
dependen de este SAPU provisorio, que además recibiría pa-
cientes desde sectores de Valparaíso como Cerro Los Placeres .

Todo esto se suma a un consultorio de más de 50 años, que
nació como una solución provisoria y hoy funciona con in-
fraestructura precaria. En ese escenario, el futuro Cesfam y
SAR definitivo aparece como una solución anhelada, mien-
tras la demanda crece y la población envejece.

fam/SAR del sector, pro-
yecto de mayor enverga-
dura.

Desde la Corporación
Municipal de Viña del
Mar explicaron que el re-
cinto aún no ha sido tras-
pasado oficialmente, por
lo que su puesta en mar-
cha depende de gestiones
que actualmente realiza
el Servicio de Salud Viña
del Mar-Quillota-Petorca.
Una vez finalizados estos
procesos, se concretará el
traslado del SAPU que hoy
sigue operando en Nueva
Aurora.

Por su parte, el Servicio
de Salud detalló que el pro-
yecto se encuentra en eta-
pa de recepción de obras y
elaboración del expedien-
te que debe ser ingresado a

la Dirección de Obras Mu-
nicipales. Posteriormente,
deberá obtener la autori-
zación sanitaria de la Sere-
mi de Salud, requisito in-
dispensable para su fun-
cionamiento.

En paralelo, indicaron
que el Cesfam provisorio
presenta un 99% de avan-
ce, proyectando su término
para fines de abril, lo que
permitirá iniciar su propio
proceso de recepción.

Pese a estos avances ad-
ministrativos, desde la co-
munidad persiste la des-
confianza. "No puede ser
que un dispositivo nuevo
se esté deteriorando, la co-
munidad no puede seguir
esperando que personas
muevan documentos",
cuestionó Cortés. «
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EN VALPARAÍSO FUE EL ENCUENTRO "DIRECTORES POR CHILE".

Ministra de Educación lideró en
Valparaíso encuentro con directores
La ministra de Educación,
María Paz Arzola, encabe-
zó en la Región de Valpa-
raíso el proceso participati-
vo "Directores por Chile",
instancia que busca identi-
ficar los procesos adminis-
trativos que hoy obstaculi-
zan el liderazgo pedagógi-
co en las escuelas y liceos,
construyendo una agenda
de soluciones basada en la
experiencia real de quie-

nes lideran las comunida-
des educativas.

La secretaria de Estado
enfatizó el carácter resoluti-

vo de este despliegue regio-
nal: "Este es el cuarto en-
cuentro en el país; vamos a
estar por todas las regiones

porque queremos escuchar
a los directores, recoger sus
necesidades, pero especial-
mente sus propuestas. Va-
mos a sistematizar todo lo

que se haya dicho aquí para
generar un plan de acción y
esperamos pronto tener no-
vedades al respecto".

El seremi de Educación,
Juan Carlos Klenner, cerró
la jornada destacando la
pluralidad de realidades:
"Tuvimos representantes
de distintas dependencias y
comunas que pudieron en-
tregar sus propuestas para,
en conjunto, mejorar las

problemáticas identificadas
y mancomunar este trabajo
que debemos desarrollar".

El proceso continuará
con una consulta nacional
online y culminará con la
entrega del documento "20
Urgencias para fortalecer el
liderazgo pedagógico", el
cual se convertirá en la hoja
de ruta oficial para optimi-
zar la gestión de los estable-
cimientos en todo Chile. «
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