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Dideco ya tiene nueva casa: centraliza
servicios y mejora atención social

La nueva dependencia de Avenida
Santa Cruz Nº 36 funciona desde el 6 de
abril con mejoras en privacidad y una
reorganización que busca optimizar la
entrega de ayudas sociales

Desde el lunes 6 de abril,
la Dirección de Desarrollo
Comunitario (Dideco) de La
Cruz comenzó a funcionar
en sus nuevas dependencias
ubicadas en Avenida Santa
Cruz Nº 36, marcando una
nueva etapa en la atención
social de la comuna. En sus
primeros días, el recinto ha
registrado alta afluencia de
público, manteniendo ope-
rativos todos sus servicios
en un contexto de marcha
blanca.

El cambio busca mejo-
rar la calidad de atención,
incorporando espacios más
cómodos, privados y acordes
a las necesidades de la co-
munidad. Entre los avances,
destaca la habilitación de una
dependencia exclusiva para
la Oficina Local de la Niñez,
fortaleciendo la atención a
niños, niñas y sus familias.
Además, la redistribución de
servicios permite desconges-
tionar el edificio municipal y
optimizar el funcionamiento
general.

Uno de los principales
enfoques es la centralización

de la atención social en el primer
piso, donde se concentran el Re-
gistro Social de Hogares, subsi-
dios, becas, informes sociales y
ayudas, facilitando el acceso y
ordenando la atención. A esto
se suma la reorganización del
trabajo social, lo que permite
procesos más ágiles y eficientes.

En el nuevo espacio ya
operan programas como Fami-

lias, Vínculos, Habitabilidad,
Autoconsumo, Senda Previe-
ne, Prodesal y la Oficina Local
de la Niñez, entre otros. Tam-
bién se habilitaron espacios
específicos para áreas como
Prodesal, mejorando la aten-
ción a agricultores.

Pese a la alta demanda,
la atención se ha manteni-
do activa y normal. Desde
Dideco destacaron que todas
las ayudas sociales siguen en-
tregándose con normalidad
y recordaron que también
existen dependencias en Av.
21 de Mayo Nº 2735, donde
funcionan la Unidad de Desa-
rrollo Económico y Fomento
Productivo.

El cambio busca mejorar la calidad de atención, incorporando espacios
más cómodos, privados y acordes a las necesidades de la comunidad.

Alcaldesa Filomena Navia:
"Es urgente evaluar las tarifas"

En reunión de alcaldes con la seremi del
MOP, la autoridad solicitó revisar los
precios en las rutas concesionadas

En una reunión efectuada
en la Delegación Presidencial de
Quillota, que convocó a alcaldes
y alcaldesas de la zona junto a
la seremi de Obras Públicas,
Patricia Terán, y la "dueña de
casa" Pilar Cuevas; la autoridad
crucina Filomena Navia Hevia,
solicitó una reevaluación urgente
de los peajes y revisar las tarifas
de las rutas concesionadas.

La alcaldesa manifestó que
"hoy día estamos en un tiempo
de contingencia en donde los
gastos que tienen las familias
han aumentado y por lo tanto
nos parece un escenario propicio
para volver a levantar la urgen-
cia de reevaluar las tarifas de los
peajes" y advirtió que el sistema

de cobros en rutas se ha vuelto
cada vez más difícil de sostener
para la ciudadanía, especial-
mente en una provincia donde
la conectividad depende de estos
trayectos.

En su intervención, la alcal-
desa también puso sobre la mesa
otros temas estructurales para la
provincia. Por una parte, abordó
la situación hídrica, advirtiendo
la necesidad de fortalecer la ges-
tión del agua y avanzar en solu-
ciones para sectores rurales que
siguen enfrentando dificultades
de acceso.

Asimismo, relevó la im-
portancia de dar continuidad
al proyecto Entre Parques, una
iniciativa que se arrastra desde

años anteriores y que requiere
mantener su impulso para con-
cretar una mejor integración te-
rritorial y espacios de desarrollo
para la comunidad.

La jefa comunal también
valoró la instancia de diálogo
con las nuevas autoridades, des-
tacando la disposición para reco-
ger las prioridades de los munici-
pios y avanzar en coordinación.
"Tenemos el deber de juntarnos,
conversar y canalizar soluciones
para que sea la comunidad la que
se vea beneficiada", indicó.

Desdeel gobierno, la delegada
presidencial Pilar Cuevas reco-
noció la preocupación planteada
por las autoridades comunales y
confirmó que se revisarán ante-
cedentes previos para avanzar en
posibles soluciones, mientras que
la seremi Patricia Terán anunció
la generación de mesas de trabajo
para abordar el tema.

La alcaldesa de La Cruz, Filomena Navia Hevia, durante la reunión realizada en la Delegación Presidencial de
Quillota.
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"COLOR BIKE
CICLETADA FAMILIAR LA CRUZ 2026

SÁBADO 11 DE ABRIL - 09:30 HRS.EN CALLE CARLOS MORALES CON AV. SANTA CRUZ Nº36

¡DISFRUTA DE ESTA CICLETADA LLENA DE COLORES!
ACTIVIDADES DEPORTIVAS · FERIA DE SALUD · CONCURSOS
PREMIOS · SORPRESAS · ¡ Y MUCHO MÁS!

Inscripciones en WWW.LACRUZ.CL o presencial
el día del evento desde las 09:30 horas.

municipalidadlacruz + municipalidad de la cruz () www.lacruz.cl
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