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COMENZO A OPERAR EN ABRIL

Coémo funciona el registro de deuda,
un nuevo documento que podran solicitar
los bancos para evaluar la carga financiera

;Cudl es la diferencia
entre el Registro de

deuda consolidada y

Dicom? 4

‘ ‘ Elregistro

de deuda
consolidada es
un sistema de la
CMEF que
compilala
informacién
crediticia de cada
persona, a partir de distintas
fuentes. Esta informacion es
reportada por las
instituciones que prestan a
los deudores, y tiene cardcter
reservado. Por otro lado,
Dicom es un registro privado
y que acumula datos de
morosidad, no deudas al dfa,
sobre los individuos y
empresas’.

Manuel Villaseca, investigador
del Centro de Politicas Pdblicas
de la Universidad San Sebastian

:Bajo que
condiciones puede
acceder una
instituci6n financiera
alainformacién del
registro de deuda
consolidada?

El registro de deuda consolidada amplia la informacién de operaciones de crédito a las

que tienen acceso la instituciones financieras, lo que podria mejorar las condiciones

para los "buenos pagadores"”. Sin embargo, solo se puede usar bajo ciertas condiciones.

INFORMACION | Catalina Mufioz-Kappes * INFOGRAFIA | Natalia Herrera G.
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£Qué informacion incluye el

registro de deuda consolidada?

La ley establece que el resgistro de deuda consolidada incluye todas las "obligaciones de
operaciones de crédito”, definidas como "aquellas por las cuales una de las partes entrega

o se obliga a entregar una cantidad de dinero y la otra a pagarla en un momento distinto
de aquel en que se celebra la convencion”.
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complementaria al registro
de deuda consolidada. Puede
i d

\

Siincluye \‘
Préstamos de todas las

instituciones sujetas a la tasa
maxima convencional: bancos,
cooperativas, casas comerciales,
financieras de automotrices,
mutuales, etc.

i No incluye

: Deudas que no estén en el

: marco de una operacion de

¢ crédito, como cheques

: protestados, contribuciones o

impuestos no pagados, etc.

Fuente Ley 21.680, ley 18.010 y Deloitte

‘ ‘ El registro incluye solo

las 'obligaciones reportables’,
es decir, deudas que nacen de
operaciones de crédito de
dinero o de otras operaciones
financieras que laleyyla

luir la morosidat Fintechs CMF incorporan expresa-
préstamos, pero tam Como aplicaciones mente. En cambio, no incluye
Ipagos de otras obligaciones parajoperaclones deudas que no tengan esa
financieras, como cheques financieras

protestados.

naturaleza, aunque
estén impagas, como

Informacién de las instituciones contribuciones,
financieras directamente cuentasde
. _ supervisadas por la CMF: N Serviclos basicos,
k. Operaciones « Bancos : uobligaciones
3 de leasing, ) . previsionales”
. securitizaciones * Algunas cooperativas y N
v pactos filiales bancarias Valentina Tuane,
Financieras senior associate de Dentons
de firmas
automotrices ol
Mutuales (g .
., que entregan Py

X créditos P
N hipotecarios o

:Cémo puedo acceder al registro de deuda consolidada?

A través del portal "Conoce tu deuda” en la Comisién para el Mercado Financiero (CMF), con Clave Unica.

30 a 59 dias 60 a 89 dias
de atraso de atraso

90 o mas dias

Asi se muestra
la informacién
en la CMF

de atraso

La CMF indica que “las personas pueden acceder a su informacién detallada, ingresando de forma segura al portal Conoce tu
Deuda, administrado por la propia CMF. Las entidades, por su parte, solo pueden acceder a la informacion del Registro de
forma consolidada y por un plazo restringido, previo consentimiento expreso e inequivoco el deudor. Cabe sefialar que, una
vez otorgado el crédito y mientras este esté vigente, la institucion financiera que entregd el crédito podrd acceder a la
informacién del deudor en el Registro de deuda consolidada’’.

;Cudl es el efecto que tendra
sobre la entrega de créditos
la entrada en vigencia del
registro de deuda?
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reportantes, siempre con el
consentimiento previo del
deudory solo con el fin de
evaluar el riesgo comercial y
crediticio de la persona en
particular, pueden acceder a
informacion financiera mas
completa, lo que les permitira
realizar una evaluacién més
precisa de sus clientes actuales y
potenciales. Esto implica, por
ejemplo, que las personas que
han mostrado un buen
comportamiento de pago de sus
créditos podrian acceder a
mejores condiciones crediticias”.

Comisién/para el b l F
Mercado Financiero

‘ ‘ La morosidad en Chile

Una institucién Ne© de morosos  El registro de deuda consolidada se cred para evitar el sobreendeudamiento Tasade —
financiera solo puede acceder morosidad
al Registro de Deuda 29,3%
Consolidada (REDEC) si 4,000,000 2
cumple condiciones legales y
respeta las exigencias de
proteccién de datos 3.000.000
personales. El acceso al e prohibe comunicar deudas de educacidn Se prohibe informar.
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2020 2021 2022 2023 2024 2025
Marcelo Drago, o, —— o o Jorge Cayazzo, socio Lider de
lota: Incluye morosidad de cuotas de créditos d hi financieras,
presidente de AGPDy y empresas del Estado, les, . pagarés y ch testade Fuente USS y Equifax. Riesgo Financiero y Asuntos
Socio DataCompliance Regulatorios en Deloitte:
Los registros de deuda en el mundo
Burds de crédito | Soni privadas ori api i i Registro de créditos | Tienden a ser llevados por instituciones piiblicas, en general por

Estados Unidos
Equifax

Chile
Dicom
(de Equifax)

supervisores de bancos o los bancos centrales

Alemania
Bundesbank

Alemania [

SCHUFA

Al menos una
agencia de crédito

No hay agencia
de crédito

Comision para el mercado
Financiero (CMF) -
Registro de deuda

Fuente Banco Mundial en base a Doing Business consolidada




