
10 Crónica El Longino DE ALTO HOSPICIO
Lunes 13 de Abril de 2026

Diputada por Tarapacá Ximena Naranjo

respalda extensión de horarios en

servicios públicos para facilitar trámites

La parlamentaria señala que el
Estado debe adaptarse a la realidad
de las personas y mejorar el acceso

a servicios esenciales.

La diputada por la Región de

Tarapacá, Ximena Naranjo, va-

loró la propuesta que busca ex-

tender los horarios de atención

en los servicios públicos, con el

objetivo de facilitar el acceso de

la ciudadanía a trámites esen-

ciales y mejorar la calidad del

servicio estatal.

La iniciativa plantea la necesi-

dad de ajustar los actuales ho-

rarios de atención (que en su

mayoría se concentran entre

las 8:30 y las 14:00 horas) a la

realidad laboral de millones de

chilenos.

En ese contexto, la parlamen-

taria sostuvo que "una de las

principales dificultades que
enfrentan las personas es la

incompatibilidad entre sus jor-

nadas laborales y los horarios

de atención del Estado, lo que

las obliga muchas veces a pedir

permisos o incluso a perder días

de trabajo para realizar trámites

básicos".

La legisladora explicó que esta

situación afecta transversal-

mente a la población, especial-

mente a trabajadores, adultos

mayores y personas que viven

en zonas más apartadas, quie-

nes deben enfrentar mayores

obstáculos para acceder a ser-

vicios como el Registro Civil, Fo-

nasa, ChileAtiende, la Dirección

del Trabajo o dependencias
municipales.

La diputada Ximena Naranjo
subrayó que esta propuesta no

implica grandes reformas es-

tructurales ni mayores costos

fiscales, sino que apunta a una

mejor organización interna de

los servicios públicos. "Lo que

buscamos es optimizar la ges-

tión, reorganizando funciones

administrativas para destinar

más horas a la atención directa

de las personas, que es final-

mente el objetivo central del

Estado", indicó.

Asimismo, anunció que solicita-

rá instancias de diálogo con las

autoridades correspondientes

para analizar la viabilidad de im-

plementar estas medidas en el

corto plazo.

Finalmente, la diputada Ximena

Naranjo recalcó la urgencia de

avanzar en soluciones concre-

tas que respondan a las nece-

sidades reales de la ciudadanía.

"Tenemos que avanzar hacia

un Estado que se adapte a las

personas y no al revés. Hoy miles
de chilenos enfrentan dificultades

innecesarias para realizar trámites

básicos. Creemos que hay espacio

para hacer mejoras rápidas y efecti-

vas que eleven la calidad del servi-

cio público sin necesidad de grandes

reformas", concluyó.

SEREMI de Agricultura y Servicios:

Gabinete del Agro: definen lineamientos para

el sector silvoagropecuario de la región

Seremi apunta al recambio generacional del Tamarugal, la Agricultura
4.0 y nuevas fuentes para riego como prioridades de su gestión.

El seremi de Agricultura de Tarapacá
Fernando Chiffelle lideró su primer Ga-
binete del Agro, instancia que reúne a
los servicios del Ministerio de Agricul-
tura con presencia regional: El Instituto
de Desarrollo Agropecuario, el Servicio
Agrícola y Ganadero, la Corporación Na-
cional Forestal, la Fundación para la In-

novación Agraria y la Comisión Nacional
de Riego.
Durante el encuentro cada uno de los
servicios expuso sus proyectos y progra-

mas en ejecución, así como aquellas prio-
ridades para el rubro silvoagropecuario
de Tarapacá. Desde SAG destacaron las
iniciativas para el control de la mosca de
la fruta e influenza aviar, mientras que
desde INDAP repasaron el trabajo en
torno a la agroecología con el programa
Transición a la Agricultura Sostenible y

las Escuelas de Cam-
po. Por su parte, CNR
definió la importancia
de la Comisión Regio-
nal de Riego que bus-
ca resguardar el re-
curso hídrico para uso

agrícola.

"Tenemos lineamien-
tos claros para avanzar

hacia una seguridad
productiva y que en-
tregue certezas a los
agricultores, promo-
viendo además la tec-
nología e innovación.

A nivel regional avanzaremos en una Agri-
cultura 4.0, la búsqueda de nuevas fuentes
hídricas, asegurar un recambio generacio-
nal en el Tamarugal y seguir promoviendo la
agricultura en el desierto y en el borde cos-

tero", expuso el seremi Fernando Chiffelle.
El director regional de CONAF Tarapacá Víc-

tor Quezada afirmó que esta reunión "nos
permitió revisar el estado de avance de
nuestros programas y dar a conocer nues-
tros desafíos institucionales en el marco de

la conservación y manejo de los recursos
vegetacionales, fortaleciendo la coordina-
ción entre los distintos servicios. Valoramos

estos espacios de trabajo conjunto ya que
nos permiten alinear esfuerzos y responder
de mejor forma a las necesidades del terri-
torio con un sello regional".

Para el encargado macrozonal de FIA Feli-
pe Olivares, "este primer Gabinete del Agro
marca un hito fundamental para coordinar
los desafíos productivos de nuestra región.

Para FIA, este espacio es clave para alinear
los instrumentos de innovación con las ne-

cesidades reales de los productores locales.

Nuestro compromiso es trabajar de manera
articulada con todos los Servicios del Agro

para que la innovación sea una herramien-
ta concreta que mejore la competitividad y
la resiliencia climática de la agricultura en
Tarapacá".
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