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Cencosud senala que el retail se
desenvuelve en una “aceleracion
tecnologica sin precedentes”

El presidente de Cenco-
sud, Julio Moura, sefialé en
la carta a sus accionistas
que la firma se desen-
vuelve en un escenario de
“cambios profundos en la
industria del retail, mayor
volatilidad econémica y
una aceleracion tecnologi-
ca sin precedentes”.

Asi, aseguro que el
retailer desarroll6 un plan
estratégico orientado al
crecimiento con rentabi-

lidad, buscando la mejor
experiencia para el cliente,
consolidando posiciones
competitivas relevantes,
fortaleciendo el ecosistema
de retail y desarrollando
capacidades que permitan
a la compania adaptarse.
En tanto, el presidente
de Cenco Malls, Manfred
Paulmann -que al igual
que Moura inici6 su carta
recordando el legado de su
padre, Horst Paulmann-,

recalco que la capacidad
de anticipar cambios y
evolucionar mas alla de
los formatos tradicionales
ha sido parte del ADN de
Cenco Malls.

Destacd que han profun-
dizado una agenda orien-
tada a diversificar usos,
integrar nuevas experien-
cias y capturar fuentes de
valor complementarias
al negocio tradicional de
centros comerciales.




