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Arcor, a traves de TOKIN, fortalece el crecimiento y la digitalizacion
en almacenes, kioscos y autoservicios de todo el pais

En linea con su com-
promiso historico de
crecer junto a la cade-
na de valor, Arcor cred
Tokin, una plataforma
B2B que conecta a mas
de 60.000 puntos de
venta en Chile y a unos
200.000 en Argentina,
con las marcas de Ar-
cor y de otras empresas
de “consumo masivo
junto con su red de dis-
tribuidores . oficiales,
?ar.a garantizar el abas-
ecimiento, mejorar la
gestion diaria y ofrecer
nuevas  oportunidades
de crecimiento.

Asi lo destaco la ge-
rente de Tokin Argen-
tina del Grupo Arcor.
Belén Sporleder, al
participar en el e-Com-
merce Day Chile 2026,
organizado por la Ca-
mara de Comercio de
Santiago y el e-Com-
merce Institute, evento
que reunio a una gran

La plataforma incorpora
inteligencia artificial y
analitica de datos para

acompaiiar la

evolucion

e mas de 60.000
comercios minoristas en Chile,

romoviendo una
digitalizacion accesible y
federal que impulsa su

desarrollo y competitividad.

cantidad de empresa-
rios, lideres, ejecutivos
y expertos internacio-
nales, quienes anali-
zaron el presente y los
desafios del comercio
electronico.

Belén Sporleder
explico que la plata-
forma se distingue por
la microsegmentacion
que posibilifa el uso de

inteligencia artificial y
la analitica de datos,
para ofrecer propues-
tas de compra persona-
lizadas en funcion del
comportamiento y las
preferencias de "cada
comercio.

~ Asi, este desarrollo
incorpora un mode-
lo analitico avanza-
do que examina mas

de 600 variables por
punto de venta, como
tamaifio_del comercio,
prondstico  climatico
para evaluar qué tipo
de productos son mas
consumidos segin la
temporada, cudl es el
desembolso promedio
de los clientes en cada
compra o cantidad de
cajas para cobro, con el
objetivo de agruparlos
en conjuntos con com-
portamientos homoge-
neos.

“De esta manera,
Tokin recomienda los
productos y volimenes
mas adecuados para
cada comercio, opti-
mizando su capital de
trabajo y proyectando
su demanda con ma-
yor precision. Ademas,
al ofrecer productos
de marcas de otras in-
dustrias como bebidas,
limpieza o cuidado
personal,  contribuye

a ampliar la oferta de

productos de distintas
categorias de los co-
mercios para que en-
cuentren nuevos con-
sumidores”, afirmo la
ejecutiva. )

En este sentido, re-
sulta de gran valor la
red de distribuidores
oficiales de la com-
pafia, que garantizan
que todos los produc-
tos que se encuentran
dentro de la plataforma
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lleguen a_ comercios
de"todo el pais. Esta
infraestructura, histo-
ricamente clave para el
crecimiento del canal
tradicional, se potencia
ahora con tecnologia
para_garantizar entre-
gas agiles, disponibili-
ad constante y aten-
cion  personalizada,
combinando_lo mejor
del mundo fisico y di-
gital al servicio del co-
mercio minorista.




