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Redacción

a capacidad de adaptación

que puedantener las peque-ñas y medianas empresas se

ha vuelto indispensable hoy en
día. Ante escenarios cambiantes

tanto a nivel nacional como inter-

nacional, la forma en cómo se en-

frentan estas dificultades puede

ser un factor decisivo para la con-

tinuidad de las organizaciones.

Desde variables económicas,

pasando por conflictos geopolíti-

cos hasta avances tecnológicos, es-

tán redefiniendo la forma en que

las empresas deben operar, obli-

gándolas a reaccionar con mayor

rapidez y planificación.
En esa línea, expertos sostie-

nen en que hoy las pymes ya no
se desenvuelven en un entorno
exclusivamente local. "En un
contexto de creciente interde-

pendencia económica, las
pymes ya no operan en entor-
nos exclusivamente locales, sino

que están expuestas a dinámicas

globales que inciden directa oin-

directamente en su desempe-
ño", explica Pablo Morales, di-
rector de la carrera de Contador

Auditor de la Universidad de Las

Américas.
Así, factores como el tipo de

cambio, las condiciones de fi-
nanciamiento internacional o
las disrupciones en las cadenas
de suministro pueden impactar

directamente en los costos y ni-

veles de competitividad. A nivel
interno, en tanto, los cambios re-

gulatorios y tributarios también

influyen en la operación diaria,

somos multimediostodas las plataformas, en un solo lugar

prensa radio @internet vía pública eventos

EL DATO

ECONÓMICO DEL DÍA
Expertos advierten que cambios económicos,
tecnológicos y regulatorios redefinen el
escenario para las pymes
DATO. La flexibilidad se instala como un elemento central para la continuidad.

dice Morales.

TRES FACTORES QUE MARCAN
EL RITMO
Según los especialistas, los princi-

pales cambios que enfrentan las

pymes se agrupan en tres dimen-
siones: económicas, regulatorias y

tecnológicas.

"Los cambios que más afectan

a las pymes suelen agruparse en
tres dimensiones principales. En

primer lugar, los cambios econó-
micos, tales como la inflación, las

variaciones en las tasas de interés

y las fluctuaciones del tipo decam-

bio, que inciden directamente en
los costos de operación, el acceso

al crédito y la demanda", detalla
Morales.

"En segundo lugar, los cam-
bios regulatorios, particularmen-

te en materia tributaria, laboral y

de cumplimiento normativo, los
cuales exigen capacidades de

IMAGEN REFERENCIAL

ADAPTARSE O QUEDAR ATRÁS, EL DILEMA QUE TIENEN LAS PYMES.

adaptación que muchas veces su-

peran los recursos disponibles en

empresas de menor tamaño",
agrega.

A esto se suma la transforma-

ción digital. Desde el mundo em-

presarial, advierten que este últi-

mo factor se ha vuelto determi-

nante. "El desplazamiento progre-

sivo del efectivo obliga alas pymes

a incorporar tecnología para no

quedar simplemente fuera del
mercado", señala Juan Pablo Hur-

tado, CEO de Donando (La plata-

forma de captación de fondos).

RIESGOS DE NO REACCIONAR A
TIEMPO
Lafalta de adaptación no solo limi-

ta el crecimiento, sino que puede

poner en riesgo el futuro del nego-

cio, ya que "expone a las pymes a

una serie de riesgos que pueden

comprometer su continuidad",
advierte Morales.

También se corre el riesgo de

"pérdida de competitividad frente

a empresas más ágiles, el deterio-

ro de los márgenes producto de in-

crementos en los costos nogestio-

nados, y la disminución de la base

de clientes ante cambios en las pre-

ferencias del mercado. Adicional-

mente, la incapacidad de ajustar-

se a nuevas regulaciones puede

derivar en sanciones o contingen-

cias legales", complementa elaca-
démico.

Desde una mirada más directa,

Hurtado de Donando enfatiza so-

bre impacto: "Para decirlo con total

franqueza: no adaptarse en el en-

torno actual es, muchas veces, sino-

nimo de desaparecer", declara.

CLAVES PARA ADAPTARSE A UN
ENTORNO CAMBIANTE
Frente a este escenario, los exper-

tos apuntan a la necesidad de
adoptar una mirada estratégica y

anticipatoria. Una de las primeras

recomendaciones es fortalecer el

monitoreo del entorno y planificar

en distintos escenarios.

"Es fundamental implemen-
tar sistemas de monitoreo del en-

torno, identificando indicadores

clave que permitan anticipar cam-

bios relevantes en el mercado",
plantea Morales, quien además
destaca la importancia de la plani-

ficación bajo distintos escenarios y

el fortalecimiento de capacidades

internas.

Asimismo, pone el énfasis en
"la planificación bajo distintos es-

cenarios (optimista, base y adver-

so), ya que contribuyea una mejor

gestión de la incertidumbre, facili-

tando la toma de decisiones infor-

madas. Además, la adopción pro-
gresiva de tecnologías digitales

permite mejorar la eficiencia ope-

rativa y ampliar los canales de co-

mercialización. También resulta
clave mantener estructuras finan-

cieras flexibles, que permitan en-

frentar periodos de volatilidad sin

comprometer la continuidad del

negocio".
En paralelo, la digitalización

aparece como un eje central. "El

primer paso es cultural. Hay que
atreverse a probar nuevas platafor-

masy soft ware que simplifiquen el
día a día de la empresa y del clien-

te", afirma Hurtado.

A esto se suman otras medidas

como laautomatización de proce-

sos, la diversificación de fuentes de

ingreso y la toma de decisiones ba-

sada en datos, elementos que per-

miten reaccionar con mayor rapi-

dez frente a cambios del entorno,

sentencia Hurtado. 03
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