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racticamente un nulo
P incremento mostraron
las ventas del comercio
minorista regional durante los
primeros meses del afio 2026.
Las transacciones mostraron
una caida real anual de 0,6%
en enero y un crecimiento de
1,4% en febrero, lo que se tra-
duce en un alza marginal de
0,4% en el bimestre, de acuer-
do con el indice que elaborala
Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Chile
(CNC).

Las caidas mas relevantes
se presentaron en los rubros
Artefactos Eléctricos (-7,3%) y
Muebles (-5%), evidenciando
un consumidor que prioriza
compras mas inmediatas por
sobre bienes de mayor valor.

BAJA DE TRASANDINOS
“Elinicio de 2026 da cuenta de
un escenario heterogéneo pa-
rael comercio minoristaregio-
nal, donde conviven sefales de
crecimiento en algunas zonas
conclaras debilidades enotras,
reflejando un consumo que se
mantiene frigil y altamente
condicionado por factores tan-
to macroecondmicos como lo-
cales”, indica el informe gre-
mial.

Entre las causas que expli-
canestas cifras se cuentan la al-
ta base de comparacion y el
menor flujo de turistas argenti-
nos. El niimero de trasandinos
que cruzd por el paso Los Li-
bertadores durante la tempo-
rada estival 2025-2026 registro
una caida cercana al 30%, re-
duciendo asi uno de los facto-
res que impulsoel consumo en
periodos anteriores y que se
notod especialmente en la me-
nor compra de electrodomés-
ticos.

“En Valparaiso, el creci-
miento marginal del bimestre
yla caida en locales equivalen-
tes reflejan un consumo conte-
nido, afectado tanto por unaal-
ta base de comparacién como
por una menor traccion en ca-
tegorias mas discrecionales”,
comentd la gerenta de estudios
de la CNC, Bernardita Silva.

En cuanto a la influencia
que tuvo la menor llegada de
compradores del otro lado de
la cordillera, indicé que fue un
elemento que se sintié a la ho-
ra de apreciar los resultados.

“Un elemento clave para
entender estos resultados esel
efecto que tuvo el fuerte ingre-
so de turistas argentinos du-
rante 2024 y parte de 2025, fe-
némeno que impulso significa-
tivamente las ventas en zonas
con alta presencia turistica,
como Valparaiso”, observo la

ARTEFACTOS ELECTRICOS FUE EL RUBRO QUE MOSTRO LA M.
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AYOR DISMINUCION EN EL PERIODO.

Caida de visitantes
argentinos golpea las
ventas del comercio

REGION. Artefactos Eléctricos y Muebles fueron los rubros
que mostraron los mayores descensos a comienzos de 2026.

“Elinicio de 2026
da cuenta de un
escenario
heterogéneo para el
comercio minorista
regional”.

Informe delaCamara
Nacional de Comercio

“En Valparaiso, el
crecimiento marginal
del bimestrey la
caida en locales
equivalentes reflejan
Un Consumo
contenido”.

BernarditaSilva
Gerentade estudios CNC

“Hl tipo de cambio
es menos favorable
para los visitantes
trasandinos,
reduciendo los
incentivos para
comprar en Chile”.
Marcela Pastenes
Gerenta general CRCP

ejecutiva, afadiendo que ese
factor -particularmente el lla-
mado “turismo de compras”-
es un elemento que esta co-
menzando a dar sefiales de re-
troceso.

“Esteimpulso elevo de ma-
nera importante las bases de
comparacion, lo que hoy se
traduce en menores tasas de
crecimiento o incluso caidas,
mds que en un deterioro
abruptodel consumo. Aestose
suma una normalizacion de es-
tos flujos turisticos hacia 2026,
lo que reduce este impulso ex-
traordinario observado en pe-
riodos previos”, explico.

SE NORMALIZAN FLUJOS
Alrespecto, la gerenta general
de la Camara Regional de Co-
mercio de Valparaiso (CRCP),
Marcela Pastenes, coincide en
el diagnostico, anadiendo ele-
mentos que han desincentiva-
do este flujo comercial.
“Desde hace un par de
afios, laregién experimento un
impulso significativo asociado
al ingreso de turistas argenti-
nos, lo que elevo de manera
importante las ventas del co-
mercio. Hoy vemos una nor-
malizacién de esos flujos, en
un contexto donde el tipo de
cambio resulta menos favora-
ble para los visitantes trasandi-

0.4%

fue el incremento
mostrado por las ventas re-
gionales en el primer bi-
mestre del afio.

nos, reduciendo los incentivos
pararealizar comprasen Chile,
lo que incide directamente en
losresultados y explicaen par-
te este menor dinamismo”, ex-
plicé la ejecutiva, subrayando
ademas que existe una cautela
por parte del consumidor lo-
cal. “Mas alla del efecto de ba-
se, lo que observamos es un
consumo mas selectivo y cau-
teloso, donde los hogares privi-
legian gastos de menor monto
y postergan decisiones de in-
version mas relevantes, enun
contextodonde el empleo y los
ingresos aiin muestran fragili-
dad”, manifestd.

En cuanto a las proyeccio-
nes, indican que hay cautela
ante el escenario actual. “Ha-
ciaadelante, el principal desa-
fio serd consolidar una recupe-
racion basada en fundamentos
mas estructurales, en un con-
texto donde los factores ex-
traordinarios que impulsaron
el consumo, como el turismo
de compras, comienzan a di-
luirse”, recalco. o3



