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Redelaysen 100años

Te invitamos a
festejar juntos

nuestro centenario

$3 saesa

Instaladores eléctricos de la región
perfeccionan conocimientos en jornada técnica
con apoyo del sector público-privado

Invitados a per-
feccionarse en sus
conocimiento es que
instaladores eléctri-

cos de toda la Región

de Aysén, participa-
ron en una actividad
desarrollada desde
Edelaysen junto con
la Cámara Chilena
de la Construcción
y que contó con la
participación del di-
rector regional de la
Superintendencia de
Electricidad y Com-
bustibles (SEC), Hugo Ardiles.

La instancia permitió convocar a profesio-

nales y técnicos de distintas comunas, gene-
rando un espacio de encuentro y formación en

torno a los principales cambios en la normati-
va vigente, además de diversas actualizaciones
asociadas al desarrollo de la industria eléctrica.

Desde la Superintendencia de Energía y
Combustibles, el director Hugo Ardiles, feli-
citó la iniciativa de la empresa, agregando que
"este tipo de jornadas permite que los instala-
dores se interioricen con los cambios norma-

tivos y también resuelvan sus dudas siempre
pensando que hay un cliente al que todos nos
debemos y debemos procurar que la atención
sea óptima: en el menor plazo posible y con la
mejor calidad. Y en ese sentido, la iniciativa de

Edelaysen apunta a ese objetivo. También fe-
licitar la presencia de los instaladores y el inte-

rés de ellos en participar en estas actividades".

Por su lado Rodrigo Escare, gerente zonal
de Edelaysen destacó que " ste tipo de activi-

dades es muy importante porque nos acerca
más aún en la relación que tenemos con los
instaladores y que tiene un beneficio directo
a nuestros clientes. Queremos que el proce-
so que los instaladores hacen con la compañía
sea de manera expedita, no tengan dudas y es

por eso que esta actividad se hace para tener

conversaciones y aclaración de temas en torno
a la normativa vigente".

Oscar Ulloa, instalador de la comuna de
Coyhaique valoró el encuentro destacando
que "es muy provechoso porque la verdad es
que hay cosas que a uno le falta saber, como
nueva información, actualización de procesos

y a la vez aclarar las dudas que uno tiene. Lo
otro que comentaba, es que es muy bueno
porque es abierto a las consultas y lo otro que
uno rescata y valora es la atención que tiene la

empresa sobre todo cuando uno va a realizar
consultas a la oficina".

Durante la jornada, los asistentes pudieron

profundizar en materias regulatorias y técnicas

de alta relevancia para su trabajo diario, abor-
dando aspectos vinculados a la correcta apli-
cación de la normativa, exigencias del sector y
desafíos actuales de una industria en constante

evolución.
La actividad también reafirmó la importan-

cia del trabajo colaborativo entre instituciones

y actores del rubro, favoreciendo la vincula-
ción entre instaladores eléctricos, organismos

públicos y empresas del sector en beneficio
del desarrollo energético regional.

Opinión

Héctor Feeley

Gerente General de Fundación

Banigualdad

Detrás de cada

emprendimiento hay una
historia que no vemos

Cuando pensamos en emprendimiento,
solemos imaginar productos, ventas o incluso en
sus redes sociales. Vemos el resultado: un negocio

funcionando, alguien ofreciendo un servicio o una
marca creciendo. Pero pocas veces vemos lo que
hay detrás.

Detrás de cada emprendimiento hay una historia

que no siempre se cuenta.
Está, por ejemplo, la historia de Carmen Gloria

Hernández, quien comenzó vendiendo desde el
antejardín de su casa luego de tener que dejar su

trabajo para cuidar a su hermano. Sin redes, sin
capital inicial y con la urgencia de generar ingresos,

levantó su negocio desde cero. Como ella, miles de
personas en Chile emprenden impulsadas no sólo
por una idea, sino por la necesidad de sostener
a sus familias y salir adelante.

En Chile, el emprendimiento ha crecido de
manera sostenida en los últimos años. Sin embargo,
una parte importante de quienes emprenden lo
hacen enfrentando múltiples barreras: falta de
acceso a financiamiento, escasas herramientas
de gestión y, muchas veces, una profunda
soledad en el proceso. Emprender implica
mucho más que vender: es organizarse, aprender
constantemente, adaptarse y continuar luchando
hacia un mejor futuro.

Y es ahí donde la historia se vuelve aún más
relevante. Porque cuando miramos solo el
negocio, perdemos de vista a la persona. No
vemos las horas invertidas, las decisiones difíciles,

los fracasos silenciosos ni los pequeños logros que
sostienen el día a día. No vemos el esfuerzo que
hay detrás de cada avance.

Acompañar esos procesos es clave. Porque
cuando una persona cuenta con herramientas,
orientación y apoyo, no solo mejora su
emprendimiento: cambia su 1manera de
enfrentar el futuro. Lo que antes era incertidumbre

comienza a transformarse en posibilidad.
En Fundación Banigualdad hemos sido testigos

de más de 72 mil historias como esta desde Iquique
a Puerto Montt. Historias distintas, pero con
algo en común: el esfuerzo constante por salir
adelante. Entender el emprendimiento desde ese
lugar -más humano y más real- es fundamental
para dimensionar su impacto.

Porque detrás de cada emprendimiento hay
mucho más que un negocio. Hay una historia,
una necesidad y, sobre todo, una oportunidad
que merece ser acompañada. Y aquí estamos
nosotros.
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