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Yedelaysen

Instaladores eléctricos de la region
perfeccionan conocimientos en jornada técnica
con apoyo del sector piiblico-privado

Invitados a per-
feccionarse en sus
conocimiento es que
instaladores  eléctri-
cos de toda la Region
de Aysén, participa-
ron en una actividad
desarrollada  desde
Edelaysen junto con
la Ciamara Chilena
de la Construccion
y que cont6é con la
participacion del di-
rector regional de la
Superintendencia de
Electricidad y Com-
bustibles (SEC), Hugo Ardiles.

La instancia permitié convocar a profesio-
nales y técnicos de distintas comunas, gene-
rando un espacio de encuentro y formacién en
torno a los principales cambios en la normati-
va vigente, ademas de diversas actualizaciones
asociadas al desarrollo de la industria eléctrica.

Desde la Superintendencia de Energfa y
Combustibles, el ditector Hugo Ardiles, feli-
cité la iniciativa de la empresa, agregando que
“este tipo de jornadas permite que los instala-
dores se interioricen con los cambios norma-
tivos y también resuelvan sus dudas siempre
pensando que hay un cliente al que todos nos
debemos y debemos procurar que la atencién
sea 6ptima: en el menor plazo posible y con la
mejor calidad. Y en ese sentido, la iniciativa de
Edelaysen apunta a ese objetivo. También fe-
licitar la presencia de los instaladores y el inte-
rés de ellos en participar en estas actividades”.

Por su lado Rodrigo Escare, gerente zonal
de Edelaysen destacé que “ ste tipo de activi-
dades es muy importante porque nos acerca
mas aun en la relacién que tenemos con los
instaladores y que tiene un beneficio directo
a nuestros clientes. Queremos que el proce-
so que los instaladores hacen con la compadia
sea de manera expedita, no tengan dudas y es

por eso que esta actividad se hace para tener

conversaciones y aclaracion de temas en torno
a la normativa vigente”.

Oscar Ulloa, instaladotr de la comuna de
Covyhaique valor6é el encuentro destacando
que “es muy provechoso porque la verdad es
que hay cosas que a uno le falta saber, como
nueva informacion, actualizacion de procesos
y a la vez aclarar las dudas que uno tiene. Lo
otro que comentaba, es que es muy bueno
porque es abierto a las consultas y lo otro que
uno rescata y valora es la atencion que tiene la
empresa sobre todo cuando uno va a realizar
consultas a la oficina”.

Durante la jornada, los asistentes pudieron
profundizar en materias regulatorias y técnicas
de alta relevancia para su trabajo diario, abor-
dando aspectos vinculados a la correcta apli-
cacion de la normativa, exigencias del sector y
desafios actuales de una industtia ¢n constante
cvolucion.

La actividad también reafirmd la importan-
cia del trabajo colaborativo entre instituciones
y actores del rubro, favoreciendo la vincula-
cién entre instaladores eléctricos, organismos
publicos y empresas del sector en beneficio
del desarrollo energético regional.




