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Teleconsultoria geriatrica del SSC ha
reducido un 64% de las derivaciones

Durante cuatro afos la Red de
Atencion Primaria del Servicio de
Salud Concepcion (SSC) ha im-
plementado la teleconsultoria ge-
ridtrica como una instancia
orientadaa fortalecer las compe:

tencias de equipos multidiscipli
narios, y ha logrado importantes
resultados. Gracias a esta iniciati
va el 64% de los casos presenta-
dos no tuvieron que derivarse a
hospitales de la Red, permitiendo

una mayor resolutividad en la
atencion de personas mayores.
La iniciativa es liderada por
Paulina Vergara, médico geriatra
del SSC. Vergara explicé que alre-
dedor del 80%de los geriatras tra-
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bajanenSantiagoy elotro 20%se
distribuye en las otras regiones,
por ello se implementd la tele-
consultoria como una forma de
multiplicar el conocimiento ha
cia los equipos de salud de aten-
cién primaria, quienes reciben a
un numero importante de adul-
tos mayores a diario.

Desde su implementacion se
hancapacitadomdsde 900 profe
sionales de centrosde salud fami
liary hospitales comunitarios de
la Red del SSC, mediante cursos
asincrénicos y teleconsultorias
en donde los equipos presentan
casos clinicos para recibirorienta-
ciones para una mejor toma de
decisién clinica. Ademds de que
enel 64%de loscasosselogréde
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sestimar la interconsulta al nivel
secundario de salud, aun78% de
los casos se le mejord el abordaje
de patologias crénicas, ajustando
las metas terapéuticas a la reali-
dad de cada paciente.

Iniciativa fortalece competencias de equipos multidisciplinarios.
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Vergara recalcé que 1a estrate-
gia no solo responde a una nece-
sidad del sistema de salud, sino
que también pone en el centro a
las personas mayores, promo
viendo una atencién mds digna.



