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da, Jorge Quiroz, de avanzar ha-

cia la eliminacion de la franquicia
tributaria del Sence instalé un debate
de fondo: si el principal instrumento
de capacitacion laboral en Chile sigue
cumpliendo su objetivo o se transfor-
mé en un gasto ineficiente.

El mecanismo, vigente desde
1976, permite a las empresas des-
contar de impuestos los gastos en
capacitacién de sus trabajadores.
En la practica, moviliza del orden de
US$300 millones anuales y articula a
toda una industria: cerca de 20 OTIC
(Organismas Técnicos Intermedios de
Capacitacion), que administran los
recursos y vinculan a las empresas
con la oferta formativa, y unas 3.000
OTEC (Organismos Técnicos de Capa-
citacién), que son las entidades que
ejecutan los cursos
y programas de
formacién.

Pero su disefio y
resultados hoy es-
tan bajo cuestiona-
miento. “Tal como
estd, la franquicia
suena fenome-
nal, pero genera
incentivos equivo-
cados”, plantea
Ricardo Ruiz de Vi-
fiaspre, exdirector
del Sence y actual
director de inge-
nieria comercial
Universidad Finis
Terrae.

El problema
central, explica,
es que el siste-
ma puede financiar hasta el 1009
de ciertos cursos. Eso empuja a las
empresas a optar por capacitaciones
mds baratas -y muchas veces de me-
nor calidad- para maximizar el bene-
ficio tributario. “Estas incentivando
cursos de peor calidad, porque la
calidad tiene un precio”, resume.

A ese diagndstico se suma el del
economista Juan Bravo, director del
Observatorio del Contexto Econémi-
co de la Universidad Diego Portales
(OCEC/UDP), quien pone el foco en
la efectividad del sistema. “La evi-
dencia muestra que la capacitacién
via franquicia tiene bajo impacto en
empleabilidad y salarios. Es decir, su
efecto en productividad es muy limi-
tado”, advierte.

Bravo agrega que el problema
no es solo técnico, sino también de
disefio. El beneficio se concentra en
grandes empresas y en trabajadores
formales, dejando fuera a indepen-
dientes, desempleados y empleados
de microempresas. “No es un siste-
ma inclusivo”, sefiala. El punto méas
sensible es el de los abusos. Segiin el
economista, estos no necesariamen-
te son masivos, pero si reveladores.
“Tiene que ver con pasar como gas-
to de capacitacién cosas que no lo
son”, explica. Ahi aparecen ejemplos
que circulan en el mercado: cursos
de risoterapia, musicoterapia o ac-

E\ anuncio del ministro de Hacien-

Ex director de la
entidad, Ricardo
Ruiz de Vinaspre,
dice que el
beneficio empuja
a las empresas
a optar por
capacitaciones
mas baratas y
muchas veces de
menor calidad.

Debate se abre tras anuncio del ministro Jorge Quiroz sobre terminar con el beneficio tributario

uicio a Franquicia del Sence:
hay abusos, pero piden
reformarla antes de eliminarla

Ricardo Ruiz
de Vinaspre,
ex director
del Sence,
prefiere
mejorar la
eficiencia
del actual
sistema que
eliminarlo.

Afecta a 30.000 familias

Organismos de capacitacion encendieron las alertas ante la eventual eliminacion

de la franquicia tributaria del Sence, medida incluida en el paquete de ajuste fiscal
del Gobierno. El gremio -agrupado en la Asociacion Metropolitana de Organismos
Técnicos de Capacitacion (AGMO) advirtié que la decision podria provocar una “crisis
de empleabilidad”, afectando directamente a mas de 30.000 familias vinculadas al
sector.

Segun la organizacion, el fin del beneficio no solo implicaria el cierre de multiples
OTEC, sino también una caida en la formacién laboral, clave para la reconversion en
un contexto de automatizacion. Advierten que se debilita “el principal puente” para
mejorar habilidades.
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tividades més cercanas al bienestar
que a la formacién laboral efectiva.
“Estdn lejos de servir para mejorar
la empleabilidad”, coinciden fuentes
del sector. A eso se suman gastos
asociados -como comidas o servicios
anexos- que terminan cargdndose a
la franquicia.

El trasfondo es claro: si para la
empresa el costo es cero, el incentivo
a exigir calidad baja drasticamente.
“Cuando no hay costo, cualquier be-
neficio, aunque sea reputacional o de
clima laboral, hace que igual conven-
ga”, dice Bravo.

Frente a esto, Ruiz de Vifiaspre
propone una solucién intermedia: no
eliminar, sino redisefar el sistema
con copago obligatorio. Es decir, que
las empresas siempre financien una
parte del curso. "La mejor regulacién
es que a la empresa le duela en el
bolsillo”, afirma.

El efecto esperado seria cambiar
el comportamiento: menos cursos ba-
ratos y mas inversién en capacitacio-
nes de mayor calidad. O se mejora o
se elimina, pero no puede quedarse
como estd”, resume.

La otra vereda

Desde la industria, en tanto, miran
con preocupacion la eventual elimina-
cién. Carla Aravena, gerente general
de OTEC Teamclass, ligada al holding
Teamwork, advierte que la medida
podria tener efectos sociales relevan-
tes. “Ha sido una de las herramientas
mas concretas para fomentar la em-
pleabilidad, especialmente en secto-
res vulnerables”, sostiene.

Segn la ejecutiva, la franquicia ha
permitido que trabajadores sin estu-
dios superiores accedan a capacita-
cién y mejores empleos. Por eso, eli-
minarla sin reemplazo podria cerrar
oportunidades. “Més que eliminar, el
foco debiera estar en perfeccionar-
la”, plantea.

Ese es, justamente, el punto don-
de convergen -con matices- expertos
y actores del sector. Hay consenso
en que el instrumento tiene fallas
estructurales, pero también en que
la capacitacién laboral sigue siendo
clave en un mercado marcado por la
reconversion y el cambio tecnolégico.

El problema, advierte Bravo, es
generar una propuesta alternativa.
“Eliminar el principal mecanismo sin
tener clara la alternativa es preocu-
pante, La capacitacion es necesaria,
sobre todo en esta era de la inteligen-
cia artificial”, sefala.

Asl, el debate no es solo técnico,
sino estratégico: cémo redisefiar un
sistema que hoy es cuestionado, sin
dejar un vacio en la formacién labo-
ral. Porque si algo esta claro, es que
el modelo actual ya no convence. La
duda es si atin se puede salvar.



