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Chillan en rojo
Senor Director:

Escribo con profunda preocupacién
porlasituacion que actualmente afecta
a nuestra comuna de Chillan, donde
problemas basicos de gestion estan
impactando directamente la seguridad
y calidad de vida de los vecinos.

En primer lugar, resultaalarmante
el evidente mal estado de numerosos
semaforos, muchos de los cuales no
funcionan correctamente o permane-
cenapagados por largos periodos. Esta
situacién no solo genera congestion
vehicular, sino que constituye unriesgo
permanente de accidentes, especial-
mente en horarios de alto flujo.

Por otro lado, la notoria ausencia
de Carabineros en puntos criticos de
la ciudad deja a la comunidad en un
estado de vulnerabilidad, tanto en
materia de transito como de seguridad
publica. La falta de fiscalizaci6n agrava
alin mas el desorden ya existente.

Estos hechos, en conjunto, eviden-
cian unadeficiente administracion que
noesta respondiendoa las necesidades
bésicas de lacomuna. No se trata de
situaciones aisladas, sino de un patrén
que requiere atencidn urgente.

Es imprescindible que las auto-
ridades municipales asuman su
responsabilidad y actiien con pronti-
tud, priorizando la mantenciéndela
infraestructuray la coordinacion con
las fuerzasdel orden. Chillan no puede
seguir funcionando en “rojo”.

Pablo Jara \VVargas
Gerente General Grupo NEXT SPA

Regibn de Nubley alimentos
Senor Director:

Una tremenda alza de precios se
avecina de los fertilizantes (+70%)
producto de las guerras en el hemis-
ferio norte, la crisis del petréleo y
guerra en el medio oriente.

Los chilenos ya sufrimos la nula
accion eindolencia del gobierno para
paliar el alza de los combustibles,
traspasando directamente las alzas
de precios al consumidor, por lo
tanto, lo que se espera es que repita
la receta.

Los precios de los fertilizantes y
quimicos agricolas se traspasaran

directamente a los productores
agricolas, golpeando principalmente
alas Pyme y la agricultura familiar
de Nuble.

Los alimentos, como culminacién
de lacadenade produccién agricola,
sufriran una drastica reducciéndela
oferta, provocando alin mayoraumento
de los precios.

Latareade la oposicion deberia ser
advertiral gobierno de las duras con-
diciones alimentarias que afectarin a
los chilenosy exigirla toma oportuna
de medidas de apoyo a pequefios y
medianos agricultores,

Oscar Carpenter V.

El desafio de emprender
Sefior Director:

El16 de abril, Dia Mundial del Em-
prendimiento, es una oportunidad
para reconocer el rol clave de los
emprendedores en la economia: im-
pulsanlainnovacién, generan empleo
y desafian el status quo en un entorno
digital cada vez mas exigente.

Emprender es mas que tener una
buenaidea. Essercapazdeejecutarla
enun contexto donde la velocidad, la
experiencia del usuarioyla confianza
marcan la diferencia, siendo uno de
los principales desafios integrarse
de forma efectiva al comercio elec-
trénico.

Ello no se trata solo de crear una
tienda online, sino de que el proce-
so de pago sea simple, que no haya
fricciones al comprary que el cliente
concrete la transaccion.

Ahiesdonde las soluciones de pago
juegan un rol critico. Mas que procesar
transacciones, deben facilitar el cre-
cimiento, ofreciendo herramientas
simples de implementar, seguras
y adaptadas a distintos niveles de
madurez digital. También deben
contar con sistemas robustos de
prevencién de fraude y estindares
internacionales para proteger las
transaccionesy respaldarlareputacion
de los emprendedores.

Pero, quizds lo més relevante, es
entender que no todos los empren-
dedores estin en el mismo punto,
debiendo ofrecer mdltiples medios
de pago, integraciones simples, infor-

macidn clara y un acompafnamiento
constante.

Marialejandra Medina
Head of Marketing de Flow.

Creciente desafio regional
Sefior Director:

En 2022, Chile registré mas de
22.000 eventos de robo de cables,
los que afectaron a méds de 2 millones
de hogaresy empresas, con el Biobio
entre lasregiones masimpactadas. El
parqueindustrial de la region enfrenta
un desafio creciente en proteccién de
instalacionesdistribuidas. La respuesta
estd en la tecnologia electrénica:
videovigilancia con inteligencia ar-
tificial, control biométrico, sensores
perimetrales, sistemas integrados de
monitoreo.

Lo interesante es que el Biobio ya
tiene empresas de ingenieria, inte-
gradoras de sistemas y proveedores
de tecnologia con capacidad técnica
demostrada. No se trata de importar
conocimiento, sino de aplicar masiva-
mente lo que empresas regionalesya
desarrollan para clientes especificos.
El desafio es escalar: que unasolucion
deseguridad electrénica que hoy im-
plementa una gran empresa forestal
o una planta quimica esté al alcance
de empresas medianas del parque
industrial.

Esta escalabilidad requiere dos
cosas: estandarizacion de soluciones
que reduzcan costos de implementa-
cién, ydisponibilidad de técnicos para
instalaciony mantenimiento. Ambas
sonviablesen laregion. Empresasde
servicios que incorporen componente
tecnoldgico a su oferta tradicional
pueden democratizar el acceso a
seguridad inteligente.

El Biobio tiene |la oportunidad de
convertir laseguridad tecnoldgicaen
un estandar industrial regional, no
como un nicho de alta complejidad
sino como una practica accesible
que fortalezca la competitividad
de empresas de todos los tamarios,
aplicando el conocimiento técnico que
proveedores locales ya poseen.

Leonidas Bravo
Grupo EULEN Chile.




