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G ENTREVISTA. DANIELA SILVA VIDAL, seremi de Desarrollo Social y Familia:

“La prioridad es clara: que las politicas
publicas no se queden en el papel..”

ENLOS Ri0S.

La nueva autoridad se refirio a
su trayectoria profesional, a los
desafios y objetivos de la
cartera enla zona; y también a
su proceso como voluntaria de
Bomberos en la Segunda
Companiia, como tradicion

familiar.

Walter Avila Gonzalez

walter.avila@austratvaldivia.cl

anuevaseremide Desa-

rrollo Social y Familia

de LosRios, Daniela Sil-

va Vidal (38 afos), no
solo mantiene una vasta carre-
raprofesionalen el servicio pi-
blico en laregion, sinoque tam-
bién desde el 2019, a conse-
cuencia de una tradicion fami-
liar, es voluntaria en la Segun-
da Compaiiia de Bomberos de
Valdivia (Las Animas), lo que
asegura puede continuar reali-
zandocon “organizacion, com-
promiso y vocacion”.

Silva es ingeniera comercial
titulada de la Universidad Tecno-
logica de Chile INACAP, y cuenta
con un magister en Gestion Es-
tratégica en Salud, realizado en
la Universidad San Sebastian:
ambos en Valdivia.

Académicamente, lo ante-
rior lo complementé condiplo-
mados en Desarrollo Economi-
co Local en la Universidad Aus-
tral de Chile; en Politicas Indi-
genas, Interculturalidad y Auto-
nomiaen la Universidad Cat6li-
ca de Temuco; y estudios en ge-
rontologia social aplicadaen la
Universidad Andrés Bello.

Desde entonces ha tenido
experiencias laborales en la
municipalidad de Valdivia; en
la Seremi de Gobierno como
jefa de gabinete; en vincula-

cién con el medio en la USS
sede Valdivia; y directora de
Dideco en la municipalidad
de Puyehue.

Afinales de marzo de este
ano, la profesional llego a di-
rigir regionalmente una de
las carteras mas relevantes
del Gobierno, y asi mismo
ella lo define. “Ya que traba-
jamos con las personas a lo
largo de todo su ciclo de vida,
desde la nifiez hasta la adul-
tez mayor, abordando temas
como discapacidad, inclu-
sion social entre otras cosas”.

Como cree que influird su expe-
riencia profesional en su actual
cargo como Seremi?

-Mi trayectoria ha estado siem-
pre vinculada al trabajo con
personas y territorios, desde la
municipalidad, el Gobierno, la
academia y el mundo comuni-
tario. Eso me permite hoy te-
ner una mirada integral del rol
del Estado, entendiendo tanto
la gestion técnica como la im-
portancia de la cercania.

He estado en terreno, he
trabajado con organizacio-
nes sociales, he vivido pro-
cesos complejos como la
pandemia, y eso me entrega
herramientas concretas pa-
ra liderar con sentido. Hoy

mas que nunca cree queia’

politica puablica debe ser cer-
cana, Oportunay con rostro.

¢Cudles son los principales desa-
fios que tiene su carteraen este
periodo?

-Uno de los principales desafios
es fortalecer la articulacion
entre los distintos programas
y servicios, para que las poli-
ticas publicas lleguen de ma-
nera efectiva a las personas.

SILVA ES INGENIERA COMERCIAL (INACAP), CON UN MAGISTER EN GESTION ESTRATEGICA EN SALUD (USS).

También es clave avanzar
en la focalizacion, asegurando
que los beneficios lleguen a
quienes realmente los necesi-
tan, y mejorar la oportunidad
derespuestadel Estado frente a
situaciones de vulnerabilidad.

Ademas, tenemos un de-
safio importante en materia

COMUNICACIONES MINDESO LOS RIOS.

territorial, considerando las
caracteristicas de nuestra re-
gion, con alta ruralidad y dis-
persion geografica.

¢Cudl es larealidad actual en la
regién en relacion a politicas so-
ciales?

-La region de Los Rios presen-

&Cuan importante
es la proteccion

de lainfancia?

©"En laregidnde Los Rios, el
desafio de la proteccién ala
infancia tiene un foco claro:
que mas nifos y ninas puedan
dejar lasresidencias y crecer
en el entorno de una familia.
Enel marco del plan “Crecer
en Familia: para cada nino,
unafamilia”, presentado por
la ministra Wulf y el Presiden-
te Kast; esta tarea se ha vuel-
to prioritaria. No se trata solo
de una politica puiblica, sino
de una urgencia que requiere
el compromiso de toda la co-
munidad. Desde el trabajo
del Servicio de Proteccion Es-
pecializadaa la Nifiez y la
Adolescencia, el llamado es
concreto: mas familias deben
informarse y considerar la
acogida como una forma real
de apoyo. Porque cada nifio
necesita algo basico pero
fundamental: estabilidad,
afecto y un hogar donde de-
sarrollarse. Ser familia de
acogida es una medida tem-
poral, pero su impacto puede
ser permanente. Es acompa-
Aar, cuidar y estar presentes
en unmomento clave de la

ta realidades diversas. Tene-
mos comunas con altos niveles
de ruralidad, dondeelacceso a
servicios muchas veces es mas
complejo, lo que nos exige una
gestion mas territorializada.

Existe también un envejeci-
miento progresivo de la pobla-
cion, lo que nos desafia aforta-
lecer las politicas dirigidas a
personas mayores. A eso se su-
ma la necesidad de seguir
avanzando en inclusion, disca-
pacidad, apoyo a la nifiez y su-
peracion de la pobreza.

Por eso, el trabajo debe ser
integral y coordinado, enten-
diendo que cada territorio
tiene necesidades distintas.
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Desarrollo Social es una cartera Bomberos, por lo que ese espi-
muy amplia, ;hay prioridades en ritude servicio siempre estuvo
este primer afio degestion? presente en mi vida.

-Sin duda. En este primer afo Con el tiempo, ese “bichi-
queremos poner énfasis en for- to” fue creciendo, y cuando se

talecer la presencia territorial,
mejorar la coordinacién inter-
sectorial y avanzar en una ges-
tibn mas cercana a las perso-
nas. También es prioritario re-
forzar areas como nifez, perso-
nas mayores, discapacidad y
superacion de la pobreza, ase-
gurando que los programas
tengan impacto real.

La prioridad es clara: que
las politicas piblicas no se
queden en el papel, sino que
se traduzcan en mejoras con-
cretas en la calidad de vida de
las personas.

Cudl . -
invierno enlaregion?
-El invierno siempre represen-
ta un periodo critico, especial-
mente para las personas mas
vulnerables. Nuestro foco es-
td en la proteccion social, en
coordinacion con otros servi-
cios, para enfrentar situacio-
nes como el frio, las enferme-
dades respiratorias y la even-
tual situacion de calle.
Debemos anticiparnos, for-
talecer las redes y asegurar que
el Estado esté presente de ma-
neraoportuna.

(Cudles son los trabajos que se
realizan en cadauna de sus dreas?
-Nuestra labor abarca todo el ci-
clode vida delas personas, con
un enfoque integral que busca
acompanarlas de manera opor-
tunaen cadauna de sus etapas.
En nifiez, trabajamos en la pro-
teccion y restitucion de dere-
chos; en personas mayores,
promovemos el envejecimien-
to activo, la participacion y el
apoyo social; y en discapaci-
dad, avanzamos en inclusion,
accesibilidad y equidad de
oportunidades.

En materia de superacion
de la pobreza, a través de pro-
gramas como FOSIS, desarro-
llamos iniciativas concretas en
el territorio orientadas a for-
talecer la autonomia de las
personas. Esto considera li-
neas de emprendimiento, em-
pleabilidad, habitabilidad y
cohesion social, entregando
capacitacion, financiamiento y
acompanamiento personaliza-
do, con enfoque de género y
pertinencia territorial.

Asimismo, impulsamos el
reconocimiento y fortaleci-
miento de los pueblos origina-
rios, promoviendo su identi-
dad, cultura y participacion,
entendiendo que la diversidad
es unvalor fundamental parael
desarrollo de laregion.

Este es un trabajo amplio,
pero con un proposito claro:

LA AUTORIDAD VIENE DE UNA FAMILIA BOMBERIL. ACTUALMENTE ES VOLUNTARIA EN LA SEGUNDA COMPANIA DE VALDIVIA,

Ser bombera es
una forma de vida.
Es compromiso, es
entrega, es estar pre-
sente cuando otros
mas lo necesitan. Es
también una escuela
de valores: de trabajo
en equipo, de discipli-
na yde humildad”.
DanielaSilva Vidal
Seremi de Desarrollo Social
y Familia de Los Rios.

mejorar la calidad de vida de
las personas. Y eso solo es
posible a través del trabajo
colaborativo con las munici-
palidades y otros actores re-
levantes del territorio.

La articulacién con los go-
biernoslocales, organizaciones
sodialesy distintas instituciones
permite que las politicas pabli-
cas sean mas cercanas, perti-
nentes y efectivas. Sin duda, es-
tetrabajo mancomunadoes cla-
ve para generar un impacto re-
al ennuestras comunidades.

ZQué significa parausted asumir
estenuevo desafio?
-Asumir este desafio para mi es
una gran responsabilidad, pero
también una oportunidad que
enfrento con profunda convic-
cién y vocacion de servicio.
Siento que mi historia personal
y profesional me han ido prepa-
rando para este momento, y por
esoentiendo este rolnosolo co-
MO UN cargo, Sino comouna po-
sibilidad real de aportar desde lo
que soyy desde lo que creo.
Uno de los aspectos que
mas valoro es la oportunidad
de estar en el territorio, de re-
correr cada localidad de nues-
tra region, muchas veces con

largas distancias y dificultades
de acceso, pero donde sin du-
da estan las personas que mas
requieren del Estado. Para mi
es fundamental poder compar-
tir con ellas, escuchar sus reali-
dadesy entender sus necesida-
des desde la cercania.
Laregion de Los Rios es un
territorio diverso y profunda-
mente valioso, y creo que el
verdadero sentido de este rol
esta en conectar con esa diver-
sidad, estar presente y trabajar
para que las politicas publicas
lleguen de manera concreta y
oportuna a cada rincén.

&Como han sido estas primera:

regién?

-Han sido semanas intensas, de
mucho aprendizaje y de cono-
cer en profundidad tanto al
equipocomoa los distintos pro-
gramas que forman parte de la
cartera. Hasido un proceso muy
enriquecedor, que me ha per-
mitido dimensionar ain mas
elimpacto que tiene este servi-
cio en la vida de las personas.

LA NUEVA SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA EN LA REGION DE LOS RI0S, ASUMIO EL PASADO 27 DE MARZO.

Me he encontrado con fun-
cionarios profundamente com-
prometidos, con una verdade-
ravocacion de servicio, que dia
adia danlo mejor de si por sa-
car adelante este trabajo. Eso
es algo que valoro enorme-
mente, porque sin ese compro-
miso humano seria imposible
llegar de manera efectiva a
quienes mas lo necesitan.

Sin duda, contar con equi-
pos asi es la base para desarro-
llar una buena gestion y avan-
zar en los desafios que tene-
mos como region. Siempre di-
go que cuando amas lo que ha-
ces, no es trabajo, es pasion, y
creo que eso se refleja en cada
una de las personas que hoy
forman parte de este equipo.

¢Hay un trabajo particularen la
presenciaterritorial enla region?
-Si, es un eje fundamental de
nuestro trabajo. Nuestra region
tiene caracteristicas geografi-
cas muy particulares, con alta
ruralidad y sectores de dificil
acceso, lo que nos exige estar
en terreno y acercar el Estado

COMUNICACIONES MINDESO LOS RIOS.

aquienes mas lo necesitan.
Estamos fortaleciendo esa
presencia no solo desde lo ins-
titucional, sino desde la cerca-
nia, escuchando y compren-
diendo las realidades locales.
Tenemos territorios a los que
debemos llegar incluso en bar-
caza, donde no existe conexion
por via terrestre tradicional, y
es justamente ahi donde cobra
mayor sentido nuestro rol.
Cuando logramos llegar a
esoslugares mds aislados, senti-
mos que estamos cumpliendo
conel objetivo principal: que las
politicas publicas no se queden
en las ciudades, sino que lle-
guenacadarincondela region.

Lavocaci6n social también se re-
flejaensu rol como bombera, ;c6-
monace esto?

-Nace desde muy pequefia.
Siempre busqué distintas for-
mas de aportar y servir, y una
de ellas fue Bomberos. Vengo
de una familia con historia
bomberil por parte de mi pa-
dre, quienes fueron fundado-
res de la Sexta Compania de

me diola oportunidad de ingre-
sar, no lodudé. Fui invitada por
eldirector de esa época, y des-
de ese momentoingreséala Se-
gunda Compaiiiade Bomberos
de Valdivia en agosto de 2019.
Desde entonces ha sido una
experiencia profundamente
significativa. He podido desem-
pefiar distintas funciones den-
tro de la compaiia, lo que me
ha permitido crecer, aprender
y reafirmar esta vocacion de
servicio. Actualmente, ademas,
tengo la responsabilidad de ser
conductora de carros de mi
compania, lo queimplicaun al-
to nivel de compromiso y pre-
paracién en cada emergencia.

&Hapodido compatibilizar ambas
responsabilidades?
-No es una tarea facil, pero con
organizacion, compromiso y
vocacion se puede lograr. Am-
bos roles exigen mucho, pero
también tienen un propdsito
comun: el servicio alos demas.
De hecho, hace muy poco tuvi-
mos unaalarma de incendio y
pude concurrir, cumpliendo
con mi labor como bombera.
Eso demuestra que, cuando
hay conviccion, unoencuentra
laforma de estar presente.
Creo que es justamente
esa vocacion la que permite
compatibilizar ambas res-
ponsabilidades, porque mas
alla de los tiempos o las exi-
gencias, hay una motivacion
profunda que es servir.

ZQué significa para usted ser
bombera?

-Ser bombera es una forma de
vida. Es compromiso, es entre-
ga, es estar presente cuando
otros mas lo necesitan. Es tam-
bién una escuela de valores: de
trabajo enequipo, de disciplina
y de humildad. Es una parte de
mique me llena desde otro lu-
gar, muy profundo.

Este ano, ademds, asumi la
responsabilidad de serayudan-
te general del Cuerpo de Bom-
beros, apoyando directamente
lagestion del superintendente,
lo que sin duda representa un
desafio importante y una nue-
va forma de seguir contribu-
yendo desde la institucion.

Este afio micompaiiia cum-
pli6150 arios de servicioala co-
munidad, y unode mis grandes
suefios es poder ser parte de los
200 anos. Esperotener lasalud
y la fortaleza para seguir apor-
tando y cumplir ese anhelo.

Para mi, ser bombera es,
sin duda, una de las expre-
siones mas concretas de lo
que significa servir. ©3



